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Sammanfattning

FOU nu ir en forsknings- och utvecklingsverksamhet som ér samfinansierad av Region
Stockholm och de sju kommunerna Ekero, Jarfilla, Sigtuna, Sollentuna, Solna stad, Upplands-
Bro samt Upplands Visby. Malsittningen med FoU-verksamheten ir att stirka forutsittningarna
tor 6kad kvalitet och effektivitet inom vard och omsorg om idldre personer och vuxna med
funktionsnedsittning.

Virde for den enskilde (brukaren, patienten, anhorig mm.) efterstrivas genom att tillsammans
med berorda och intresserade aktorer stodja hallbara lokalt foérankrade lirande- och
utvecklingsprocesser, dir kommun och region mots, samtidigt som vi tillsammans tar fram ny
kunskap till gagn f6r utveckling och en mer evidensbaserad praktik.

Stirkt kapacitet for utveckling och foérindring i praktiken, ny kunskap och nya arbetssitt ar 1
fokus for det stod FOU nu ger. Agandeskapet for forindringen finns hos berdrda verksamheter.
Arbetena utgar fran lokala forutsittningar och de utvecklingsbehov och utmaningar som
synliggdrs tillsammans med dgarna, berérda verksamheter, brukare/patienter och andra
samarbetspartners.

Arbetet baseras pa dgarnas gemensamma fokusomraden och nedanstiende prioriteringar (utan
inbordes ordning):

1. Stirka samverkan mellan hilso- och sjukvard och omsorg lokalt och bidra till stiarkt
samverkan utifran ett regionalt perspektiv

2. Stirka kapacitet for systematiskt forbattringsarbete, kvalitetsutveckling,
implementering och en kunskapsbaserad praktik

3. Stirka utveckling av vard och omsorg nira brukaren/patienten i hemmet

4. Stirka kompetens, lirande och utveckling

Arbetet inom FOU nu stédjer utvecklingen mot en god och nira vard och en 6kad och mer
evidensbaserad samverkan mellan kommun och region, fér en mer sammanhillen vard och
omsorg.

FOU nu ir en del av Regional Samverkans- och Stodstruktur, RSS, vilket 6kar férutsittningarna
tor samverkan och synergier mellan lokala och regionala fragor samt mellan vilfiards-FoU:erna 1
fragor som r6r socialtjdnsten och nirliggande hilso- och sjukvard. FOU nu dr en verksamhet
inom Stockholms lins sjukvardsomride (SLSO). Utifran SLSOs regionsovergripande ansvar for
FoUU-fragor inom hilso- och sjukvarden tar FOU nu del av samverkan mellan Karolinska
Institutet och Region Stockholm.
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Malsattning
Milsittningen for forsknings- och utvecklingsverksamheten ar att bidra till 6kad kvalitet och
effektivitet inom vard och omsorg om idldre personer och vuxna med funktionsnedsittning.

Utgangspunkter for arbetet

Virde for den enskilde (brukaren, patienten, anhorig mm.) efterstrivas genom att tillsammans
med berorda och intresserade aktorer stodja hallbara lokalt férankrade utvecklingsprocesser, dar
kommun och region mots, samtidigt som vi tillsammans systematiskt tar fram ny kunskap till
gagn for utveckling och en mer evidensbaserad praktik. Utifran FOU nu:s samfinansiering mellan
region och kommuner och FOU nu:s fokus pa bland annat dldreomradet far fragor som ror
samverkan mellan parterna och sammanhallen vard och omsorg sirskild betydelse.

Genom att utga fran utmaningar och utvecklingsbehov som ir grundade i vardens och
omsorgens vardag mojliggor vi gemensamma praktikrelevanta FoU-arbeten som engagerar och
genomfors 1 och av praktiken. Pa sa sitt bidrar vi till att involvera berorda sa att utmaningarna
adresseras och verksamheter utvecklas redan under arbetets gang. Samtidigt bidrar vi till att ny
kunskap tas fram och synliggérs i den kontext dir den sen ska anvindas och dir igenom lattare
och snabbare tas upp och anvinds av praktiken. Genom systematik i FoU-arbetet och genom
praktikens medverkan bidrar vi dven till att stirka praktikens kapacitet till att arbeta med
systematisk utveckling och till ett nyfiket, vetenskapligt f6rhallningssitt, vilket mojliggér mer
lingsiktigt avtryck och ger fordelar i praktiken dven bortanfor den specifika utmaningen.

Former for FoU-arbetet inkluderar dven exempelvis utvirderingsprocesser, handledning,
kompetensutveckling, seminarier, natverkstraffar samt andra relevanta former for

kunskapsutbyte, lirande och samverkan.

En vird och omsorg som upplevs som sammanhallen grundas i en forstaelse for berérda aktorers
uppdrag, en gemensam bild och samsyn kring den enskilde. For att stirka kapaciteten att erbjuda
vard och omsorg pa nya sitt mojliggdr FOU nu métesplatser £f6r samverkan pa ett evidensbaserat
sitt. Verksamheter som star infor liknande utmaningar far mojlighet att motas. Det méjliggor
gemensamt lirande, kontaktytor, nitverk, nya arbetsprocesser och kapacitet att omsaitta det nya 1
praktiken. FOU nu ir en resurs f6r omvirldsbevakning och féljer regional, nationell och
internationell utveckling. Utifran externa anslag medverkar FOU nu i praktiknira forskning, som
bidrar till en mer evidensbaserad vard och omsorg.




2020-12-21

Arbetsprocess

Arbetet inom FOU nu baseras pa ett antal hallpunkter: styrgruppsmoten och FoU-radsméten
(fyra ganger under 2021), méten med representanter for respektive dgare infor arbetet med
verksamhetsplan, samt verksamhetsberittelse, se figur 1.

Radsmote, november Verksamhetsberattelse 2020

Styrgruppsmote, december h. N
y 4 Radsmote, februari
| Verksamhetsplan 2022, november | Styrgruppsméte, mars
‘ Mote med varje delagare ‘
Radsmote, augusti Radsmote, maj
Styrgruppsmote, september Styrgruppsmaote, juni

Figur 1. Arshjul 2021 fér arbetsprocess inom FOU nu

Idéer till utvecklings- och forskningsprocesser kan initieras pa manga olika sitt. FoU-radet,
styrgruppen, medarbetare som arbetar inom kommunalt- och landstingsfinansierade vard- och
omsorgsverksamheterna oavsett driftsform samt FOU nu:s medarbetare kan introducera och
uppmitksamma forslag, uppdrag eller forindrings-/utvecklings-/forskningsarbete. Idéerna liggs
fram for FoU-ridet f6r diskussion for att sen tas upp i styrgruppen for beslut. Arbeten, processer
eller projekt dir FOU nu ar en aktiv part planeras utifran och tillsammans med de verksamheter
dir det ska genomféras.

Prioriterade omraden

FOU nu:s arbete utformas utifran styrgruppens gemensamma fokusomraden och prioriteringar
och verkar frimst i fragor dir samverkan mellan kommun och region ir en forutsittning. De
prioriterade omradena f6r 2021 ér (utan inb6rdes ordning):

1. Starka samverkan mellan hilso- och sjukvird och omsorg lokalt och bidra till stirkt samverkan
utifrin ett regionalt perspektiv

2. Stirka kapacitet for systematiskt forbattringsarbete, kvalitetsutveckling, implementering och en
kunskapsbaserad praktik

3. Stirka utveckling av vird och omsorg nira brukaren/patienten i hemmet

4. Starka kompetens, lirande och utveckling
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Projekt och processer

For att arbeta 1 linje med FOU nu:s uppdrag och malsittning utgar vi fran samskapande 1 arbetet.
En annan utgangspunkt dr ordinarie strukturer samt att bygga langsiktiga relationer. FOU nu har
ett arbetssitt som stodjer problematiserande, reflektion och utveckling. Det innebir foljsamhet
till férandrade behov och foérutsittningar med en kontinuerlig omprévning och virdering av
FOU nu:s arbetssatt. Det innebir ocksa att arbetsprocesserna utformas si att de kan férandras
over tid nér forutsittningar forindras.

Presentationen i denna verksamhetsplan omfattar innehall av olika projekt och processer i
korthet. FoU-arbetet under 2021 utgar fran tre huvudsakliga typer av arbeten:
» lingre processer och engagemang, utveckling 6ver tid, dar vi bygger vidare och drar
fordel av det vi gjort och lirt oss tillsammans
» projekt, tidsatta, avgrinsade, ofta extern finansiering
» kortare aktivitetet, i ex seminatieform, ca 1-2 h. Utifran olika frigor/omriden som ir
aktuella ”just nu”. Kan problematisera en fraga, vara forum for erfarenhetsutbyte eller
ocksa bidra med ytor f6r samverkan. Kan vid behov tas vidare av FOU nu eller fortsitta 1

annat forum och form

Utifran overgripande malsittning samt prioriterade omraden f6r FOU nu planeras féljande
huvudsakliga projekt och processer under 2021:

Sammanbhillen vard och omsorg
Liérande fran och fortsatt stid till lokal samverkan och krisledning utifran covid-19
Tillsammans med ber6rda aktorer samlas erfarenheter fran lokal organisering av samverkan
utifran covid-19, inkl primirvardens geografiska kluster. Fokus pa lirdomar och processtéd
for fortsatt effektiv samverkan mellan region (huslakarmottagningar, geriatrik, rehab, ASiH)
och kommun. Bidrar dven vid efterfragan till uppféljning av krisledning inom region och

kommuner.

Stod vid omsdttning och systematisk uppfolining av Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och
gukvard, L.US

Arbetet med stéd for starkt lokal samverkan kring LUSen med berérda aktérer kommer att
pagéa under 2021, sa linge behov och 6nskemal finns. Formerna for fortsatt stéd bor
overvigas utifran den lokala kontexten samt vad andra aktorer gor for att undvika eventuellt
dubbelarbete. Samverkan och synergier med andra dldre-FoU:er rérande systematisk
uppfoljning av och arbetet med att inféra LUS kommer att fortsitta under 2021. Frigor som
r6r kommunikationsverktyget LifeCare uppmirksammas.
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Orsaker till aterinliggning av patienter till slutenvdrden

Externt finansierad forskningsstudie som fortsitter fran tidigare ar. For att 6ka kunskapen om
riskfaktorer fOr aterinskrivning efter geriatrisk slutenvard leder FOU nu ett forskningsprojekt
1 samarbete med de geriatriska klinikerna inom SLSO, Akademiskt primarvardscentrum,
Tema aldrande, Centrum f6r epidemiologi och samhillsmedicin, samt Karolinska Institutet..
Under 2021 inkluderas datakillor, ex fran Socialtjanstregistret, till befintliga journaldata fran
Take Care och VAL-databasen (datalager for uppfoljning av vardhandelser i Region
Stockholm).

Soka metoder for att studera och stodja effektiv och hallbar sammanhallen vard och omsorg for dldre personer,
utifran forebyggande arbete (hosten 2021)

Ett praktiknira forskningsprojekt med extern finansiering. Under 2020 har regionens aldre-
FoUz:er, 1 samarbete med kommunerna och regionen genomfort en planeringsstudie och
skrivit en projektansokan till Forte om storre studie. For att studera och samtidigt stédja
sammanhallen vard och omsorg ar planen att folja samverkan vid férebyggande och
trygghetsskapande insatser i hemmet. Beslut fran Forte vintas under oktober 2021.

Stod till samverkan och sammanhallen vard och omsorg kring personer med demenssjukdom

Nitverk mellan kommuner och minnesmottagningar

Samverkan kring demensfragorna fortsitter utvecklas i natverksform dér representanter fran
kommunerna och minnesmottagningarna ingar. Malsittning ar stod till lokal samverkan samt
erfarenhetsutbyte mellan parterna for att inspirera, underlitta och samordna idéer f6r
utveckling av sammanhallen vard och omsorg kring personer med demenssjukdom och stéd
till deras anhoriga.

Stéd till uppdatering av lokala program demens

Fortsittning fran tidigare ar, utifran efterfragan. Stéd till kommunerna, primérvard och
minnesmottagningar i arbetet att uppdatera de lokala programmen f6r sammanhallen vard
och omsorg om personer med demenssjukdom. Utgar frin nationella riktlinjer, styrdokument,
samt regionalt vardprogram kognitiv svikt.

Stod till och Gkad kunskap om nérmare samverkan kring skora dldre mellan buslikarmottagning och
hemtagningsteam vid hemgang fran slutenvdrd

Foljer och stottar pilotarbete i Solna mellan tva huslikarmottagningar med
hemsjukvéardsuppdrag och kommunens hemtagningsteam. I samverkan med Aldrecentrum
och motsvarande arbete inom Stockholms stad. FOU nu:s medverkan finansieras av medel
fran RSS.
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Systematisk kvalitetsutveckling och kunskapsbaserad praktik
Systematisk kvalitetsutveckling genom samarbete Oppna jiamforelser
Oppna jimforelser dldre

Arbetet utgar fran den arbetsprocess och arsplan som togs fram 2016 och som har
vidareutvecklats. Involverar samtliga kommuner. Processen inkluderar diskussion om indata,
sammanstillning av utdata och gemensam analys av utdata. Under 2021 6kar samverkan kring
vad vi kan gora tillsammans utifrin resultaten och vad vi kan ldra av varandras aktiviteter.
Fokus ar bestillar- och ledningsniva.

Oppna jimforelser I.SS

Utveckling fran hosten 2019, med samtliga kommuner. Processen inkluderar diskussion om
indata, sammanstillning av utdata och gemensam analys av utdata. Under 2021 6kad
samverkan kring vad vi kan gora tillsammans utifran resultaten och vad vi kan lira av
varandras aktiviteter. Fokus ar bestillar- och ledningsniva.

Stirka systematik och kompetens rirande foljsambet och anpassning vid inforande av nya arbetssatt
Fortsattning fran 2020 med extern finansierat praktiknira forsknings- och utvecklingsprojekt
for att stirka ett strukturerat sitt att reflektera 6ver balansen mellan foljsamhet till den
ursprunglica metoden/insatsen/arbetssittet och anpassningar for att fa arbetssittet att
fungera optimalt inom verksamheten. Riktar sig till alla typer verksamheter inom
socialtjansten, initialt med en till tvd omgangar under varen 2021. Interventionen bestar av tva
digitala workshops pa omgang med de verksamheter som deltar. Projektmedel frin Forte,
tillsammans mellan FOU nu, FoU Nordvist, Aldrecentrum samt Karolinska Institutet.

Stod for utveckling av uppdrag och innehall dagverksambet demens

Nitverk for utveckling av dagverksamhets demens startade 2020 och fortsitter 2021. FOU nu
bidrar med metodkompetens och nitverk f6r de som Onskar utveckla innehallet 1
dagverksamhetdemens, exempelvis utifrin tjinstedesign.

Regional samverkan
Under 2021 kommer linsovergripande samverkan och synergieffekter mellan lokala och
regionala fragor att sOkas och starkas, mellan FoU:er, centrumbildningar, kompetenscentra
och regionala nitverk. Exempelvis:

Fortsatt utveckling av Regionala Samverkans och Stidstrukturer, en god och ndra vird samt synergier i
kunskapsstyrning kommun och region

FOU nu ir en del av Regional Samverkans- och Stodstruktur, RSS. Syftet med RSS ir att 6ka
synergier och samverkan kring strategiskt viktiga fragor, nyttja befintliga resurser pa ett mer
samordnat och resurseffektivt sitt samt forbattra forutsittningar for evidensbaserad praktik
inom socialtjanst och nirliggande hilso- och sjukvard i linet. Under 2021 sker fortsatt
utveckling av RSS, stéd i utvecklingen av en god och nira vard samt synergier i
kunskapsstyrning kommun och region.
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Samverkan med FoU'er, kompetenscentra och andra regionala stod avseende forskning, ntveckling och
kompetens inom funktionshinderomradet

Ett annat exempel pa regional samverkan utgar fran forsknings- och utvecklingsenheter samt
kompetenscentra som pa olika sitt arbetar med funktionshinderfragor (socialtjanst och hilso-
och sjukvard) i Stockholms lin. Under 2021 fortsitter arbetet utifran fragestillningen; Hur
kan vi pa basta och mest effektiva sitt bidra till att de forskningsresultat, kunskaper och
erfarenheter som finns far god spridning i linet och skapar nytta hos verksamheter som
moter personer med funktionsnedsittning?

Samverkan och synergier mellan FOU nu och FoU Nordydist
Samverkan och synergier mellan FOU nu och FoU Nordvist stirks ytterligare under 2021
genom bland annat en samlokalisering mellan verksamheterna.

Andra exempel pa regional samverkan
» Nitverk for demensfrigor i Stockholms lin
» Samverkan idldre-FoU:er samt regionens centrumbildningar
» Samverkan ildre-FoU:er, hela linet, utifrin IBIC

D. Vard och omsorg i samverkan med akademi och utbildning
Akadenisk geriatrik, stirka kliniska larmiljoer inom geriatrisk halso- och sjukvard samt ASiH/SPST,
samt gemensam samordning av verksambetsintegrerat lirande
Fortsittning fran tidigare ar, medel fran Hilso- och sjukvardsférvaltningen i Region
Stockholm (via uppdrag till SLSO och sen till FOU nu). Syftet ar att stirka den kliniska
larmiljon for studerande inom geriatrisk hilso- och sjukvard i linet samt ASiH/SPSV.
Samarbete mellan FOU nu, geriatriska kliniker, ASiH samt universitet, h6gskolor. FOU nu
star f6r en samordnande och stédjande roll f6r AKA-funktionen inom berérda verksamheter
1 Region Stockholm, oberoende av driftsform. Malsittningen under 2021 ar att fortsatt
involvera och stodja linets getiatriska kliniker samt ASiH/SPSV och att stitka den kliniska
lirmiljon f6r studerande. Arbetet inkluderar dven gemensam samordning av
verksamhetsintegrerat lirande, gemensam VIL.-samordning.

Planering for okad samverkan kring studerandes praktik i kommunal verksambet, for okad kvalitet och
kompetensforsorining (hosten 2021)

Syftar till att tillsammans med berorda parter under 2021 diskutera former och uppligg for ett
eventuellt kommande arbete rorande samverkan kring studerandes praktik i kommunal
verksamhet, f6r 0kad kvalitet, kompetens och kompetensférsorjning.

Syftet med evetuellt kommande arbete ar att bidrar till verksamhetsutveckling,
kompetensutveckling och lirandemiljéer inom kommunalt finansierad verksamhet och
dirigenom frimjad kvalitet inom vard och omsorg. Okad samverkan mellan parterna kan ge
en moijlig strategi for rekrytering av medarbetare samt kan dven inkludera utveckling och test
av former for systematisk klinisk fardighetstrining, ex via “kliniskt
triningscentrum”/metodrum, med trining av kliniska och icke-kliniska moment, ex
bemoétande, trining i team, samverkan, LUSen etc.
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E. Spridning av kunskap, stéd vid implementering samt lirande nitverk
Ny kunskap med relevans for och efterfragad av verksamheterna kommer att sokas, spridas
och diskuteras. Metoder for att stodja anvandning av ny kunskap och férindringsarbete
inklusive uppféljning kommer att utvecklas. Detta som ett led i en evidensbaserad
implementering som grund for evidensbaserad praktik. Stor vikt kommer att liggas pa att
mota medarbetare och verksamheter 1 deras vardag, dir forskning och utveckling ska ske och
for att mojliggora att resultat omsitts i praktiken. Genom lirande nitverk mojliggors att lara
av och med varandra. Vidare std att omsitta teoretisk kunskap i praktisk verksamhet.
Nitverken kommer att fortga sa linge de bedéms vara virdeskapande. Kontinuerlig
avstamning kommer att goras.

Kortare seminarier tillsammans med verksambeter

Under 2021 genomf6rs kortare seminarier tillsammans med verksamheter, utifran olika
frigor/omraden som ir aktuella ”just nu”. Kan ge snabb input, problematisera en fraga,
skapa samverkansytor eller nitverk. Cirka tva per termin. Exempelvis kring:

- God vird och omsorg i hemmet. Hemtjinstens roll?

- Kommunal hilso- och sjukvird? Samverkan vard — omsorg pa sirskilda boenden?

- Kompetens och kompetensutveckling

Lérandenditverk 1V dlfirdsteknologi
Det ir ett nidtverk med 4 triffar per ar som ocksa kan arrangera tematriffar kring specifika
fragor. Startade 2020 och fortsitter 2021. Alla kommuner medverkar.

Erfarenbetsutbyte kring forebyggande arbetet och samwerkan med civilsamballet

Utifran erfarenheter av nya former f6r samverkan mellan dldreomsorg och civilsamhillet
under coronapandemin genomfor FOU nu ett erfarenhetsutbyte baserat pa inventering som
gjordes 2020.

Ldrande och erfarenbetsuthyte IBIC

Utveckling frin tidigare ar, lirande nitverk (triffas 1-2 ger/termin, for berérda medarbetare
frain kommunerna) med samtliga kommuner samt samverkan regionalt utifran Individens
behov i centrum, IBIC.

Sjdlystandighet for personer med funktionsnedsittning, Erfarenbeter artikel 19 projektet

Nigra kommuner har gatt vidare med sjalvstindighetsarbetet och deltar i Independent
Living’s projekt ”Artikel 19 som verktyg” dar bl a indikatorer for sjilvstindighet ska tas fram.
Verktyget kommer att presenteras och spridas 2021. FOU nu bidrar i detta arbete tillsammans
med Forum Carpe.

For mer detaljerad information om pagaende forsknings- och utvecklingsprocesser, se:

www.founu.se
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Miljo- och jamstalldhetsarbete

Milj6arbetet utgar frain SLSO:s miljopolicy och Region Stockholms miljéprogram 2017-202 samt
toljer kraven utifran ISO 14001. Det systematiska arbetsmiljéarbetet fortsitter. FOU nu
efterstrivar att ha en god sammansittning av bide min och kvinnor pa arbetsplatsen.

Medarbetare och ekonomi

En forutsittning for att na malen ar att FOU nu har engagerade medarbetare, med kompetens att
starka och leda utvecklings- och forskningsprocesser, som tillsammans kan bidra med en bred
kompetens. En framgangsfaktor ar att mojliggora f6r medarbetare att kunna dela sin tid mellan
FOU nu och andra verksamheter. Det leder dven till breddat kontaktnit och stirkt samverkan
samt Okat systemperspektiv.

Verksamheten samfinansieras genom anslag fran samverkande parter enligt avtal samt genom
externa medel. Externa medel i budgeten f6r 2021 relaterar till medel fran Hilso- och
sjukvardsforvaltningen (via uppdrag till SLSO och sen till FOU nu) utifrin ”Akademisk geriatrik”
och ”Gemensam VIL-samordning geriatrik, ASiH, SPSV”’; ”’RS8S-medel, samverkan
huslikarmottagning och kommun”; samt forskningsmedel fran Forte utifrin ”Foljsamhet och
anpassning” och ”Studera och stédja effektiv och hallbar sammanhallen vard och omsorg for
aldre personer”. Under 2021 ir antalet drsarbetare 4,5.

Intikter

Kommuner 1920 000
Region Stockholm 1920 000
Externa medel 2 080 000
Summa 5920 000
Utgifter

Personal/projektkostnader 5070 000
Hyra, I'T, OH, avskrivningar 850 000
Summa 5920 000

Jarfilla 2020-12-21
Hakan Uvhagen, V'erksambetschef FOU nu

1"




	Sammanfattning
	Målsättning
	Utgångspunkter för arbetet
	Arbetsprocess
	Prioriterade områden
	Projekt och processer
	Miljö- och jämställdhetsarbete
	Medarbetare och ekonomi

