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Sammanfattning

FOU nu ir en forsknings- och utvecklingsenhet som ér samagd av Region Stockholm och de sju
kommunerna Ekerd, Jirfilla, Sigtuna, Sollentuna, Solna stad, Upplands-Bro samt Upplands
Visby. Malsittningen med forsknings- och utvecklingsenhet ar att stirka forutsittningarna fér
Okad kvalitet och effektivitet inom vard och omsorg om ildre personer och vuxna med
funktionsnedsittning.

Virde for den enskilde (brukaren, patienten, anhorig mm.) efterstrivas genom att tillsammans
med berorda och intresserade aktorer stodja hallbara lokalt férankrade lirande- och
utvecklingsprocesser, dir kommun och landsting méts, samtidigt som vi tillsammans tar fram ny
kunskap till gagn for utveckling.

Stirkt kapacitet for utveckling och foérindring i praktiken, ny kunskap och nya arbetssitt dr 1
fokus for det stod FOU nu ger. Agandeskapet for forindringen finns hos berdrda verksamheter.
Processerna utgar fran lokala forutsittningar och de utvecklingsbehov och utmaningar som
synliggors tillsammans med dgarna, berérda verksamheter, brukare/patienter och andra
samarbetspartners.

Arbetet baseras pa dgarnas gemensamma fokusomraden och nedanstiende prioriteringar (utan
inbordes ordning):

1. Stirka samverkan mellan hilso- och sjukvard och omsorg lokalt och bidra till stiarkt
samverkan utifran ett regionalt perspektiv

2. Stirka kapacitet for systematisk kvalitetsutveckling, implementering och en
kunskapsbaserad praktik

3. Stirka utveckling av vard och omsorg nira brukaren/patienten i hemmet

4. Stirka kompetens, lirande och utveckling

Arbetet inom FOU nu stédjer utvecklingen mot framtidens hilso- och sjukvird, bl.a. genom att
ta sig an och arbeta med nédgra av de stora utmaningarna som halso- och sjukvarden stir infér vad
giller exempelvis primirvardens och geriatrikens utveckling och roll. I detta ligger att bidra till
okad samverkan och utveckling av en nira vard, samt att stddja och bidra till utveckling i
motsvarande processer inom kommunal hilso- och sjukvird samt omsorg om édldre personer i
syfte att nd en mer evidensbaserad och sammanhallen vird och omsorg.

FOU nu ir en del av Regional Samverkans- och Stodstruktur, RSS, vilket 6kar férutsittningarna
tor samverkan och synergier mellan valfirds- FoU:erna i fraigor som r6r socialtjansten och
nirliggande hilso- och sjukvard. FOU nu ir en verksamhet inom Stockholms lins
sjukvardsomrade (SLSO). Utifran SLSOs regionsoévergripande ansvar f6r FoUU-fragor inom
hilso- och sjukvarden tar FOU nu del av samverkan mellan Karolinska Institutet och Region
Stockholm.
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Malsattning
Malsittningen for forsknings- och utvecklingsenheten ér att bidra till 6kad kvalitet och
effektivitet inom vard och omsorg om idldre personer och vuxna med funktionsnedsittning.

Utgangspunkter for arbetet

Virde for den enskilde (brukaren, patienten, anhorig mm.) efterstrivas genom att tillsammans
med berorda och intresserade aktorer stodja hallbara lokalt forankrade utvecklingsprocesser, dar
kommun och region mots, samtidigt som vi tillsammans systematiskt tar fram ny kunskap till
gagn for utveckling. Utifran FOU nu:s samfinansiering mellan region och kommuner och
verksamhetens malgrupper far fragor och processer som rér samverkan mellan parterna och
sammanhallen vard och omsorg sirskild betydelse. Genom att utga fran utmaningar som ar
grundade i vardens och omsorgens vardag méjliggor vi gemensamma praktikrelevanta FoU-
arbeten som engagerar praktiken. P sa sitt bidrar vi till att utmaningarna adresseras och
verksamheter utvecklas redan under arbetets gang. Samtidigt bidrar vi till att ny kunskap tas fram
och synliggors 1 den kontext dir den sen ska anviandas och dar igenom littare och snabbare tas
upp och anvinds av praktiken. Genom vir systematik och genom praktikens medverkan bidrar vi
aven till att stirka praktikens kapacitet till att arbeta med systematisk utveckling och till ett
nyfiket, vetenskapligt forhallningssitt, vilket mo6jligedr mer langsiktigt avtryck och ger férdelar 1
praktiken aven bortanfor den specifika utmaningen.

Ny kunskap och nya arbetssitt, utveckling och férindring i1 praktiken ér i fokus dar dagarskapet for
férindringen finns hos berorda verksamheter. For att bidra till 6kad kvalitet och effektivitet
stirker FOU nu kapaciteten for anvindning av evidensbaserad kunskap i den praktiska varden
och omsorgen. Vidare drivs utvirderingsprocesser, handledning, kompetensutveckling,
seminarier, natverkstriffar samt andra relevanta former f6r kunskapsutbyte, lirande och
samverkan.

En vard och omsorg som upplevs som sammanhallen grundas i en forstaelse f6r berorda aktorers
uppdrag, en gemensam bild och samsyn kring den enskilde. For att stirka kapaciteten att erbjuda
vard och omsorg pé nya sitt mojliggdr FOU nu métesplatser £f6r samverkan pa ett evidensbaserat
satt. Verksamheter som star infor liknande utmaningar férs samman. Det m6jliggér gemensamt
lirande, kontaktytor, nitverk, nya arbetsprocesser och kapacitet att omsitta det nya i praktiken.
FOU nu ir en resurs f6r omvirldsbevakning och féljer regional, nationell och internationell
utveckling. Utifran externa anslag medverkar FOU nu i praktiknira forskning, som bidrar till en
mer evidensbaserad vard och omsorg.
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Arbetsprocess

Arbetet inom FOU nu baseras pa ett antal hallpunkter: styrgruppsméten; FoU-radsmoten (fyra
ganger ir planerade for 2020), moten med representanter for respektive dgare infor arbetet med
verksamhetsplan, samt verksamhetsberittelse, se figur 1.

Radsmote, november Verksamhetsberattelse 2019

Styrgruppsmote, december h N
y 4 Radsméte, februari
‘ Verksamhetsplan 2021, november ‘ Styrgruppsmote, mars
‘ Mote med varje deldgare ‘
Radsmoéte, augusti Radsmote, maj
Styrgruppsmote, september Styrgruppsmaote, juni

SN

Figur 1. Arshjul 2020 f6r arbetsprocess inom FOU nu

Idéer till utvecklings- och forskningsprocesser kan initieras pa manga olika satt. FoU-radet,
styrgruppen, medarbetare som arbetar inom kommunalt- och landstingsfinansierade vard- och
omsorgsverksamheterna oavsett driftsform samt FOU nu:s medarbetare har initiativritt till
forslag, uppdrag eller forindrings-/utvecklings-/forskningsarbete.

Idéer, processer eller projekt dir FOU nu dr en aktiv part planeras utifrin och tillsammans med
den verksamhet dir det ska genomforas. Samtidigt dr det viktigt att sakerstilla att de arbeten som
bedrivs kommer till nytta 1 praktiken. Idéer liggs fram f6r FoU-radet for diskussion for att sen
liggas fram for styrgruppen for beslut.

Prioriterade omraden

FOU nu:s arbete utformas utifran styrgruppens gemensamma fokusomraden och prioriteringar
och verkar frimst i fragor dir samverkan mellan kommun och landsting ar en férutsittning. De
prioriterade omradena f6r 2020 édr (utan inb6rdes ordning):

1. Starka samverkan mellan hilso- och sjukvird och omsorg lokalt och bidra till stirkt samverkan
utifran ett regionalt perspektiv

2. Starka kapacitet for systematisk kvalitetsutveckling, implementering och en kunskapsbaserad
praktik

3. Stirka utveckling av vard och omsorg nira brukaren/patienten i hemmet

4. Starka kompetens, lirande och utveckling
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Projekt och processer

For att arbeta 1 linje med FOU nu:s uppdrag och malsittning har verksamheten ett arbetssitt som
stodjer problematiserande, reflektion och utveckling. Det innebir f6ljsamhet till forindrade
behov i FoU-processer med en kontinuerlig omprévning och virdering av FOU nu:s utformning
och arbetssitt. Detta for att bidra till utveckling av vard och omsorg samt méjliggéra god
resursanvindning. Det innebir ocksa att arbetsprocesserna utformas sa att de kan férindras 6ver
tid nér perspektiv eller direktiv forindras.

Presentationen i denna verksamhetsplan omfattar innehall av olika projekt och processer i
korthet. Planen innehaller tre huvudsakliga typer av arbeten:
» lingre processer och engagemang, utveckling 6ver tid, dar vi bygger vidare och drar
tordel av det vi gjort och lirt oss tillsammans
» projekt, tidsatta, avgrinsade, ofta extern finansiering
» kortare aktivitetet, i ex seminatieform, ca 1-2 h. Utifran olika fragor/omriden som ir
aktuella ”just nu”. Kan problematisera en fraga, vara forum for erfarenhetsutbyte eller
ocksa bidra med ytor f6r samverkan. Kan vid behov tas vidare av FOU nu eller fortsitta 1

form

Utifran 6vergripande malsittning samt prioriterade omraden planeras foljande huvudsakliga
projekt och processer under 2019:

A. Sammanhallen vard och omsorg
- Stid vid inforande av Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard, LUS
Portsatt stod for stirkt lokal samverkan .LUSen med berdrda aktérer
Arbetet med fortsatt stod fOr stirkt lokal samverkan kring LUSen kommer att fortsitta under
2020, sa linge behov och 6nskemal finns. Formerna for fortsatt stod bor 6vervigas utifran
den lokala kontexten samt vad andra aktOrer gor for att undvika eventuellt dubbelarbete.
Samverkan och synergier med andra ildre-FoU:er rérande arbetet med att inféra LUS
kommer att fortsitta under 2020. Fragor som r6r effektivisering och 6kad kvalitet genom till

exempel via videoteknik vid SIP ges extra uppmarksamhet.

Stirka huslikarmottagningarna i sin nya roll, brukar- och anhoérigperspektivet samt lirande

kring och utveckling av t férstarkt hemgan

Utover att stodja lokal samverkan utifran LUSen adresseras huslikarmottagningarna, med
malsattningen att stirka dem 1 sin nya roll. Detta gors 1 samverkan med Akademiskt
primirvirdscentrum samt regionens ildre-FoU:er. Aven brukar- och anhérigperspektivet
samt fortsatt lirande kring trygg/forstirkt hemging kommer att uppmirksammas i samarbete
med berorda parter och regionens ildre-FoU:er. Utformningen av detta stod kommer att
konkretiseras under varen, i samarbete med ber6érda parter och stimmas av 16pande med
styrgruppen under varen 2020.
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- Orsaker till aterinldggning av patienter till siutenvdrden

For att 6ka kunskapen om riskfaktorer for aterinskrivning efter geriatrisk slutenvard leder
FOU nu ett forskningsprojekt i samarbete med de geriatriska klinikerna inom SLSO,
Akademiskt primarvardscentrum, Tema aldrande, Centrum f6r epidemiologi och
samhillsmedicin, samt Karolinska Institutet. Utveckling fran tidigare ar, externt finansierad
forskningsstudie. Under 2020 inkluderas nya datakillor, ex fran Socialtjanstregistret, till
befintliga journaldata frin Take Care och VAL-databasen (datalager f6r uppfoljning av
vardhindelser i Region Stockholm).

- Sika metoder for att studera och stidja effektiv och hallbar sammanballen vard och omsorg for dldre
personer

Praktiknira forskningsprojekt med planeringsbidrag fran Forte f6r 2020, tillsammans med
regionens aldre-FoU:er, i samarbete med kommunerna och regionen. Under 2020 soker vi
former och metoder for hur vi kan underséka och stirka effektiv och hallbar koordinering av
vard och omsorg for édldre personer med komplexa behov. Milsittningen édr bland annat en
ny projektansokan till Forte om storre studie. Vidare att arbete laggs upp s att det samtidigt
ger stod for god samverkan for de verksamheter/aktorer som ingér i projektet.

- Stid till samverkan och sammanballen vard och omsorg kring personer med demenssjnkdon

Stéd till uppdatering av lokala program demens

Utveckling fran tidigare ar, stod till uppdatering av lokala program inom samtliga kommuner
med alla berérda parter inom vard och omsorg, f6r sammanhallen vard och omsorg om
personer med demenssjukdom. Utgar fran nationella riktlinjer, nationell strategi samt
regionalt vardprogram kognitiv svikt.

B. Systematisk kvalitetsutveckling och kunskapsbaserad praktik
Systematisk kvalitetsutveckling genom samarbete Oppna jiamforelser
Oppna jimférelser ldre

Arbetet utgar fran den arbetsprocess och arsplan som togs fram 2016 och som har
vidareutvecklats. Involverar samtliga kommuner. Processen inkluderar diskussion om indata,
sammanstillning av utdata och gemensam analys av utdata. Under 2020 6kade samverkan
kring vad vi kan gora tillsammans utifran resultaten och vad vi kan ldra av varandras
aktiviteter. Fokus ér bestillar- och ledningsniva.

Oppna jimforelser I.SS

Utveckling frin hosten 2019, med samtliga kommuner. Processen inkluderar diskussion om
indata, sammanstillning av utdata och gemensam analys av utdata. Under 2020 6kad
samverkan kring vad vi kan gora tillsammans utifran resultaten och vad vi kan lira av
varandras aktiviteter. Fokus ar bestillar- och ledningsniva.

Stirka systematik och kompetens rirande foljsambet och anpassning vid inforande av nya arbetssitt
Nytt praktiknara forsknings- och utvecklingsprojekt for att stirka ett strukturerat sitt att
reflektera Gver balansen mellan foljsamhet till den ursprungliga metoden/insatsen/
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arbetssittet och anpassningar for att fa arbetssittet att fungera optimalt inom verksamheten.
Riktar sig till alla typer verksamheter inom socialtjansten under 2020. Interventionen bestar av
tva workshops med de verksamheter som deltar. Planen dr att ha en forsta omgang under
varen 2020 och ytterligare en under hosten. Projektmedel frin Forte, tillsammans mellan
FOU nu, FoU Nordvist, Aldrecentrum samt Karolinska Institutet.

Stod for utveckling av innehall dagverksambet demens

Nitverk fér input till Socialstyrelsens nya vigledning f6r dagverksamhet demens

FOU nu ingar i Socialstyrelsens expertgrupp for uppdraget att ta fram nationell vigledning
tor dagverksamheter f6r personer med demenssjukdom. FOU nu knyter till sig ett natverk for
intresserade som vill vara med och bidra. Knyter an till tidigare arbete inom FOU nu

avseende dagverksamhet — demens.

Stod f6r utveckling utifran tjdnstedesign
FOU nu bidrar med metodkompetens och nitverk f6r de som 6nskar utveckla innehallet 1

dagverksamhet demens utifran tjinstedesign. Utveckling utifran tjinstedesign sker i
samverkan med andra FoU:er i regionen.

C. Regional samverkan
Okad linsivergripande samverkan
Under 2020 kommer linsévergripande samverkan och synergieffekter att s6kas och stirkas,
mellan FoU:er, centrumbildningar, kompetenscentra och regionala nitverk. Exempelvis:
» Samverkan idldre-FoU:er rorande trygg/forstiarkt hemging
» Samverkan och synergier mellan FOU nu och FoU Nordvist
» Samverkan och gemensam kompetensforsotjning mellan FoU-enheter i norra
Stockholms lin (avsiktsférklaring tecknad 2018)
» Samverkan ildre-FoU:er och Akademiskt primarvardscentrum ( APC) rorande LUSen
och st6d husldkarmottagningar
Nitverk for demensfragor i Stockholms lin
Samverkan dldre-FoUé:er, hela linet, utifran IBIC

Y V V

Samverkan med FoU:er, kompetenscentra och andra regionala stod avseende
forskning, utveckling och kompetens inom funktionshinderomradet

Samverkan fér regional konferens kring funktionshinderfragor 15 maj

Ett annat exempel pa linsévergripande samverkan utgir fran forsknings- och
utvecklingsenheter samt kompetenscentra som pa olika sitt arbetar med funktions-
hinderfragor (socialtjinst och hilso- och sjukvird) i Stockholms lin. De har bildat ett nitverk
och stillt sig fragan; Hur kan vi pa bista och mest effektiva sitt bidra till att de forsknings-
resultat, kunskaper och erfarenheter som finns far god spridning i linet och skapar nytta hos
verksamheter som méter personer med funktionsnedsittning? Som avstamp for
regionsperspektivet funktionshinderfrigor planeras en workshop15 maj 2020.
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Fortsatt utveckling av Regionala Samverkans och Stédstrukturer samt synergier i

kunskapsstyrning kommun och region
FOU nu ir en del av Regional Samverkans- och Stodstruktur, RSS. Syftet med RSS ir att 6ka

synergier och samverkan kring strategiskt viktiga fragor, utnyttja befintliga resurser pa ett mer
samordnat och resurseffektivt sitt samt forbittra forutsittningar for evidensbaserad praktik
inom socialtjanst och nirliggande hilso- och sjukvard i linet. Under 2020 sker fortsatt
utveckling av RSS samt synergier 1 kunskapsstyrning kommun och region.

D. Vard och omsorg i samverkan med akademi och utbildning
- Akademisk geriatrik, stirka kliniska lirmiljoer inom geriatrisk hailso- och sjukvdrd samt ASiH/SPST”
Fortsittning fran tidigare ar. Syftet dr att stirka den kliniska lirmiljon for studenter inom
geriatrisk hilso- och sjukvérd i linet samt ASiH/SPSV. Samarbete mellan FOU nu, geriatriska
kliniker, ASiH samt universitet, hdgskolor 1 linet. FOU nu star f6r en samordnande och
stodjande roll for AKA-funktionen inom berérda verksamheter i Region Stockholm,
oberoende av driftsform. Finansieras av Regionledningskontoret, Region Stockholm.

Milsiattningen under 2020 ar att fortsatt involvera och st6dja linets geriatriska kliniker samt
ASiH/SPSV och att stirka den kliniska lirmiljon for studerande. Vidare att visa pa
mojligheter och stédja vardutveckling och att systematiskt arbeta med forbattringsarbete.
Former och férutsittningar for regionsévergripande samordning av verksamhetsintegrerat
lirande inom geriatrik samt ASiH/SPSV utvecklas under aret.

- Okad samverkan kring studerandes praktik i kommunal verksambet, for Gkad kvalitet och
kompetensforsorining

Utveckling fran 2019. Syftar till att etablera och stirka strukturer for verksamhetsintegrerat
lirande genom samverkan och lirande mellan medverkande verksamheter, lirositen och
FOU nu. Bidrar till verksamhetsutveckling, kompetensutveckling och lirandemiljéer inom
kommunalt finansierad verksamhet och dirigenom frimjad kvalitet inom véird och omsorg.
Okad samverkan mellan parterna kan ge en moijlig strategi for rekrytering av medarbetare.

Inkluderar dven utveckling och test av former f6r systematisk klinisk fardighetstrining, ex via
“kliniskt triningscentrum”/metodrum, med tridning av kliniska och icke-kliniska moment, ex
bemoétande, trining i team, samverkan, LUSen etc.

E. Spridning av kunskap, stéd vid implementering samt lirande nitverk
Ny kunskap med relevans for och efterfragad av verksamheterna kommer att sokas, spridas
och diskuteras. Metoder for att stodja anvindning av ny kunskap och férindringsarbete
inklusive uppfoljning kommer att utvecklas. Detta som ett led i en evidensbaserad
implementering som grund foér evidensbaserad praktik. Stor vikt kommer att liggas pa att
mota medarbetare och verksamheter 1 deras vardag, dir forskning och utveckling ska ske och
tor att mojliggora att resultat omsitts i praktiken. Genom lirande nitverk mojliggors att lira
av och med varandra. Vidare stod att omsatta teoretisk kunskap i praktisk verksamhet.
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Nitverken kommer att fortga sa linge de bedoms vara viardeskapande. Kontinuerlig
avstimning kommer att goras.

Kortare seminarier tillsammans med verksambeter

Under 2020 genomfors kortare seminarier tillsammans med verksambheter, utifran olika
frigor/omraden som ir aktuella ”just nu”. Kan ge snabb input, problematisera en friga,
skapa samverkans ytor och natverk, tas vidare av FoU eller fortsitta i annat forum och form.
Cirka tva per termin, under varen 2020. Exempelvis kring:

- Ofrivillig ensambhet aldre

- Digitalisering/vilfirdteknik

- Foérebyggande verksamhet dldre

Ldrande och erfarenbetsuthyte IBIC

Utveckling frin tidigare ar, lirande nitverk (triffas 1-2 ger/termin, for berérda medarbetare
frain kommunerna) med samtliga kommuner samt samverkan regionalt utifran Individens
behov i centrum, IBIC.

Larande och nétverk mellan kommuner och minnesmottagningar

Samverkan kring demensfrigorna utvecklas frin tidigare ar i natverksform dér representanter
fran kommunerna och minnesmottagningarna ingar. Malsattning ar att FOU nu ger stéd till
lokal samverkan samt erfarenhetsutbyte mellan kommunerna for att inspirera, underlitta och
samordna idéer for utveckling av sammanhallen vard och omsorg kring personer med
demenssjukdom och stéd till deras anhoriga.

Sjdlystandighet for personer med funktionsnedsdttning

- St6d till anvindning av materialet Sjilvstindighetens labyrint

Stéd till anvindning samt spridning av erfarenheter fran arbetet erbjuds till de kommuner
som 6nskar anvinda materialet Sjilvstindighetens labyrint. Arbetet har baserats pa intervjuer
med vuxna som har funktionsnedsittning och stéd enligt LSS eller Sol. och omfattat alla
kommunala nivaer, fran politik till medarbetare.

Erfarenheter artikel 19 projektet

Nigra kommuner har gatt vidare med sjalvstindighetsarbetet och deltar i Independent
Living’s projekt ”Artikel 19 som verktyg” dér bl a indikatorer for sjilvstindighet ska tas fram.
FOU nu medverkar och stottar.

For mer detaljerad information om pagaende forsknings- och utvecklingsprocesser, se:

www.founu.se
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Miljo- och jamstalldhetsarbete
Milj6arbetet foljer kraven utifran ISO 14001. Det systematiska arbetsmiljéarbetet fortsatter. FOU
nu efterstrivar att ha en god sammansittning av bade min och kvinnor pa arbetsplatsen.

Medarbetare och ekonomi

Att engagera medarbetare att stodja och leda utvecklings- och forskningsprocesser ér en
torutsittning fo6r FoU-arbete. En framgangsfaktor ér att mojliggora f6r medarbetare att kunna
dela sin tid mellan FOU nu och andra verksamheter. Detta gor att samverkan mellan
verksamheter utvecklas.

Verksamheten samfinansieras genom anslag fran parterna enligt avtal samt genom externa medel.
Externa medel i budgeten f6r 2020 relaterar till medel fran Regionledningskontoret utifran
”Akademisk geriatrik” och ”Orsaker till dterinldggning till slutenvarden” samt forskningsmedel
fran Forte utifran ”Foljsamhet och anpassning” och ”Studera och stodja effektiv och hallbar
sammanhallen vard och omsorg for dldre personer”. Under 2020 ir antalet arsarbetare 4,5.

Intikter

Kommuner 1920 000
Region Stockholm 1920 000
Externa medel 1972 000
Summa 5 812 000
Utgifter

Personal/projektkostnader 5012 000
Hyra, I'T, OH, avskrivningar 800 000
Summa 5 812 000

Jarfalla 2019-12-18
Hakan Uvhagen, Tf 1 erksambetschef FOU nu
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