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Sammanfattning

FOU nu ir en samdgd forsknings- och utvecklingsenhet dir de sju kommunerna, Ekerd,
Jarfalla, Sigtuna, Sollentuna, Solna stad, Upplands-Bro samt Upplands Visby och

Stockholm lins landsting utgor dgarna.

Denna verksamhetsplan innefattar mal och uppdrag samt aktiviteter och utmaningar f6r
2012. Projekt eller processer som bedrivs inom ramen for verksamheten kan vara
antingen sadana som har intresse for alla dgarkommuner och landstiget eller vara av mer
specifikt intresse for en kommun eller verksambhet, eller vara av intresse for forskning
eller utveckling inom omradet. Uppdrag eller projekt lyfts upp till styrgruppen for

diskussion och information.

FoU-enhetens arbete 2012 ska leda till nytta for dldre personer samt personer som
omfattas av personkrets 1-3 (Lag 1993:387 om st6d och service till vissa
funktionshindrade) och som bor eller vardas inom parternas ansvarsomraden. Dirutéver
ska FoU-enhetens verksamhet dven leda till nytta f6r de personer som vardas pa de

geriatriska klinikerna i omradet.

Formerna for verksamheten kan under 2012 vara forskningsprojekt, utvecklingsprojekt,
utvirdering, handledning, stod till implementering av evidensbaserad kunskap,
kompetensutveckling, seminarier, nitverkstriffar samt andra relevanta former f6r

kunskapsutbyte.

En viktig uppgift for verksamheten ar att verka for samverkan med andra organisationer
eller verksamheter och att personer fran olika yrken och huvudmain kan lira av och med
varandra. Det som gors 1 en kommun eller inom en verksamhet ska kunna tillimpas och
ha biring 1 en annan kommun eller verksamhet sa att det blir ett lirande 6ver bade

organisations- och yrkesgrinser.




1. Verksamhetsidé och vision

Verksamhetsidén dr att FOU nu ska bidra till att méjliggora halsa, livskvalitet, 6kad véard-
och omsorgskvalitet utifrin forskningsbaserad kunskap eller basta tillgingliga praxis,

samt bidra till 6kad delaktighet av varden och omsorgen f6r berérda personer.

FoU-enhetens arbete ska leda till nytta f6r dldre personer samt personer som omfattas av
personkrets 1-3 (Lag (1993:387) om st6d och service till vissa funktionshindrade) som
bor eller vardas inom parternas ansvarsomraden. Dirutover ska FoU-enhetens
verksamhet dven leda till nytta f6r de personer som vardas pa de geriatriska klinikerna 1

omridet.

Verksamheten omfattar hela FoU-omradet av forskning, utvecklingsarbete, utvardering
och utbildning. Med brukarens/patienten i fokus efterstrivas en hog grad av brukar-
/patient- och personalmedverkan i arbetet. Att ledningar och chefer inom vérd och
omsorg engageras ser vi som en forutsittning for ett lyckat FoU-arbete. FOU nu verkar
utifran en helhetssyn pa vard och omsorg om ildre personer och personer med
funktionsnedsittning for att utveckla samverkan mellan huvudmannen och olika
personalgrupper, och mellan offentliga och privata vardgivare, samt mellan akademi och

praktik dvs. mellan universitet och hégskolor samt andra FoU-enheter.

De framtida utmaningar med Okat antal dldre personer i samhallet, samtidigt som antalet
personer som kommer att arbeta inom aldreomradet inte kan 6ka 1 lika stor utstrackning,
kommer att stilla nya krav pa virden och omsorgen. Okade krav pa kompetens maste
idag bemé6tas med mojligheter for personalen att fortbilda sig. For att i framtiden locka
till sig nya medarbetar till dldrevarden och omsorgen behéver omradet att bli mer synligt
for studenter. Hogskolorna/universitet och den nya yrkeshogskolan inom omradet miste
fa 6kade mojligheter for studenter/elever att gora sin verksamhetsforlagda utbildning
(VFU) eller lirande i arbetslivet (LIA) inom virden och omsorgen. En méjlighet f6r
studenter att ocksa gora uppsatser eller forskningsarbeten inom éldre- och LSS-omradet

bor 4aven utvecklas successivt.




Verksamheten som bedrivs vid FOU nu foljer den arbets- och beslutsordning som

styrgruppen beslutat om.

1.2 Visionen for FOU nu

FOU nu ar utvecklingen fér de berdrda invanarnas vilbefinnande genom gemensam

kunskap och erfarenhet.

2. Mal och uppdrag

En stravan for FoU nu:s verksamhet ar att arbetet som bedrivs ska leda till nytta for dldre
personer samt personer som omfattas av personkrets 1-3 (Lag (1993:387) om st6d och
service till vissa funktionshindrade) som bor eller vardas inom parternas ansvarsomraden.
Dirutover ska FoU-enhetens verksamhet dven leda till nytta f6r de personer som vardas
pa de geriatriska klinikerna i omradet. Arbetet ska dven baseras utifran forskning och
kunskap och bidra till 6kad vard- och omsorgskvalitet f6r malgrupperna. FoU-enheten
ska utifran en helhetssyn pa vard och omsorg om aldre och personer med viss
funktionsnedsittning utveckla samverkan mellan parterna och olika personalgrupper,
mellan offentliga och privata viard- och omsorgsgivare, universitet och hégskolor samt

andra FoU-enheter.

FOU nu ska frimja lokalt férankrad kunskaps- och metodutveckling. Strategiskt viktiga
omraden for framgang ar att FOU nu arbetar utifran evidensbaserad kunskap, initiativ,
glidje och ansvar, respekt for andra minniskors lika virde samt att alltid ha nyttan
brukaren/patienten i fokus. Verksamheten som bedrivs av FOU nu ska utgi frin bista
tillgdngliga kunskap (evidens) och praxis och bidra till att virden och omsorgen blir en
lirande, flexibel och hogkvalitativ verksamhet. Stravan ar att inforliva ett stindigt
pagaende forbittringsarbete i medarbetarnas vardag istillet for att lata forandringsarbetet

ligga som en aktivitet vid sidan av och att jobba hart med att fa organisationen med sig.




3. Aktiviteter och utmaningar 2012

3.1 Strategiskt viktiga omraden/kritiska framgangsfaktorer

En fortsatt utmaning f6r FOU nu ir att fler verksamheter inom alla dgarkommuner och
relevanta omraden 1 landstinget far kunskap om verksamheten. Behovet dr fortsatt stort
att kommunicera verksamhetens ut6kade uppdrag samt involvera verksamheter och
brukare/patienter. I detta uppdrag dr FoU-radet en viktig aktor. Att medarbetare vid
FoU-enheten deltar vid nimndméten, moten med Kommunala pensionirsraden med
mera ir en viktig strategisk framgangsfaktor, liksom att kommunernas hemsidor ar

uppdaterade med relevant information om FOU nu.

Ett strategiskt viktigt omrade for bade dldreomsorgen och hilso- och sjukvarden ér att
FoU-verksamheten bidrar for att kunna mota den framtida utmaningen med fler dldre
personer i samhallet vilket kommer att medféra ett 6kat behov av vard- och omsorg.
Forutom att soka nya arbetssitt, nya metoder, nya innovationer inklusive nya tekniska
l6sningar dir méjlighet ges behover viarden och omsorgen utvecklas till att bli en
attraktiv arbetsmiljo for nya medarbetare, i detta sammanhang ir det viktigt att studenter

valkomnas till enheten.

En kritisk framgangsfaktor dr att varje insats som gors med en verksamhet (kommunal,
landstingsdtiven eller privat)/personalgrupp tillsammans med FOU nu ska inte bara ha
godkints av styrgruppen och den berérda verksamhetens chef och ledning, utan det ska
finnas ett engagemang for resultatet och att implementera och bibehiélla den kunskap
eller de fardigheter som utvecklats. Betydelsen och arbetet med att se till att ha hallbara
strukturer f6r alla projekt kommer under dret att in mer poingteras. FoU-radet dr en
viktig lank i detta arbete. FoU-radets medlemmar dr de som har lokal kinnedom 1 sina
respektive kommuner eller landstingsverksamheter och FoU-radsrepresentanternas
engagemang ir avgorande for spridning och implementering av gemensamt framtagna
resultat. Medlemmarna i FoU-radet maste aktivt ta 6ver ansvaret for vidare

implementering nar ett arbete frain FOU nu avslutats.




En ytterligare kritisk framgangfaktor ar att det maste finnas forstaelse for att
férindringsprocesser tar tid. Likasa dr ett aktivt dgarskap med ansvar f6r omsittning av
ny kunskap ir en forutsittning for framgangsrikt forsknings och utvecklingsarbete.
Strategiskt viktigt for FOU nu ér att alla som verkar inom enheten har en h6g kompetens

samt besitter goda pedagogiska och sociala firdigheter f6r samverkan med andra.

3.2 Natverk, workshops och erfarenhetsutbyten

Under 2012 planerar FOU nu att fortsitta att genomféra natverksmoten, seminarier,
kunskaps/temacaféer, workshops samt andra former av méten for erfarenhetsutbyten
utifran behov och 6nskemal. Dessa kan utga fran specifika fragestillningar, malomraden,
eller riktat mot specifika grupper. Denna typ av aktiviteter ar flexibla utifran olika behov,
men ocksa utifrin omvirldsbevakning, ny forskning, nya lagar eller riktlinjer etc.

Tva olika grupper som har natts och som fortsittningsvis kommer att informeras om

FOU nu:s verksamhet dr de kommunala pensionirsgrupperna, handikappraden och de

nimnder 1 kommunerna som beslutar om édldreomsorgen.

3.3 Processer och projekt 2012
Forindrings-, utvecklings-, utvirderings och/eller forskningsprojekt/processer kommer

att antingen avslutas, fortsitta eller startas under 2012,

Inom ramen for landstingets Demensrad for implementering av de nationella riktlinjerna
tor vard och omsorg vid demenssjukdom kommer FOU nu att fortsitta arbetet som har
startat under 2011. Under 2012 kommer de lokala modellerna och vardplanerna att
testas, revideras for att senare implementeras. Varje verksamhet har ett ansvar att
tillsammans med 6vriga aktorer sedan arbeta efter den 6verenskomna modellen. I det
arbetet ingar att utvirdera, omprova och hela tiden félja upp hur modellen fungerar i
praktiken. FOU nu har en central roll i arbetet som en sammanhallande link och ir

motorn i implementeringen och utvirderingen.

Utveckling av omradet personer med funktionshinder inom personkrets 1-3 kommer att

genomfoéras. Uppfoljning av daglig verksamhet inriktad mot 6ppna arbetsmarknaden




kommer att genomfoéras under 2012. Fortsatt kartligening av LSS-verksamheternas
behov kommer att fortsitta genomféras under aret. Likasa kommer projekt inriktade
mot att aldras med funktionshinder att initieras och finna former under aret. Ett
samarbete har under 2011 inletts med Institutionen f6r System- och datavetenskap pa
Stockholms Universitet for att undersoka maojligheterna for tekniska
16sningar/hjilpmedel inom funktionshinderomradet. Forskningsfrigorna ber6r bade
framtagande av tekniska l6sningar samt brukarnas upplevelser av anvindandet.
Samarbetet kommer att intensifieras under 2012. Samarbete med CARPE samt

universitet och hogskolor kommer att intensifieras under 2012.

Ett projekt om Anhérigstod 1 samverkan riktad mot bade malgruppen dldre och personer
med funktionshinder, kommer att pab6rjas under 2012. Projektet syftar till ett
gemensamt arbete kring metodutveckling, kvalitetssakring, samverkansavtal med mera,

over kommungrinserna och i samarbete med landstinget.

Utveckling av projektet Trygga moten (dldrepsykiatriprojektet) fortsitter under 2012.
Idéseminarierna som har genomférts i samtliga kommuner under 2011 kommer att f6ljas
upp. Ytterligare bas- och handledarutbildning kommer att erbjudas till de verksamheter
som inte deltog vid tidigare tillfallen. Likasa kommer en utbildning riktas till
verksamhets- och enhetschefer med fokus pa ledarskap under férandrings- och
utvecklingsarbete samt psykisk ohilsa. Utvirderingsarbetet av

kompetensutvecklingsprojektet kommer att avslutas under 2012.

Under 2011 inkom en projektidé frin Sollentuna om att ta fram gemensamma kriterier
tor behovsbedomning. Detta ledde till att FOU nu bjéd in bistindshandliggare till ett
erfarenhetsutbyte tillsammans med utredare fran Socialstyrelsen. Socialstyrelsen haller pa
att utveckla ett nationellt system fOr systematiskt arbetssitt och strukturerad
dokumentation vid behovsbedémning. Tanken dr att den ska spridas och implementeras
under 2012 och 2013. FOU nu stédjer denna process for de kommuner som viljer att

infora modellen.




Inom omradet IKT samverkar FOU nu 1 tva projekt. Projektet “Inter — ACTION -
Samordning kring dldre med psykiska funktionshinder och deras anhériga™ paborjades
under 2011 och kommer att fortsitta under 2012 och 2013. FOU nu:s roll ar att folja
processen och delta i utvirderingen av projektet. Inom ramen for regeringsuppdraget
Teknik fo6r dldre har Jarfilla kommun beviljats medel fran Hjalpmedelsinstitutet for att
genomfora en utvirdering av testverksamhet av teknikstodet Nattfrid. Utvirderingen
kommer att genomfors av FOU nu 1 samverkan med FOU Vist (vilka utvirderar ett

liknande projekt 1 G6teborg och Varberg) under 2012.

Samverkan med Jakobsbergsgeriatriken genom centrum for geriatrisk utbildning och
forskning samt med den nya akademiska vardcentralen Jakobsberg och 6vriga
primirvarden i dgarkommunerna vad giller studenthandledning och utveckling av
verksamhetsférlagd utbildning, VFU, kommer att utvecklas under aret. Genom att
samverka bade med geriatriken och med primirvarden s6ker FOU moijligheter att stirka
vardkedjan f6r dldre personer inom vara dgarkommuner. I detta arbeta kan nya
arbetsformer for att 6ka vardkvaliteten for dldre personer med bland annat
demenssjukdom eller multisjuklighet stirkas. Implementering av lokala vardprogram
underlittas genom Okad samverkan. Likasa kommer FOU nu att arbeta for att det inom

varje kommun finns minst ett ~utbildningsaldreboende” dir studenter kan gora sin VFU.

FOU nu ar medsoékande till det europeiska projektet pa uppdrag av EU kommissionen
“Integration of Gender and Age within European Healthcare systems”. Projektet
fokuserar dels pa tillgangen till vard och férebyggande vard for dldre kvinnor, framfor allt
hur varden inkorporerar férebygeande sjukvard for dldre kvinnor redan pa

planeringsstadiet. Om sokta medel erhalls kommer projektet att paga under 2012-2015.

Forskningen kring dldre, dldrande och missbruk (alkohol, samt andra former av
missbruk) dr mycket sparsam i de nordiska linderna. Ett viktigt forskningsomrade f6r
framtiden som lyfts fram i en forskningsoversikt dr dldreomsorgens vardag och arbetet
med éldre som har missbruksproblem. Ett projekt dir institutionen for socialt arbete,

Stockholms universitet, dr projektigare kommer att starta under 2012 med syftet att




undersoka hur arbetet med éldre som har missbruksproblem bedrivs inom
aldreomsorgens ram. Vilka riktlinjer finns for arbetet, hur gors bistindsbedémningar och
hur bedrivs det praktiska arbetet dr fragor som kommer att belysas. FoU nu samverkar i
detta arbete for att ta del av de kunskaper som framkommer samt for att 1 forlingningen
sprida kunskaperna till intresserade verksamheter inom dgarkommunerna eller

landstinget.

Under 2012 kommer FOU nu att fortsitta samverka med bade geriatriken och
primirvarden for att stirka vardsamarbetet framforallt kring dldre personer med
demenssjukdom samt personer med multipla vard och omsorgsbehov (multisjuklighet
och polyfarmaci). Samarbete med primirvarden édr ocksa viktigt fOr att stirka det
torebyggande arbetet samt 6ka forskningen kring dldre personer och férebyggande
insatser, bade vad giller att forebygga fysiska skador som till exempel fall och olyckor,

tysisk aktivitet och trining for dldre samt psykisk ohilsa hos aldre.
4 Spridning och implementering av ny kunskap

Under 2012 kommer FOU nu att fortsitta sprida information och kunskap om de
arbeten som bedrivits inom verksamhetens ram, till exempel resultaten frin projektet
Palliativ vard i sarskilda boenden. Detta ar ett projekt som har rént mycket ny kunskap
och som avslutats under 2011. Férhoppningen ér att detta linsovergripande projekt
kommer att fortsitta i olika former under 2012. Seminarier, konferenser, workshops eller
kortare utbildningar om bade dmnet, palliativ vard, PVIS genomférande och
presentationer av erfarenheter och lirdomar fran resultatet av utviarderingens planeras till
arets slut eller borjan av 2012. Resultat fran utvarderingen kommer att publiceras 1

vetenskapliga tidskrifter.
Spridning av erfarenheterna och kunskaperna som tagits fram inom ramen for

demensprojektet och Trygga moten dr tva andra omraden som kommer att intensifieras

under 2012. Resultat fran utvirderingen kommer att publiceras i vetenskapliga tidskrifter.
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Ytterligare kunskap har tagits fram som beh6ver spridas ar arbetet i projektet
“Inequalities and multiple discrimination in access to health care” finansierat av
European Union Agency for Fundamental Rights. Detta arbete visar att det finns en stor
okunskap om diskriminering samt en stor omedvetenhet om diskriminering i samband
med behandling, vard eller méten, hos vardpersonal. Detta innebir att personal ibland
kan diskriminera utan att vara medveten om detta, exempelvis nir det giller bemétande
och information efter felbehandling. Det dr darfor viktigt att aterféra resultaten fran
projektet till vard- och omsorgen bade som organisation betraktat och till personal for att
forbittra bemotandet och behandlingen av personer som befinner sig i skirningspunkten
mellan olika sociala identiteter, som etnicitet, kon, alder och funktionsnedsittning. Likasa

kommer resultaten att publiceras 1 vetenskapliga tidskrifter.

5 Nya projekt eller idéeer for FOU nu

En utgingspunkt i FOU nu:s arbete ér att idéer till projekt/férindringsarbete/
utvirdering/utbildning/moéten/workshops/nitverk etc. inom ramen for verksamheten
kan vickas pa manga olika sitt. Alla, det vill siga FoU-verksamheten, FoU-radet,
styrgruppen, personal som arbetar inom de kommunalt- och landstingsfinansierade vard-
och omsorgsverksamheterna (iven med privata huvudman) har initiativratt till forslag,

uppdrag eller forindrings-/utvecklings-/forskningsarbete.

Idéer eller projekt som FOU nu arbetar med planeras tillsammans med verksamheten dér
det ska genomforas, dock dr det viktig att samtliga dgare har kunskap om arbeten som
bedrivs darfor liggs alla idéer fram f6r Fou radet fOr att senare ga till beslut 1
styrgruppen. Projekt eller arbeten som FOU nu arbetar med kan delas in i tre

huvudgrupper:
% Projekt som ir av intresse for samtliga kommuner och finansieras gemensamt via

FOU nu.

% Projekt dir en kommun eller en landstingsverksamhet ar intressent/huvudaktor
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% Projekt i samverkan/kontakt med universitet eller hogskola eller annan relevant

intresseorganisation.

5.1 Genomférandestrategi for spridning av resultat

De resultat som tas fram genom FOU nu kommer ska kommuniceras pa olika sitt. For
att nd ut med ny kunskap kommer information via olika media och arbetssitt att fortsitta
utvecklas. Hemsidan uppdateras kontinuerligt och utvecklas, detta arbete kommer att
fortsatta. Det elektroniska nyhetsbrevet utvecklas och forfinas. Lokala och regionala

moten varvas med storre sammankomster utifrin behov och frigestillningar.

Spridning av resultat dr ett gemensamt ansvar mellan FOU nu, dess styrgrupp och FoU-

ridet.
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6 Ekonomi

Verksamheten samfinansieras genom anslag fran parterna enligt avtal samt dven genom
externa intikter sa som forskningsanslag, EU-projektmedel, stimulansmedel etc.

Budgeten bygger pi samma forutsittningar som innevarande/tidigare ar.

6.1 Budget 2012

Intikter

Kommuner 1920 000
Stockholms lins landsting 1920 000
Externa medel

Summa 3 840 000
Utgifter

Personal/projektkostnader 2800 000
Ovriga kostnader och hyra 1 040 000
Summa 3 840 000

7. Jamstalldhets-, milj6- och arbetsmiljdarbete

FOU nu stravar efter att ha en god sammansattning av bide min och kvinnor pa
arbetsplatsen. Miljoarbetet foljer kraven utifran ISO 14001. Det systematiska

arbetsmiljoarbetet kommer att fortsitta.

Jarfalla 2011 11 17

Eva Henriksen, verksambetschef
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