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1 Sammanfattning av det gadngna aret

Inriktningen under 2014 har fokuserat pa utveckling av kvalitetet inom omsorg och vard inom
dldreomradet, bade tillsammans kommunalt finansierad dldreomsorg och landstingsfinansierade
vardverksamheter genom att arbeta med verksamhetsintegrerade utvecklings-,
torindringsprocesser eller forskningsprojekt. Forsknings-; utvecklings- och férindringsprocesser
inom omradet funktionsnedsittning har skett genom huvudprojektet Barridrer och méjligheter
tor sjilvstindighet samt utifrin processer baserade pd huvudprojektet.

Processer har bidragit till mervirde f6r malgruppen. Exempelvis genom utveckling av
dagverksamheter for personer med demenssjukdom, 6kad kunskap om orsaker till dterinliggning
till slutenvarden, 6kad kvalitet i den samordnade vardplaneringen genom videoteknik, 6kad
kvalitet och utveckling inom hilso- och sjukvard samt omsorg genom samverkan verksamhet och
lirositen, 6kad kunskap om méjlighete och barridrer till sjalvstindighet samt en modell f6r
bibehallen munhilsa hos den dldre skéra personen.

Den samlade bedimningen dr att malupppyllelsen dr god.

FOU nu har maéjliggjort méten och nya grianssnitt mellan verksamheter inom och mellan vérd
och omsorg for att skapa nya processer utifrin patienten/brukaren perspektiv. Huvuddelen av
genomforda och pagiende processer sker i samverkan mellan olika verksamheter och mellan
kommun och landsting, med fokus pa den gemensamma malgruppen. FoU-processerna
integreras i och utgar i méjligaste man frin involverade verksamheter och deras vardag.
Implementering byggs pa si sitt in i processen fran borjan och skapar férutsittningar f6r hallbara

torindringar.

Strukturer har utvecklats under aret for att 6ka samverkan mellan vird- och
omsorgsverksamheter och gymnasium, universitet samt hégskola. Detta for att ytterligare
mojligedra vard och omsorg om dldre personer och om personer med funktionsnedsittning med
hog kvalitet och f6r att stimulera attraktiva arbets- och studerandemiljéer som pa sikt dven
utvecklas till goda forskningsmiljéer som kan gbra varden och omsorgen mer evidensbaserad.

Utvecklingsprojekt har lett till forskningsrelaterade processer, kunskap har synliggjorts och tagits
fram som bidragit till utveckling. Ett flertal verksamhetsnira utvecklingsprojekt har drivits dér
flera processer dven genomforts som forskningsprojekt och forskningssamarbeten. I och med
FOU nu méjliggors tillgang till externa forskningsmedel, forskarkompetens och
forskningssamarbeten. Detta utmynnar i processer samt forskningsprojekt som kommer
verksamhetens malgrupp till nytta men som inte belastar den gemensamma basfinansieringen.

Arbetets inriktning styrs av dgarnas gemensamma prioriteringar och sker i enlighet med planerna
for Framtidens halso- och sjukvird samt FoUU-strategin inom SLL. FOU nu leds av en
styrgrupp, bestidende av en representant for varje dgare samt en representant fran Stockholm lins
sjukvardsomride.
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2 Verksamheten 2014

FOU nu:s verksamhet ska genom brukar- och patientnira forskning och utveckling bidra
till att mojliggora livskvalitet, 6kad vard och omsorgskvalitet utifran forskningsbaserad
kunskap.

Inriktningen f6r FOU nu:s arbete under 2014 ir en forsknings- och kunskapsbaserad
verksamhet dar:
+ Forsknings- och utvecklingsprojekt som bedrivs bidrar till en positiv och reell
férindring hos alla involverade parter.
+ Effekter av de insatser som gors ska kunna utvirderas och/eller pa ett systematiskt
sitt foljas upp sa att lirdom kan dras.
+ FOU nu ska kunna fungera som facilitator i utvecklings- och férindringsprocesser
samt vara en kalla for kunskap, omvirldsbevakning, inspiration och sprida glidje

och lust till utveckling och férandring.

Utvecklings- och férandringsprocesser ar standigt pagaende processer och arbete som
gbrs maste kunna omsittas 1 praktiskt handlande, dirfér ar det avgorande for ett projekt
blir verksamhetsintegrerat dir ledningen ér engagerad och att den dven tar ansvar for

implementering, med stod av FOU nu, av resultat som uppnas.

Arbetets inriktning styrs av dgarnas gemensamma prioriteringar och sker 1 enlighet med
planerna f6r Framtidens hilso- och sjukvard samt FoUU-strategin inom SLL.

2.1 Uppsatta mal och uppdrag

FOU nu ska bidra till att utveckla virden och omsorgen om ildre personer och om
personer med funktionsnedsittning, skapa mervirde for involverade parter.
Uppdraget ar att:

+ stodja kontinuerligt verksamhetsnira utvecklings- och forandringsarbete

+ knyta samma vard och omsorg, grinssnitten, fér gemensamt fokus pa

brukaren/patienten
+ bidra vid implementering av nya evidensbaserade metoder
+ synliggbra och ta fram ny kunskap samt mojliggora ett gemensamt lirande

Dessa mal anses till stor del vara uppfyllda.

De projekt som genomférts under 2014 utgar frin prioriterade omraden i
verksamhetsplanen f6r 2014. Projekten bygger pa teorier om strategisk férindring.
Utgangspunkten dr att ett resultat av en utvecklings- eller férindringsprocess paverkas av
kombinationen av sjilva ideéns innehdll (det som ska inforas/forindras), det




150224

sammanhang dir processen genomférs (kontexten, lokala férutsittningar) samt den
anvinda forindrings-/implementeringsprocessen. De processer dir FOU nu varit
delaktiga ar designade for att resultaten ska vara praktiskt tillimpbara och for att kunna
utveckla och férindra varden och omsorgen. Processerna dr behovsdrivna och sker
tillsammans med verksamheter dir ny kunskap och nya metoder ska anvindas for att

underlitta och frimja implementering och férnyat arbetssitt.

I och med ett verksamhetnira arbetssitt sker ett kontinuerligt stéd till involverade
verksamheter f6r utveckling av vard och omsorg. Sittet stod erbjuds pa varierar mellan
olika verksamheter utifran verksamheternas unika kontext och pagiende

torindringsprocess.

Pagiende forskningsprojekt, bland annat tillsammans med geriatriska verksamheter om
aterinldggning samt om fallrisk, har genomférts och bidrar till klinisk relevant kunskap.
Aven Utbildningsildreboende samt uppfoljning/utveckling av Palliativ vard i SABO ir
processer som dr kunskapsgenererade ur ett vetenskapligt perspektiv, samtidigt som de
har ett tydligt implementerings och utvecklingsfokus.

Huvuddelen av de processer som drivits under 2014 involverar bade verksamheter fran
kommun och fran landsting, med fokus pa malgrupperna. Betydande samverkan med
universitet, hogskola, yrkeshogskola och gymnasium har priglat flera processer under
aret. Inom funktionshinderomradet sker samverkan med olika hégskolor, FoU-
verksamheter och med akademiska plattformar inom Stockholms lins landsting for att

stodja utvecklingen mot natverkssjukvard.
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2.1.1 Utvecklingsprojekt

Under 2014 har ett flertal verksamhetsintegrerade utvecklingsprojekt prioriterats i syfte

att 6ka kvaliteten inom varden och omsorgen. Nagra exempel ar:

+ Implementering och utveckling av lokala demensmodeller f6r sammanhallen vard
och omsorg med hog kvalitet.

0 Stod till samverkansgrupper for lokala modeller demens fortsatte 2014. Bland
annat har uppf6ljning av savil implementering av de lokala modellerna och
samverkan paborjats. Det komplement avseende munhilsa som tagits fram till
de lokala modellerna har anpassats lokal och antagits av samverkansgrupperna i
Eker6, Upplands Visby, Upplands Bro, Sigtuna, Solna och Jirfilla.

0 Dagverksamhetens centrala roll och utvecklingspotential har lyfts i ett gemensamt
utvecklingsprojekt 2014 dir ca 40 personer fran alla sju kommunerna
medverkande i férdjupningsarbete kring de omraden som deltagarna uppfattat
som mest angeldgna; samverkan, teknik, aktiviteter och milj6, individanpassat
arbetssitt, kompetensutveckling, nd fler tidigare med insatsen dagverksamhet
och lokala demenscentrum. Resultatet kommer att anvindas pa olika sitt 1 de
olika kommunerna. FOU nu kommer att bidra till fortsatt erfarenhetsutbyte
kring utveckling av dagverksamheternas uppdrag och arbetssitt.

+ Forsok med datoriserat beslutsstod, Dr Watson, 1 geriatriska vardprocesser
O En process tillsammans med SLSOs geriatriska kliniker samt IBM drivs for att
mojligedra 6kad kvalitet 1 hilso- och sjukvarden genom strukturering av stora
datamingder for digitalt beslutsstdd. Projektet har férsenats och ett omtag har

gjorts rérande val av vardprocess.

¢ Processer for forbattrad munhailsa hos dldre skora personer
O Munbhilsans betydelse vid demenssjukdom har akutaliserats och férslag till

komplement till de lokala modellerna rérande munhilsa dr framtagna
tillsammans med involverade verksamheter, vilket skapar férutsittningar f6r
6kad vard- och omsorgskvalitet. Mottagare ér lokala samverkansgrupper. En
modell £6r bibehillen munhilsa hos den édldre skora personen har tagits fram i
samarbete med Jakobsbergsgeriatriken, Kliniskt trinings centrum,
Folktandvirden och ASIH nort.

+  Okad kvalitet vid samordnad vérdplanering med hjilp av videokonferensteknik
O Projektet har paverkat befintliga vard- och omsorgprocesser, skapat
forutsittningar for 6kad kvaliteten och resursoptimering. Arbetet med
véardplanering med hjilp av videoteknik sker mellan patient, anhorig, geriatriska
verksamheter, primarvird och kommun. En pilot har utvecklats under 2014 och
tekniken och processerna dockas dven mot andra processer inom hilso- och
sjukvard i samarbete med kommunal omsorg.
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+  Uppfdlining och utveckling av projektet Palliativ vard i SABO
0 En studie om ”vad som hint” tre r efter projeket Palliativ vird i SABO har
genomforts och viktiga lirdomar lyfts fram som grund for fortsatt
utvecklingsrabete. Utveckling av befintligt utbildningsmaterial har gjorts och en
webbutbildning har tagits fram. Lanseringen dr dock férsenad och sker kvartal 1
2015.

+ Samarbete mellan verksamhet och hégskola/gymnasium for 6kad vird- och
omsorgskvalitet

0 I processen Utbildningsildreboende medverkar 13 vird- och omsorgsboenden
och fyra lirositen ingér, och processen fortsitter utifrdn varje vard- och
omsorgsboendes egna férutsittningar. Verksamheter fran samtliga kommuner
kopplade till FOU nu medverkar i processen som bygger pa deltagarbaserad
forskning. Samtliga boenden har skapat arbetsgrupper lokalt, dir handledare i
olika yrkesroller arbetar tillsammans fér att utveckla sin egen struktur. Okad
medvetenhet och férbittrad struktur i organisationen pa flera boenden f6r
student- och elevverksamheten syns. Okad samverkan och dialog mellan
verksamhet och lirositen sker. Férbittringsomriden har identifieras med hjilp
av utvirderingar och férbittringsarbeten genomforts. Antal personer med
handledarutbildning har 6kat och ett par boenden vill ga lingre, mot en
akademisering. Insikt om behovet av ett personcentrerat f6rhallningssitt har
Okat. Forskningscirklar testas inom nagra verksamheter.

O Motsvarande process sker inom geriatrisk vard inom SLL.

o Stod till kontinuerlig verksamhetsutveckling genom kvalitetsregister
O Hosten 2014 fick FOU nu uppdraget att st6dja arbetet med att ta steget vidare i
att anvinda kvalitetsregister for systematisk kvalitetsutveckling och
kvalitetssikring; anvinda resultat fran kvalitetsregister i arbetet f6r att utveckla
en hog kvalitet i en sammanhéllen vard och omsorg for brukare/patienter. Efter
inventering av behov prioriteradse registren BPSD samt Senior alert. Natverk,
utbildningar och workshops dr genomférda.

o  Okad férstaelse for barridrer och méjlighet till sjilvstindighet
0 I projektet har 20 personer intervjuats rérande sin upplevelser om barridrer och
mojlighet till sjdlvstindighet. Materialet hat sedan analyserats och validerats.
Processer planeras for att utifran utsagorna samt personalens erfarenheter
initiera lokala verksamhetsnira utvecklingsprojekt med fokus pd sjilvstindighet

hos personer med funktionsnedsittning.

Lis mer om forsknings- utvecklingsprojekt som pagatt under 2014 via www.founu.se.
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2.1.2 Forskningsprojekt och forskningssamarbeten

Brukar- och patientnira forskningsprojekt och forskningssamarbeten har genomforts
under 2014 i enlighet med FoUU-strategin inom Stockholms lins landsting. Nagra
exempel ar:

+  Geriatrisk forskning f6r individualiserad halso- och sjukvard
0 Tillsammans med SLSO Geriatrisk Forskning och Utbildning bedrivs forskning

baserat pa journaldata i kombination av VAL-data. Anstkan till
etikprovningsnimnd 4r beviljad.
- Att undersoka prediktorer f6r snar oplanerad /akut vardkonsumtion inom
slutenvarden efter utskrivning fran geriatrisk klinik
- Att underséka sambandet mellan hég fallrisk mitt pa geriatrisk klinik och
fallskada efter utskrivning
- - Att unders6ka hilsa och funktion hos dldre personer 6ver tid och virdmétets
betydelse f6r detta.

+ Barridrer och méjligheter till sjilvstindighet for personer med funktionsnedséttning

+ Effekter av trining pa balans, muskelstyrka och fysisk aktivitet hos nya dldre
brukare av rollatorer

+ Utbildningsaldreboende, deltagarbaserat forskningsprojekt

Lis mer om forsknings- utvecklingsprojekt som pagatt under 2014 via www.founu.se

2.1.3 Kompetensstdd, handledning, natverk

FOU nu har under 2014 varit ett nav for niatverk och méten mellan forskare och
praktiker, mellan olika grupper och professioner. Vidare har personer fran verksamheten
medverkat vid flera konstellationer for utveckling av vard och omsorg. Ytterligare ett
nitverk ar med de Gvriga tre dldre FoU-enheterna inom Stockholms lin, dvs. Nestor
FoU-center, Seniorium, och Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum. Andra nitverk
utgors av att medarbetare leder och deltar 1 olika natverk utifran sitt speciella
forskningsomrade eller sin yrkesprofession, exempelvis utifrin ABIC ,fysioterapeuter och
arbetsterapeuter.

FOU nu har under aret handlett ett flera lokala projektledare 1 dgarkommunerna och
inom landstinget samt flertalet magisteruppsatser, kandidatuppsatser och
doktorandarbeten under 2014.
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FOU nu ir representerad i styrgruppen for utveckling av aldrespecialistunderskéterske-
utbildningen inom Consensum, Yrkeshogskolans, YH, for att stodja utbildnings-
kvaliteten och samverkan mellan kommunernas dldreomsorg och landstingets geriatrik.
Likasa deltar FOU nu dven 1 Ledningsgruppen f6r YH-utbildningen Specialistutbildad
underskoterska — inriktning dldrevard samt vid tva Vard- och omsorgscollege inom

Stockholmsregionen.

FOU nu har medverkat som verksamhetsrepresentant inom Centrum for teknik 1
medicin och hilsa, CTMH, som ir ett samarbetsorgan mellan Karolinska Institutet (KI),
Kungliga Tekniska Hégskolan (IKTH) och Stockholms Lins Landsting (SLL). CTMH
mojligedr arenor och verksamheter som stimulerar och utvecklar utbytet mellan
niringsliv, akademi och vard i grinserna mellan teknik och hilsa, forskning och

tillimpning.

3 Medarbetare

Under 2014 har FOU nu haft 11 personer anstillda, var av tre disputerade (en docent)
samt en doktorand. Nio av medarbetarna vid enheten delar sin arbetstid med annan
arbetsgivare eller uppdrag och det ses som ett komplement till verksamheten att dessa
personer har en ytterligare férankring inom aldrevarden, dldreomsorgen eller ett
universitet. Samtliga medarbetare finansieras delvis via externa medel, utéver

verksamhetens basfinansiering.

Utifran verksamhetens uppdrag strivar FOU nu efter att ha en mangfald av individer
med olika kompetenser och synsitt. Att bejaka olikheter och ta tillvara pa personer som
tycker annorlunda ar en framgangsfaktor vid forsknings- och utvecklingsarbete.

Alla medarbetare har ett ansvar f6r den gemensamma verksamhetens arbete, utveckling
och resultat. Samtliga forvintas ta ansvar och mojligheten till 6kat ansvar erbjuds hela
tiden. Medarbetarskapet tydliggors och diskuteras regelbundet vid diskussion om
verksamhetens uppdrag och resultat. For att en medarbetare skall vara handlingsinriktad
kravs inte bara att denna har kunskap, erfarenhet och flera olika kompetenser utan ocksa
vilja och mod att anvinda sina kunskaper och fi goda méjligheter i organisationen och
forutsittningar for att anvanda dessa. Eftersom arbeten ute i d4garkommuner och
landstingsverksamheter bedrivs i projektform innebir det att antalet arsarbetare vid en
specifik tidpunkt kan variera.
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I resultatet av Medarbetarenkiten 2014 hade FOU nu i genomsnitt hdgre poing dn for
SLSO generellt. Viss variation ses mellan 2013 och 2014.

BVS-mal

Medarbetarenkéat minst 2013 2014 Utv.

Svarsfrekvens 85% 100% 91% -9%
Medarbetarindex 75 94 88 -5
Ledningsindex 75 96 90 -6
Resultatorienterat ledarskap |74 94 93 -1
Rekommendera RE 70 95 93 -2
Andel med |&g sjukfrv Ska oka 100% 100% +0%
Antal sjukfrv.dagar/anstalld [Ska minska 10% 0,6 1,0 +75%
Andel som nyttjar friskv.ers |Ska 6ka 31% 64% +33%

For att mojliggora en hilsofrimjande arbetsplats har samtliga medarbetare informerats
och uppmuntras att utnyttja sin friskvardstimme samt mojligheten att fa triningskort
enligt SLSO:s policy. Pa regelbundna arbetsplatsmoten uppmarksammas bade
psykologiska och sociala férhallanden och arbetsmiljofragor av fysisk karaktir.

10
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4 Ekonomi
4.1 Resultatrakning

Resultatrékning 2014

RESULTATRAKNING (Tkr) Bokslut | Budget Avvikelse
(per frangogrupp) 1412 1412 mot budget
VERKSAMHETETNS INTAKTER

Patientavgifter 0 0 0
Sald hélso- och sjukvérd 0 0 0
Utskrivningsklara patienter 0 0 0
Utomlansintakter 0 0 0
Ovrig séld halso- och sjukvard 0 0 0
FOUU-bidrag 5022 4762 260
Ovriga intakter 302 0 302
S:A VERKSAMHETENS INTAKTER 5324 4762 562
VERKSAMHETENS KOSTNADER

Forandring av semesterskuld 12 0 12
Personalkostnader -4 071 -3340 -731
Kdpta primartjanster 0 0 0
Verksamhetsanknutna tjanster 0 0 0
Lakemedel 0 0 0
Material och varor -6 -10 4
Hyreskostnader - 409 -400 -9
IT-tjanster -235 -182 -53
Kostnader inhyrd personal 0 0 0
Ovriga kostnader -579 -735 156
S:A VERKSAMHETENS KOSTNADER -5 288 -4 667 -621
Avskrivningar 0 -95 95
VERKSAMHETENS RORELSERESULTAT 36 0 36
Finansiella intékter 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0
ARETS RESULTAT 36 0 36
Resultat i % av intdkterna 0,7% 0,0% 6,4%

Avvikelse mellan bokslut och budget vad giller verksamhetens intikter beror pa externa
intikter som ej var beviljade eller kinda nir budgeten lades men som tillkommit under

2014 (i huvudsak projektet f6r kontinuerlig verksamhetsutveckling med hjilp av

kvalitetsregister samt ersittningsstad frain Arbetsférmedlingen).

Uppdelningen mellan FoUU-bidrag och Ovriga intikter beror pa var intikten kommer
ifran. Verksamhetens grundfinansiering och eventuellt 6verférda medel frin féregaende

ar bokférs som FoUU-bidrag.

11
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Da verksamhetens intikter varit storre an budget har fler FoU-processer genomforts
vilket har 0kat verksamhetens kostnader (Personalkostnader samt I'T-tjanster) i samma
utstrickning som de 6kade intdkterna.

Utfallet av ’Ovriga kostnader” ir mindre 4n de budgeterade kostnaderna. Detta forklaras
av begrinsning vad giller inkép av varor och tjidnster samt begriansad medverkan vid
externa konferenser och seminarier.

5 Verksamhet 2015
Prioriterade FoU-processer 2015 f6r FOU nu ir:

% Okad kvalitet och nya vird- och omsorgsprocesser genom anvindning av teknik vid
samordnad virdplanering

% Okad kvalitet och kompetens i samarbete mellan verksamheter och lirositen

% Utveckling av geriatrik, med fokus pa systematisk informationshimtning,
aterinlaggning och undvikbar slutenvard

% Utveckling och stod av samverkan kring personer med demenssjukdom

% Stod for kvarboende, utveckling av dagverksamheter

% Utveckling av palliativ vird, SABO och i ordinirt boende

% Systematiskt forbittringsarbete med stod av kvalitetsregister

% Verksamhetsnira utveckling for 6kad sjilvstindighet f6r personer med
funktionsnedsattning

Eva Henriksen, Verksambetschef FOU nu, 2015-02-24
Hakan Uvhagen, Bitridande verksambetschef FOU nu, 2015-02-24
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