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FOU nu

FOU nu omfattar hela FoU-omradet av forskning, utvecklings- och
utvirderingsarbete samt utbildning med fokus pa individens hilsa,
utveckling och vilbefinnande. FOU nu verkar utifrin en helhetssyn pa
vard och omsorg om individen och ir ett nav f6r méten, kunskap och
nytinkande, for inspiration och arbetsgladje
1 vard och omsorg samt for forskning,
utvecklingsarbete och lirande i arbetslivet.

Uppdraget ér att arbeta med forskning och
utveckling for dldre personer inom vard och
omsorg samt fér personer med behov av
stod och omsorg inom LSS-omradet. Som
en del i arbetet med att utveckla varden for
ildre personer har vi dven fatt ett i uppdrag
att arbeta med utvecklingen av den
geriatriska varden inom Stockholms lins
landsting. Det innebir att vi stindigt arbetar
1 en forinderlig milj6 dir utveckling,
kunskap och reflektion gir hand i hand med
ett kritiskt f6rhéllningssitt i syfte att Oka

vara kunskaper och férbittra kvaliteten av

varden och omsorgen. FoU-arbete ska vara
till nytta, 6ppna nya vigar och tankar och leda vardagsarbetet framat. Det
ir bara nir ny kunskap anvinds som det skapas mervirde som kan leda
till utveckling och arbetsglidje.

FOU nu 4dgs gemensamt av Stockholms lins landsting och de sju
kommunerna Eker6, Jarfilla, Sigtuna, Sollentuna, Solna Stad, Upplands-
Bro och Upplands Visby. Verksamheten syftar till att ge 6kad kvalitet for
dem som ir i behov av vard och/eller omsorg genom forskningsbaserad
kunskap eller vil beprovad erfarenhet. Det dr den enskildes behov och
6nskemal som ir i fokus.

www.founu.se

Forfattare
Fil. mag. Hakan Uvhagen, FOU nu



SAMMANFATTNING

For att na utveckling och 6ka kvaliteten i1 en verksamhet maste man vaga och satsa.
Ibland blir resultatet lyckat ibland blir det mer av en liroprocess dar man lir sig av
erfarenheterna och dessa blir da det som man tar med sig i fortsatta utvecklings-
sammanhang. Att inte gbra nagot stagnerar en organisation eller verksamhet vilket klart
aventyrar utveckling. Det arbete som beskrivs i denna rapport visar pa ett positivt och
vilvilligt satt att viljan finns att préva nya arbetssitt inom aldreomsorgen och pa en
satsning for att ge personalen maijlighet till kompetensutveckling. Viktiga erfarenheter
framkommer i uppfoljningen som vil lampar sig att ligga till grund férnya
utvecklingsprojekt i framtiden.

Utvecklingsprojektet med titeln “Kognitiva hjialpmedel for att forstirka den egna
autonomin och livskvalitén f6r dementa” genomférdes i Sigtuna kommun mellan mars
2010 och april 2011. Projektet fokuserar pa dldre personer med demenssjukdom.
Involverade verksamheter var ett boende for personer med demenssjukdom samt en
dagverksamhet. Milet med projektet var att inféra kognitiva hjdlpmedel/strategier samt
tor att 6ka personalens medvetenhet f6r utveckling och nya metoder f6r att forbattra

omsorgskvaliteten for personer med demenssjukdom i kommunen.

Under viren 2011 fick FOU nu i uppdrag att f6lja upp projektet vad giller
projektprocessen samt effekter av projektet.

Metod f6r uppfoljningen baseras pa intervjuer med atta personer frin Sigtuna
kommun. Fokus i intervjuerna var projektprocessen och de involverade parternas syn
pé interventionen, omstindigheterna i samband med denna samt om de lirt sig nagot

nytt.

Resultatet visar att samtliga intervjuade personer lyfter fram att de upplevde brister i
genomforandet och att resultatet inte blev riktigt som de hade forvintat sig. Aspekter,
som framkom i analysen av intervjuerna, blev sdledes att fokusera kring varfor.
Omriden som berdrdes blev da:

+ Form och forutsittningar for kompetensutveckling

+ Timing

+ Tidig involvering

+ Pi mottagarens villkor och upplevt behov

+ Utrval av verksamhet {6r inkludering i projektet

+  Projektdrift

Det gar inte att uttala sig om direkta effekter av den aktuella interventionen da den inte
till fullo anvints enligt de planerade intentionerna. Implementeringsprocessen i
projektet kunde tydligare ha forankrats och utvecklats. Projektets innehall och form
kunde ha anpassats battre till malgruppen om ett grundligare férarbete gjorts dir man
studerat forutsittningarna innan projektet designats och startats. Malgruppen bér ha
involverats tidigt och timingen kan diskuteras. Verksamhetens aktuella férutsittningar



att kunna genomfora projektet, bor ha beaktat bittre. Hjilp och stéd av pedagoger och
forskare och/eller andra som har erfarenhet av att infora nya arbetsmetoder borde ha
tagits redan pa tidigt planeringsstadium.

En sammanfattande reflektion nir det giller att inféra nya arbetssitt,
forindringsarbeten eller utbildningssatsningar for vuxna personer i arbetslivet ar att det
krivs 6ppenhet och dialog for behovet av det nya arbetssittet. Alla involverade, savil
ledningspersoner som medarbetare, méste inse och ta sitt ansvar for att bidra till
resultatet och forsta att de har ett gemensamt ansvar for att lyckas och for att arbetet
ska bli héllbart.
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BAKGRUND

Under 2010 och 2011 har Sigtuna
kommun genomfort ett flertal
utvecklingsprojekt som finansierats
med hjilp av statliga stimulansmedel.
Flera av dessa projekt har rort personer
med demenssjukdom.

Interventionen

Utvecklingsprojektet man ville inféra
vara att personal som arbetar med
personer med demenssjukdom skulle
infora ett nytt arbetssitt som baserades
pa reminiscens. Nedan foljer en kort

beskrivning av reminiscens.

Att arbeta med reminiscens innebdr att
arbeta med minnet i form av att
aktivera olika sinnen, t.ex. att anvinda
kinda saker (se, kinna eller lukta), eller
hérsel (musik, ljud), eller kinslor
(gladje, sorg, tillfredstillelse), eller
minnen i form av ritualer, traditioner
(hogtider) eller liknande, sidant som
man tidigare gjort och som skapat
glidje och minnen i livet. Det vill siga
man arbetar med det som kan relateras
till ett visst minne, tid, kdnsla,
upplevelse eller liknande. Att Sigtuna i
detta arbete valde denna metod hade
sitt ursprung i att man inom
kommunens handikappomsorg tidigare
anvint den med gott resultat och da
ville man prova om det kunde anvindas
inom den kommunala omsorgen f6r
personer med demenssjukdom. Saledes
skissade tjinsteminnen inom
dldreomsorgen tillsammans med
personer fran olika professioner pa
detta utvecklingsprojekt for att testa
metoden inom dldreomsorgen.
Utvecklings-projektet "Kognitiva
hjalpmedel for att forstirka den egna
autonomin och livskvalitén for

”dementa”. Det genomfordes mellan
mars 2010 och april 2011.

I utvecklingsprojektets plan skrevs att
man skulle fokusera pa ildre personer
med demenssjukdom. Involverade
verksamheter var ett boende f6r
personer med demenssjukdom med 15
platser samt en dagverksambhet, sju
gister, for personer med
demenssjukdom. Det totala antalet
personal som deltog i projektet var 20
personer.

Den ursprungliga tanken var att gora
ett ansOkningsférfarande f6r berérda
verksamheter inom kommunen si att
manga verksamheter skulle fa mojlighet
att medverka. Da ingen verksamhet
anmailde sig valdes den aktuella

verksamheter ut.

Projektet designades och genomférdes
av tvd medarbetare inom kommunen,
en arbetsterapeut och en demens-
sjukskoterska.

I projektplanen framgar att projektet
baserades pa utbildning studiecirkel-
form personal om tre tillfallen under 12
manader. Mellan cirkeltillfallena skulle
den nya kunskapen testas och f6ljas
upp 1 praktiken. Tanken var att cirkeln
skulle handla om tidsorientering, att
arbeta med reminiscens samt hur den
ildre personen kan goras mer delaktig i
sin vardag.

Malet med projektet beskrevs i
projektplanen vara att, genom att
erbjuda de boende kognitiva hjilpmedel
samt reminiscens angaende hogtider
och traditioner stédja den dldre



personens autonomi och trygghet och i
torlingningen frimja livskvaliteten f6r
den ildre personen med
demenssjukdom.

Ytterligare en tanke med projektet var
att skapa en modell/arbetssitt som
kunde implementeras pa flera boenden
tor personer med demenssjukdom

inom kommunen.

Uppfdljning av interventionen

Under varen 2011 fick FOU nu i
uppdrag att f6lja upp projektet vad
giller projektprocessen samt effekter av
projektet.

SYFTE

Syftet med uppfoljningen ér att studera
projektprocessen och eventuella
effekter av interventionen. Vidare att
erbjuda ett lirande om implementering
av nya metoder.

METOD

Urval

I uppfoljningen har atta personer
involverats; tva tjanstemén inom
aldreomsorgen, tvi projektledare/
projektutforare, en enhetschef samt tre
medatbetare frin det aktuella boendet.
Personerna valdes ut i dialog med
ledningen inom dldreomsorgen.

Genomforande
Uppféljningen baseras pa intervjuer
som genomforts enskilt eller 1 grupp.

Fokus i intervjuerna var pa
projektprocessen och de involverade
parternas syn pa interventionen och
omstindigheterna i samband med

denna. Under intervjun med enhetschef
och medarbetare fran aktuellt sarskilt
boende diskuterades aven
interventionens effekter, dels ur ett
brukarperspektiv och ur ett
verksamhetsperspektiv.

Intervjuerna utgick ifran foljande tre

fragestallningar:

- Beritta om varfor du tror att
projektet genomfordes?

- Beritta om hur du tinkte att
projektet skulle ga till?

- Beritta om hur det gick och varfér?

Intervjuerna pagick 1 cirka 30 minuter
och svaren tecknades ner under
intervjuerna. Respondenterna
informerades om att deras medverkan i
intervjuerna var frivillig och att de nir
som helst kunde avbryta intervjun.

Intervjuerna har analyserats med en
tematisk innehallsanalys.

RESULTAT

Resultatet av intervjuerna visar en
generellt samstimmig bild av vad som
hant och varfor det hant.

Samtliga intervjuade personer menar att
interventionen inte genomférdes som
det var planerat och att resultatet blev
ndgot annat dn forvintat. Bilden som
framtrider genom intervjuerna ér att
interventionen, av olika anledningar,
inte nadde fram. Baserat pa analysen av
intervjuerna presenteras nedan olika
aspekter kring varfor.



Form och forutsattningar for
kompetensutveckling

Den valda formen fér kompetens-
utvecklingen var initialt i form av en
studiecirkel med inslag av foreldsningar.
Flera av de intervjuade personerna lyfte
fram att formen inte upplevdes vara
ritt f6r malgruppen och att dialog och
interaktion saknades. Under vissa
intervjuer féormedlades dven en kinsla
av otydlighet vad giller uppligg, mal
och uppfoljning av projektet.

Under projektets gang dndrades det
pedagogiska uppligget till att mer likna
handledning i det praktiska arbetet.
Detta lyfte flera av de intervjuade
personerna fram som positivt och som
ett modernt sitt att undervisa och
kommunicera. Kompetensutveckling
och handledning upplevdes tydligare
och kopplades siledes tydligare ihop
med praktisk verksamhet.

Det framkom under intervjuerna att
nirvaron vid projekttriffarna var
mycket lag. Flera av de intervjuade
personerna forklarade det delvis med
den valda pedagogiska formen. Vidare
lyftes personalens olika forutsittningar
tor kompetensutveckling fram sa som
tid att kunna medverka. Flera personer
menar att framférhallningen brustit och
att det av schematekniska skal d4 inte
var moijligt att medverka. Ndgon
menade att det inte var motestider pa
verksamhetens villkor och att en
intervention som denna madste
synkroniseras med verksamhetens
forutsittningar.

Timing
Samtliga respondenter lyfter fram
situationen pa boendet, att mycket

hinde parallellt i samband med
projektets start. En ny chef tillsattes
och flera av de intervjuade beskrev att
de upplevde att verksamheten var i
obalans. Forutsittningarna for projektet
skildrades som mindre gynnsamma av
flera respondenter.

I intervjuerna framgick det dven att
situationen pa boendet inte upplevdes
var kint for projektledarna vilket de

intervjuade uppgav forsvara processen.

Tidig involvering

Respondenterna ger en bild av att
berérda medarbetare inte involverades i
tillrickligt stor utstrickning innan
projektet startade. Flera av de
intervjuade papekar att de blev
forvanade nar studiecirkeln borjade och
att information/dialog inte tidigare
torekommit. Férankringsprocessen
ansag de vara ett ansvar for enhetschef
och kursledning. Det framgar dven att
involvering av enhetschefen varit
bristfillig. En respondent menar att
chefen borde ha involverats mycket
tidigare och att det borde funnits en
tydlig ansvarsférdelning mellan berérda
parter.

Niagon av respondenterna menar att det
var ett misstag att inte fa med
medarbetarna pa enheterna och att fa
dem att sjilva formulera férdelarna
med utvecklingsarbetet, att forst vicka
ett intresse. Vidare att utvecklingen
kunde varit bittre om medarbetarnas
upplevda behov beaktats i storre
utstrickning.



Pa mottagarens villkor och
upplevt behov

Samtliga intervjuade personer lyfter
fram en diskrepans mellan den radande
kompetensnivan hos medarbetarna och
projektets niva.

Det framkom tydligt i intervjuerna att
niagon kompetensinventering hade man
inte gjort innan projektets design och
start. Nagon respondent spekulerar i att
resultatet kanske hade blivit ett annat
om arbetet borjat enklare, mindre
ambitidst, och mott medarbetarna dar
de befann sig.

Under intervjuerna lyftes inte bara
anpassningen av utbildningsniva upp
utan dven vikten av att hitta ritt tempo
och uppligg f6r malgruppen.

Urval av verksamhet for
inkludering i projektet

En allmin férfragan och inbjudan gick
ut till samtliga boenden for personer
med demenssjukdom eller dagverk-
samheter inom kommunen dir de
erbjods deltagande 1 projektet. Dd ingen
verksamhet inom Sigtuna kommun
anmalde intresse att medverka i
projektet valdes aktuell verksamhet ut
av tjianstemin inom kommunen. Detta
upplevdes av flera respondenter inte
gynna utvecklingsmoijligheten som
projektet innebar. Vikten av att kinna
att det dr 7vart projekt” och att ingen
’trycker det pa en” framkom tydligt i
intervjuerna.

Projektdrift

En aspekt som framkom i intervjuerna
var rollen att stodja implementering av
det nya arbetssittet, piminna och gora
projektet genomforbart genom att

bland annat avsitta tid. Detta ansags av
flera respondenter ytterst vara ett
ansvar for enhetschefen.

Vidare framkom tankar om
medarbetarnas forhallningssatt till ny
kunskap och mottaglighet for nya
arbetssitt, vilja och vana att férindra
sig sjalv samt sitt arbetssitt och hur
detta kan ha paverkat resultatet av
projektet.

Moment som utifrin vissa intervjusvar
saknats dr tydliga strukturer f6r
aterkoppling, uppfoljning och
héllbarhet. Nagon menade att tankar
om uppfdljning kom sent, inte fore
start eller 1 planeringsfasen projektet.

Okad medvetenhet?

Nagra av de intervjuade personerna
upplever att interventionen haft vissa
effekter. Omraden som lyfts fram och
som upplevs paverkats av projektet ar
klarare strukturer inom verksamheten,
mer innehill i tillvaron for den boende
samt 6kad medvetenhet om

reminiscens.

Flera personer menar dock att manga
andra aktiviteter pagar parallellt vilket
g0r det svart att uttala sig om vad som
gett vad.



DISKUSSION
Utvecklingsprojektet ”Kognitiva
hjalpmedel for att forstirka den egna
autonomin och livskvalitén f6r
dementa” genomfordes inte som det
var tinkt. Orsaker till detta ar flera,
nagra av dem har identifierats genom
intervjuerna och lyfts fram i denna
uppféljning.

Att tydligt kunna uttala sig om den
aktuella metoden som har provas inom
dldreomsorgen fungerar eller har effekt
ar svart att siga da den inte har testats
pé det sitt som man ursprungligen
hade tinkt.

Metoddiskussion

Aktuell uppféljning har anvints sig av
en kvalitativ metod och baseras pa ett
fatal intervjuer. Sannolikheten for
objektivitet i kvalitativa studier ar
mycket begrinsad varfor resultatet inte
ska ses som absolut sanning utan ar
firgad av mer eller mindre subjektiva
upplevelser som uttrycks vid
intervjutillfallet.

Vidare ir det en begrinsning med fa
informanter. Sannolikt hade en
tydligare, mojligen annan, bild framtritt
om fler personer inkluderats 1

uppféljningen.

Att flera av de intervjuade personerna
valts ut i dialog med ledning/chef it
diskuterbart och kan ha paverkat
uppfoljningens resultat. Aven om man
informeras om att det ar frivilligt att
delta och att man kan avsluta intervjun
nir som helst sa kan det hinda att om
man ir vald av sin ledning att ingd 1 en
intervjuundersokning kan man fa en
kinsla av tvaing. Man har blivit sedd

och utvald. Lojalitetskonflikter och
subjektiva tyckanden kan alltid finnas
inom individer som bor beaktas i

virderingen av intervjuresultat.

En tydlig begransning med
uppféljningen att den inte planerades
och bérjade innan projektets startade.
Virdefull information kan gatt forlorad

under processens gang.

Resultatdiskussion

Det finns idag en hel del forskning som
gor det moijligt att urskilja komponenter
som har betydelse for resultatet av
implementering av nya metoder.
Utifran intervjuerna forefaller det som
om flera av dessa komponenter har
saknats vid den aktuella interventionen.

For att erbjuda metoder/strategier t.ex.
reminiscens fOr att f6rsoka stodja den
demenssjuke personens autonomi och
trygghet i férhoppningen att frimja
livskvaliteten, s3 maste den valda
metodiken sikerstallas (helst vara
evidensbaserad) men framforallt for att
kunna uttala sig om effekter sa maste
vald metod anvindas pa ett korrekt
satt. Endast effektiv implementering av
effektiva metoder har forutsittning att
ger Onskvirda resultat (Fixen et al.,
2005).

I litteraturen framgar att
implementering av en ny metod
fungerar bast om metoden upplevs vara
relevant f6r anvindarna, upplevs ge
relativa férdelar for anvindarna
gentemot raidande metoder, dr litt att
anvinda och visar synliga resultat
snabbt (Nielsen, 2010). Ett basalt krav
som har identifierats for framgangsrik
implementering dr att det finns ett



uttalat lokalt behov for férindring
(Rohrbach et. al., 20006).

Studiecirkelformen f6r kompetens-
utvecklingen har diskuterats av samtliga
intervjuade personer. Det dr tydligt att
val av pedagogisk metod for att kunna
né den specifika malgruppen ir
avgorande for resultatet. Kompetens-
utveckling dr mer 4n traditionell
skolutbildning. En viktig fraga ir vad
som dr ritt pedagogisk metod f6r
denna malgrupp? Ut denna aspekt blir
pedagogiska firdigheter och
erfarenheter viktiga i sammanhanget.

Som utvirderare anser jag att det dr en
stor brist 1 projektet att kunskapsnivin
hos deltagarna inte studerades och
synkroniserades med projektet innan
projektets start. Hade detta gjorts hade
mojligheten for att kunna mota
deltagarna pa en niva som battre passat
dem Okat. For att ett budskap bist ska
na fram bor kommunikationen baseras
pa mottagarens villkor snarare dn pa

sandarens.

Modern pedagogisk forskning visar att
traditionellt lirande genom att ga pa
utbildning “finns inte mer”. Utbildning
sker idag allt mer integrerat i arbetet, i
den dagliga verksamheten, i vardagen
och utanfér “klassrummen”. Det vill
saga dir den nya kunskapen ska
anvindas finns bast forutsittningar for
att ny kunskap blir till praktisk
handling. Detta bekriftas delvis av
respondenterna i intervjuerna som
menar att nir konkret handledning 1
praktiken erbjods gick utvecklingen
framit.

Vi vet idag att utbildning i sig driver
inte férandring. Det finns starkt stod
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for att kombinera information och
utbildning for att méjliggora en
forindring med flera olika insatser och
olika strategier (Fixsen et al., 2005,
Rohrbach et al., 2006; Grol & Jones,
2000; Bero et al., 1998).

I intervjuerna sidger de svarande att de
saknar tid for utbildning och for att
praktiskt kunna inf6ra nya metoder.
Forskning har visat att de inte dr
ensamma i detta avseende och att det
alltid dventyrar inférandet av nya
metoder (Rohrbach et al., 2000;
Greenhalgh et al., 2005, Rogers, 2003).
Om inte forutsittningarna for att
medverka dr rimliga dr det svart att na
onskvirda resultat.

Forskning visar ocksa att det finns ett
samband mellan kreativa miljéer,
(utvecklingsarbete) och hog
arbetstillfredsstillelse och en bra
arbetsmilj6é (Berg, 2000). Det framgar i
intervjuerna att verksamheten inte
upplevdes vara i balans nir
interventionen genomfordes. Det
skedde dven ett byte av verksamhets-
chef vid interventionens start. Sannolikt
paverkar dessa forutsittningar
mojligheten att lyckas med inter-
ventionen. Samtidigt 4r det inte
realistiskt att invinta “det perfekta
ogonblicket”. Utveckling maste ske i
vardagen. I den komplexitet som finns
inom vérd- och omsorgsarbete pagar
det alltid parallella processer och
utmaningar.

Tidig involvering i processen av
anvindarna av den nya metoden ir en
viktig komponent for framgangsrik
implementering (Greenhalgh et al.,
2005). Respondenterna 1 detta arbete ar
tydliga med att de upplever att detta



inte har férekommit. Genom att tidigt
involvera medarbetarna skapas
forutsittningar att de sjalva formulerar
och identifierar férdelar och nackdelar
med processen. Vidare kan en kinsla av
delaktighet och kansla av sammanhang
skapas vilket ar forknippas med 6kad
arbetstillfredsstillelse (Antonovsky,
1991).

Tidig involvering 6kar dven mojligheter
att anpassa interventionen till lokalt
behov. Utvixlingen av den nya
metoden har da forutsittning att bli
storre om inte endast tjdnstemin och
enhetschef ser behovet utan dven
medarbetarna. En tydlig framgangs-
faktor dr att bygga utveckling pa ett
upplevt behov av férindring och
utveckling (Rohrbach et al., 2000). I det
aktuella projektet forefaller det som om
inventering av upplevt behov uteblivit.

Parallellt med tidig involvering av
medarbetarna och att utga frin upplevt
behov ir det centralt att ledningen for
verksamheten tydligt visar intresse och
engagemang for utvecklings- och
forindringsarbete och att detta
genomsyrar hela verksamheten och
inspirerar medarbetarna Detta for att
mojliggora en utveckling och
forindring av arbetssitt. Utan krav,
tydlighet och uthéllighet fran ledningen
gar det inte att driva utvecklingsfragor
och hallbara processer.

Nagra av respondenterna upplever att
det saknades en tydlighet varfér
projektet genomfordes och vad som
skulle uppnas. Det dr méjligt att detta
paverkat processen negativt.

Medarbetarnas roll och ansvar i en
utvecklingsprocess ir av stor vikt. Att
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arbeta med forindringar och att aktivt
medverka till att utveckla verksamheten
samt ta egna initiativ till att utveckla sin
kompetens utifrin verksamhetens
behov far inte vara frivilligt. Det dr ett
rimligt krav i en modern verksamhet att
ansvaret for utveckling ligger bade pa
ledning och medarbetare. Med-
arbetarnas vana och val att férhalla sig
till ny kunskap och nya metoder ér
betydelsefullt f6r utfallet av inférandet
av nya metoder Det dr deltagarnas
aktivitet och erfarenheter som avgor
nir lirande och utveckling uppstar. En
ny metod kan vara framgangsrik, men
anvinds den inte pa ritt sitt spelar det
ingen roll hur behjirtansvirt det an Ar.

Forskning visar att information och
utbildning inte racker for att en ny
metod ska inforas och anvindas
(Williams, 2010). Viktiga komponenter
som krivs ar regelbunden aterkoppling
pa prestation, aktiv coachning i
forindringsarbetet och motivationsstod
1 kombination for att en ny metod ska
anvindas och for att 6ka intresse och
engagemang for utvecklings- och
forindringsarbete (ibid).

I intervjuerna framkommer att nagon
strukturell och aterkommande
uppfoljning av processen inte planerats
och darfor inte férekommit. 1 relation
till detta dr det svart att ge virdefull
aterkoppling pa medarbetarnas och
projektledarnas prestationer.

Det 4t mojligt att om en roll/uppdrag
som forindringsagent, finns i
verksamheten, och hade den utsetts i
projektet hade resultatet formodligen
blivit ett annat.



Evidens for att infora
reminiscens?

Vilket stod finns f6r metoden
reminiscens och aldre personer med
demenssjukdom? I en Cochrane meta-
analys fran 2005 (Woods et al., 2005)
dar resultatet av flera studier vigs
samman dras slutsatsen att ingen
overtygande evidens finns for effekt av
reminiscens for personer med
demenssjukdom. Nagra studier visar
lovande indikationer och vissa mindre
torbattringar. Men, pa grund av det
begrinsade antalet studier och flera
metodologiska svagheter (sa som fa
medverkande éldre personer, korta
uppféljningstider, olika interventioner
etc.) dras konklusionen att det ar
angeldget med fler och bittre designade
forskningsprojekt sa att mer tydlig
slutsats kan dras (Woods et al., 2005).

Ska verksamheter inom vard och
omsorg inféra metoder som vi idag inte
har forskning (evidens) f6r? Vad vet vi?
Vad tror vi? Ett nationellt mal 4r en
evidensbaserad praktik inom
socialtjdnstens omrade dir de
manniskor som fir stéd frin samhillet
ska fa del av insatser som bygger pa
bista tillgdngliga kunskap. Ur denna
aspekt dr reminiscens tveksam som
metod for aldre personer med
demenssjukdom da den till fullo inte
uppfyller kraven pé evidens.

Dock, kan det vara bra att bara gora
nagot, aven om kunskapsliget ar
osikert, men inte skadar nagon. Det dr
viktigt f6r personal att uppleva att de
g0r ett meningsfullt arbete dven om
man inte paverkar det direkta
sjukdomsforloppet. Att testa nya
metoder har forutsittning att oka
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arbetstillfredsstillelsen och framforallt
6ka omsorgs- och virdkvaliteten. Att
ha ambitionen att bedriva en human
och meningsfull omsorg som sitter
individen, dvs. den demenssjuke, 1
fokus dr av storsta vikt. Att fa kunskap
om den sjuke personens historik, kultur
och familjetraditioner sa att vardagen
verkligen kan individanpassas och
personcentrerat ar beaktansvart och
viktigt i modern dldreomsorg.

Slutsats

Det ar positivt och bra att viljan finns
att prova nya arbetssitt inom
dldrevarden och att personalen ges
mojlighet till kompetensutveckling. Det
ar viktigt att kvaliteten inom demens-
varden utvecklas. Viktiga erfarenheter
framkommer i uppféljningen som
mojliggor ett bittre projekt nista gang.

Det ar svart att uttala sig om den
aktuella metoden som anvints i
projektet dd den inte anvints pa ett
strukturerat och konsekvent sitt.

Implementeringsprocessen i projektet
skulle ha kunna utvecklats. Projektets
innehall och form bér ha malanpassats
dir forutsittningarna studerats innan
projektet designats. Malgruppen bor ha
involverats tidigare och timingen varit
bittre. Verksamhetens aktuella
torutsittningar att kunna genomfora
projektet, bor ha beaktats. Hjilp och
stod av pedagoger och forskare och
andra som har erfarenhet av att inféra
nya arbetsmetoder borde ha tagits.

Det finns stora risker med att infora
nya metoder och att arbeta med
forindringsarbete, om det inte gors pa
ett professionellt, medvetet och
genomtinkt sitt. Det dr resurskrivande



for samtliga involverade parter att
arbeta med forindring. Gors det pa ett
suboptimalt sitt ar det en 6ver-
hingande risk f6r misstro och skepsis
fran involverade parter mot
motsvarande framtida processer. Det
finns ocksa en stor fara med att arbeta
med bristfalligt férankrat eller oklart
forindringsarbete 1 vardagen. Det kan
da leda till att de medarbetare som da
inte har full forstdelse eller kunskap om
det som ska goras eller inforas kinner
sig hotade och/eller ifrdgasatta. Intresse
och mottaglighet f6r utveckling
kommer da sannolikt att minska.
Kanske ska verksamheter avsti
liknande projekt om inte ratt
forutsttningar for tillfillet finns?

For att lyckas med utvecklingsarbete
krivs en 6ppenhet och forstaelse f6r
bade behovet av utveckling och
inférandet av nya arbetssitt och ett
professionellt férhallningssatt till
forindringsarbete. Alla involverade,
maste tydligt ha och ta sitt ansvar for
att sedan kunna forma ett gemensamt
ansvar for helheten.

13



REFERENSER

Antonovsky, A. Hilsans mysterium. Stockholm: Natur och Kultur, 1991.

Berg, A, Psychiatric nurses' view of nursing care, clinical supervision and individualised
care : interventions on a dementia and on a general psychiatric ward, Department of
Nursing, P.O.Box 198, S-221 00 Lund, Sweden, 2000

Bero LA, Grilli R, Grimshaw JM, Harvey E, Oxman AD, Thomson MA. Getting
research findings into practice: Closing the gap between research and practice: an

overview of systematic reviews of interventions to promote the implementation of
research findings. BMJ 1998;317:465-8.

Fixsen DL, Naoom SF, Blase KA, Friedman RM, Wallace F. Implementation reserach:
A synthesis of the literature. Tampa, Florida: University of South Florida, Louise de la
Parte Florida Mental Health Institute, The National Implementation Research
Network; 2005.

Greenhalgh T, Robert G, Bate P, Macfarlane F, Kyriakidou O. Diffusion of
innovations in health service organisations. A systematic literature review. Oxford:
BM] Books, Blackwell Publishing;2005.

Grol R, Jones R. Twenty years of implementation research. Fam Pract 2000;17(suppl
1):32-5.

Nielsen, P. Implementering, Teori och tillimpning inom hilso- och sjukvard.
Studentlitteratur,2010.

Rohrbach LA, Grana R, Sussman S, Valente TW. Type II translation: Transporting
prevention interventions from research to real-world settings. Eval Health Prof
20006;29(3):302-33.

Rogers. Diffusion of Innovations. 5 ed. London: Free Press; 2003.

Williams, C. Understanding the essential elements of work-based learning and its

relevance to everyday clinical practice. Journal of Nursing Management, 2010;18, 624-
632.

Woods B, Spector AE, Jones CA, Orrell M, Davies SP. Reminiscence therapy for
dementia. Cochrane Database of Systematic Reviews 2005, Issue 2. Art. No.:
CD001120. DOI: 10.1002/14651858.CD001120.pub2

14



