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Inledning

FOU nu har i uppdrag atddjasinadgarbmmunenatt hitta former foér att anvanda
Saialstyrelsens Oppna jamfonetsemen del av desystematiskkvalitets
utvecklingninom éldreomsorgeiGenom att samarbeta atinlamning av
uppgiftertill Oppna jamforelseskerpd ettsa lilartatsattsom mojligt 6kar
forutsattningarna foér gemensamt larande av det resultat som preSentetdsd

| detta arbete sammanstdi@t nutabeller med resultatet for &garkommunerna
samt genomsnétfor lanet och riket. Detta gors succesivt under arée &rkater
som ligger till grund fiocialstyrelsens Oppna jamforeBarkarenkathemtjanst
ochsaskiltboendd, enhetsenkdbémtjanst och sarskilt boepdamenkaten
avseende kommundvergripangdeer och arbetssadBocialstyrelsen diderar
resultat sanrapporter utifran materialet

FOU nu har i denna rapport sammanstéllt resultatet for de sju kommunerna
avseenda0nationella indikatorer for vard och omsorg om aldre samt
bakgrundsntérérande kommunernas aldreomsompgifterna ar hamtadran
Soci al st yr @dprsagmiérelsee@apdmcehibmsorg o killdiga
OBilag#® Tabelléy Oppna jamforels2020ard och omsorg ond ffurelicerade i
februari2@1).

Hela rapporten inklusive bilagan med kommundata firfosipfstyrelsens
hemsida
www.socialstyrelsen.se/statisttk-data/oppnajamforelser/ecialtjanst/aldreomsorg

| Socialstyrelss material finngven mojlighet ase resultatet fordelat pa kon,
enheternas driftsform med mera.

FOU nu har # pagaende arbete att tillsammans med kommunerna finna vilket sétt
att presentera resultatet somllidmest nyttdor ett lokalt utvecklingsarbeenna
rappat ar ett steg i detta arbete.

Innan du laser rapporten

De indikatorer och bakgrundsmatt som presenteras ar hamtade fratilbilagan
Socialstyrelsens rappd@ppna jamforels2d@@ard och omsorg om Bldet kan

vara svart att tolka tabeller for indikatorer har FOU nu kompletterat med korta texter
som beskriver det mest centrala i vad respektive tabell visar.

En sammanfattning &ocialstyrelsens rapport finns som bilesgadokumentet.
Uppgifterna avser personer sean65 ar och aldré&r 2Q20om inget annat anges
Mer information och data finns pa Socialstyrelsens webbplats


https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/

Forandrade indikatorer och bakgrundsmatt

| arets upplaga av undersokningen har ett stdraaritaikatorerna och
bakgrundsmatten forandrats jamfort med foregaeriet@r@st har ett flertal gamla
indikatorer har delats upp i ett antal nya.

Indikatornummer8, Riskforebyggande atgarder i ordinéteimenasftersom
indikatorn ej aaktuell i Stockholms lan da kommunerna ej har hemsjukvardsansvar.

Forklaring till symboler
* Uppgift saknas

** Under 30 svarande/observationgikét innebar folitet underlag for
att delta)

***  Qvéagt medel

% Nytt eller forandrat bakgrundsmatt

Lodrat axel

Diagrammens lodrata axl&@arprocentfran @ till 100%, utom i de fall dar

absoluta och konsekventa minimoegh maximumvarden fran ar till ar saknas; som
exempelvisindikatorn numme29, Vantetid till sarskilt bqeditett teoretiskt

absolut maxvarde saknas

Relativa jamforelse® grona, gula och réda resultat

Kolumnerna staplaérfargade i gront, gult och rétt, i enlighet med Socialstyrelsens
presentation av resultateirgerna visar hur kommunens resultat rankas nationellt.
Gront betyder att kommunvardet pa indikatotrlanddebasta25 procergnav
kommunernariket Rott far dkommurer vars indikatorvarde rankalsndde 25
procenterav kommunerna som har samst resultagoittiar de 50 procent av
kommunerna som ligger mitt emelfgrgen visar &8 inte pa ett fast varde dar t

ex gront skulleinebara ett gott varde for indikatorn utan ar en ranking mellan
kommunerna.

FOU nuharvalt attplaceranedelardefor lanet samt rikg¢vagt om annat ej anges
langst till hogertabellernachmarkerat dessélsbla respektivdjupbla farg.



RESULTAT

Ordinart boende

1. Hansyn till asikter och dnskemal, hemtjanst (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran féljande enkatfrag

Brukar personalen ta hansyn till dina asikter och 6énskemal om hur hjalpen ska utféras?
Svarsalternativ "Ja alltid eller Oftast".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i ordinart boende med hemtjanst som svarat att
personalen alltid eller oftasytatihdsgkter och dnskemal om hur hjalpen ska utféras, ar

2020.

Namnare: Samtliga personer 65 och aldre i ordinart boende med hemtjanst som besvarat frac
-r 2020. oO0Vet ej/ Il ngen =-siktodé &r exkluder

KallaVad tycker de éldre om @drgen? 2020, Socialstyrelsen
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i indelytande och tillrackligt med tid,
hemtjansi.

Andelen aldrened hemtjanssom anseatt personalen brukar ta hansyn till deras
asikter och 6nskemal om hur hjalpen ska utf@marar mellan9% och 93% i
agarkommunerna. Kommunernas redigger huvudsakligeinjemedmedelvardet

for Stockholms lar88%) och forriket (87%).



2. Paverka tid, hemtjanst (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran féljande enkéatfragor:

Brukar du kunna paverka vid vilka tider personalen kommer? Svarsalternativ "Ja, alltid eller
Oftast".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i oddimaeckoemtjanst som svarat att de alltid eller

oftast kan paverka vid vilka tider personalen kommer, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i ordinart boende med hemtjanst som besvarat fra
-r 2020. "Vet ejurndnmgrenn -si kto 2r exkludera

Kalla: Vad tycker de éldre om aldre@ebmri&lstyrelsen.
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i indflytande och tillrackligt med tid,
hemtjansi.

Andelen aldrened hemtjanstom anseatt de brukar kunna paverka vid vilka tider
personalen kommearierastortoch liggemellan39% och79% i
agarkommunernklertalet avémmunerndarresultasomliggeméramedelvardet
for Stockholms 1ar62%) ochfor riket(59%).



3. Tillracklig t med tid, hemtjanst (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Brukar personalen ha tillrackligt med tid for att kunna utféra sitt arbete hos dig? Svarsalternatiy
"Ja, alltid eller Oftast".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i ordinart boende med hemtjanst som svarat att persona
alltid eller oftast haidHkligt med tid for att utfora sitt arbete, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i ordinart boende med hemtjanst som besvarat fra
-r 2020. "Vet ej/ Il ngen =-sikto 2r exkludera

Kélla: Vad tycker de &ldre om aldre@tbigecialstyrelsen.
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i indflytande och tillrackligt med tid,
hemtjansi.

Andelen aldrened hemtjangom anseatt personaleibrukarha tillrackligt med tid
for att kunna utféra sitt arbete hden aldrevarerar mellar66% och87%6 i
agarkommunerna. Kommunernas resuligger huvudsakligen strax under
medelvardet for Stockholms I1@84) och forriket (82%).



4. Bemotande, hemtjanst (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Brukar personalen beméta dig pa ett bra satt? Svarsalternativ "Ja, alltid eller Oftast".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i ordinart boende med hemtjanst som svarat att
personalen alltid eller oftast bemoter dem pa ett bra satt, ar 2020.

Namnaa: Samtliga personer 65 ar och aldre i ordinart boende med hemtjanst som besvara
fr-gan, -r 2020. "Vet ej/ 1l ngen =asikto 2r

KéllaVad tycker de &ldre om aldreomsorgen? 2020, Socialstyrelsen
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i indBemétande, fortroende och trygghet,
hemtjansi.

Andelen aldre med hemtjanst sger att personalbrukarbeméta dem pa ett bra
satt varieramellan86% och98% i agarkommunerna. Merparten av kommunerna
ligge i linje med radelvardet for bade Stockholms @) ochfor riket (97%).



5. Fortroende for personal, hemtjanst (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Kanner du fortroende for personalen som kommer hem till dig? Svarsalternativ "Ja, for alla
personalen eller Ja, for flertalet i personalen”.

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i ordinart boende med hemtjanst som svarat att de
kanner fortroendallfd eller for flertalet i personalen, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och &ldre i ordinart boende med hemtjanst som besvat
fr-gan, -r 2020. "Vet ej/lngen -sikto ar

KallaVad tycker de dldre om aldreom&trgsati@Btyrelsen
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i indBemotande, fortroende och trygghet,
hemtjansi.

Andelen aldre med hemtjanst som uppger att de kanner fértroende for personalen
varierar mellainl% och93% i agarkommunerna. Merparten av kommunerna ligger
straxlagre an medelvardet fér bade Stockholm86@é) Gchfor riketsom helhet

(8%).
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6. Trygghet, hemtjanst (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Hur tryggt eller otryggt kanns det att bo hemma med stod fran hemtjansten? Svarsalternat
"Mycket tryggt eller Ganska tryggt".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i ordinart boende med hemtjanst som svarat att de
kanns mycket tryggt ellertgaymtkatt bo hemma med stod fran hemtjanst, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och &ldre i ordinart boende med hemtjanst som besvat
fr-gan, -r 2020. "Vet ej/lngen -sikto ar

KallaVad tycker de éldre om aldre@r@8afyeSocialstyrelsen
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i indBemotande, fortroende och trygghet,
hemtjansi.

Andelen aldre med hemtjanst som uppger att det ar tryggt att bo hemma varierar
mellan68% och91% i &garkommunerna. Merparten av kommuthggeai

narheten av medelvardet &ockholms lar82%) men nagot lagre an medelvéardet
for riketsom helhet8@%0).
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7. Hemtjanst i sin helhet

Indikatorn beréknas pa svar utifran foljande enkatfraga:

Hur n6jd eller missnéjd ar du sammantaget med den hemtjanst du har? Svarsalternativ "Mycket n
eller Ganska nojd".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldiebicamiileémed hemtjanst som svarat att de ar mycket

nojda eller ganska néjda med hemtjansten, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i ordinart boende med hemtjanst som besvarat fra
-r 2020. "Vet ej/ Il ngen =-siktodé ar exkluder ad

Kalla: Vad tycker de aldre om aldre@020ogmnalstyrelsen.
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| agarkommunerna varierade andelen aldre som ar mycket eller ganska ndjda med sin
hemtjanst mella®3% och 3%. Merparten av kommunerna liggdinje med
medelvardet for Stockholms (86%)ochstrax under medelvardet fiket (88%)
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9. Personalkontinuitet i hemtjanst
Genomsnittligt antal hemtjanstpersonal soaidnglpsdeteld dagar, ar 2020.

KallaKommunens egna undersokningar inrapporterade i Kolada,
RKA (Radet for framjande av kommunala analyser)
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Indikatornmater hur manga olika hemtjanstpersonadikbremed tva eller fler besok

av hemtjansten varje dagenomsnitt moter under 14 dagar, matt under dagtid (ki
07522). | kommunerna varierade antalet mellan 106aatkd personghagot ned

fran 29 da det varierade mellan 10 o¢hO&takan jamforas med ett medelvarde
pa B peasonal for riket. Data saknas Smnasamtfor Stockholms lan.
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Sarskilt boende

10 . Hansyn till sikter och dnskemal, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Brukar personalen ta hansyn till dina asikter och dnskemdl om hur hjalpen ska utféras?
Svarsalternativ "Ja alltid eller Oftast".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att personalen alltid ell
oftast tar hansyn tiltésidich 6nskemal om hur hjalpen ska utféras, ar 2020.

N2 mnar e: Samtliga personer 65 och 2@l dre i S
ej/ 1 ngen -siktoé @r exkluderade ur n2mnaren.

Kalla: Vad tycker de aldre om &aldre@tbRmmalstyrelsen.
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i inélaftytande och tillrackligt med tid, sarskilt
boendé.

Andelen aldre inom sarskilt boesdm anser att personalen brukar ta hansyn till

deas asikter och dnskemal om hur hjéalpen ska utforas varierar 38¢ltzrh 82%.
Kommunerna varierar mellan att ligga strax under respektive strax éver medelvardet
for badeStockholms 1a(v7%) ocHor riketsom helhet (79%)
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11. Paverka tid, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Brukar du kunna paverka vid vilka tider personalen kommer? Svarsalternativ "Ja, alltid eller
Oftast".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att de alltid eller oftast kz
paverka vid vilka tider personalen kommer, ar 2020

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
"Vet ej/ I ngen =-siktdé 2r exkluderade ur n?&mn

Kalla: Vad tycker de aldre om &ldre@02o&mnalstyrelsen.

11. Paverka tid, sarskilt boende (ny)

100%
90%
80%
70%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

. < D

K RS & 2 2 O ) O
Q}_e & &o (,\@ (_)o\ b"’fb A«rgv ‘_’\'b R
e S NA S ¥ S S
o Q \7>° & &L
QQ QQQ ,&O(/ \'6
@

Ny indikator. Fragan ingick tidigairediexéinflytande och tillrackligt med tid, sarskilt
boendé.

Andelen aldre inom sarskilt boesdm anser att de brukar kunna paverka vid vilka
tider personalen kommer varierar mellan 44% ochSarétliga kommuner ligger
linje meckller under medehdet for badé&tockholms 1a(BR6) ochfor riketsom
helhet (60%)
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12. Tillr&ckligt med tid, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Brukar personalen ha tillrackligt med tid for att kunna utféra sitt arbete hos dig? Svarsalternati
"Ja, alltid eller Oftast".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att personalen alltid ell
oftast har tillrackligttdefdr att utfora sitt arbete, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
"Vet ej/ I ngen -siktdé 2r exkluderade ur n?&mn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldre@0z0ogmnalstyrelsen.
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i inélaflytande och tillrackligt med tid, sarskilt
boendé.

Andelen aldrenom sarskilboende som anser att personalen brukar ha tillrackligt
med tid for att kunna utfora sitt arbete hos den aldre varierarG@gllaoh 73%.
Tvakommunehar samma medelvarde som Stockholm, 6vriga ligger unde
medelvardet for bad&tockholms 14(73%) ocHor riketsom helhet (74%)
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13. Bemoétande, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifrarefikitifrdgsvar

Brukar personalen beméta dig pa ett bra satt? Svarsalternativ "Ja, alltid eller Oftast".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att personalen alltid ell
oftast bemoter dem pa ett bra satt, ar 2020.

Nammre: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202(

7

"Vet ej/lngen -~sikto 2r exkluderade ur n2mn

Kalla: Vad tycker de aldre om &aldre@ebRmmalstyrelsen.

13. Bemo6tande, sarskilt boende (ny)
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i indBemétande, fortroende och trygghet,
sarskilt boende

Andelen aldre i sarskilt boende som uppger att de bemots pa ett bra satt varierar mellan
876 och93 i agarkommunern@va kommuner ligger i linje med medelvardet for
Stockholms lan (92%) oéir riket som helhe{94%) medan 6vriga ligger under
medelvardet.
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14. Fortroende for personal, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Kanner du fortroende for personalen som kommer hem till dig? Svarsalternativ "Ja, for alla
personalen eller Ja, for flertalet i personalen”.

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att de kanner fortroende
alla elléor flertalet i personalen, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
"Vet ej/ I ngen =-siktdé 2r exkluderade ur n?&mn

Kalla: Vad tycker de aldre om &ldre@02o&mnalstyrelsen.

14. Fortroende for personal, sarskilt boende
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i indBemotande, fortroende och trygghet,
sarskilt boende

Andelen aldre i sarskilt boende som uppger att de kanner fértroende for personalen
vaierar mellarr 6 och8%% i agarkommunerndommunerna ligger omkring eller
strax under medelvardét Stockholms lan (82%) ofir riketsom helhet (84%)
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15. Trivsel med eget rum/lagenhet, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pa svarfitjfrade enkatftgar

Trivs du med ditt rum eller lagenhet? Svarsalternativ "Ja".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som uppgett att de trivs med sitt ru
eller lagenhet, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar aérskithia boenden som besvarat fragan, ar 2020.

6Vet ej/ I ngen =-siktodé 2r exkluderade ur n?amn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldreonzZhigerial2yrelsen.

15. Trivsel med eget rum/lagenhet, sarskilt
boende (ny)
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i ing&xendemiljo, sarskilt boedde

Andelen alek i sarskilt boende som anser att de itsis eget rum eller lagenhet
varierar andelen mell&¥®6 och 76%. Fem av kommunerna ligger omkring
medelvardet fé8tockholms 1a(i73%) ocHor riket som helhet P4, resterande tva
ligger strax under
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16. Trivsamt gemensamma utrymmen, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Ar det trivsamt i de gemensamma utrymmena? Svarsalternativ "Ja".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boendedetain sixe@ntit de

gemensamma utrymmena, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
6Vet ej/ I ngen =-siktodé 2r exkluderade ur n?amn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldreonXb&mmal2frelsen.

16. Trivsamt gemensamma utrymmen,
sarskilt boende (ny)
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i ing&xendemiljo, sarskilt boedde

Andelendldre i sarskilt boende som anser att det ar trivsdéengémensamma
utrymmenavarierar mellan 54% och 7086 kommun ligger 6ver medelvardet for
badeStockholms 1&(63%) och Sverige som helhet (649a)kommuner ligger i linje
med medelvardet for Stockholm o&et meda Ovriga ligger under.
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17. Trivsamt utomhus, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Ar det trivsamt utomhus runt ditt boende? Svarsalternativ "Ja".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att det &r trivsamt utomhi
runt boendet, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskildebomatiédragam ar 2020.

6Vet ej/ I ngen =-siktodé 2r exkluderade ur n?amn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldreonzZhigerial2yrelsen.

17. Trivsamt utomhus, sarskilt boende (ny)
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i ing&xendemiljo, sarskilt boedde

Indikatorn mater andelen aldréris&ilt boende som anser att det ar trivsamt runtom
boendet. | agarkommunerna varierar andeliztivt mycked mellan53% och75%.

| relation till medelvardet f&@tockholms 1&(68%) och foriketsom helhet (67%)
ligger en kommun dvech 6vrigainderelleri linje med desgaedelvarden
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18. Maten, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Hur brukar maten smaka? Svarsalternativ "Mycket bra eller Ganska bra".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att maten som serveras
det sarskilda boendet smakar mycket bra eller ganska bra, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som b@&svarat fragan, ar 202

7

6Vet ej/ I ngen =-siktodé 2r exkluderade ur n?amn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldreonzZhigerial2yrelsen.

18. Maten, sarskilt boende (ny)
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i ingMat och maltidsmil{

Andelen aldre i sarskilt boende someer attmaten brukar smakaycket bra eller
ganska braarierarelativt stort mellaagarkommunernemed en spridning fr&8%
till 7%. Medelvardet for Stockholms lan ar 70% ochrik@&t som helhet 74%.
Agarkommuarna fordelar siglativt jamnunder(3 kommuner)dver(2 kommuner)
samti linjemed(2 kommunerjlessa medelvéarden.
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19. Maltider, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Upplever du att maltiderna pa ditt aldreboende &r en trevlig stund pa dagen? Svarsalternativ "
alltid eller Oftast".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att de alltid eller oftas
upplever maltiderna pa aldreboendetday stund pa dagen, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
6Vet ej/ I ngen =-siktdé 2r exkluderade ur n?amn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldreonzZhigecial2yrelsen.

19. Maltider, sarskilt boende (ny)
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i inddat och maltidsmil

Andelen aldre i sarskilt boende smiser atnaltiden pa aldreboendetrevlig stund
pa dagewarierar i agarkommunerna me@i@ och70% Fyra kommuner ligger i
linje mednedelvardeafor saval Stockholms lan (68%) ochiik@tsom helhet (70%)
och tre kommuner ligger strax undiessa medelvarden
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20. Aktiviteter, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Hur nojd eller missnéjd ar du med de aktiviteter som erbjuds pa ditt aldreboende? Svarsaltern:
"Mycket n6jd eller Ganska nojd".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att de ar mycket nojda el
ganska nojda med aketivia som erbjuds, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
6Vet ej/ I ngen =-siktdé 2r exkluderade ur n?amn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldreonzZhigecial2yrelsen.

20. Aktiviteter, sarskilt boende (ny)
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Ny indikator.Fragan ingick tidigare i indéxAtiviteter och kansla av ensamhet,
sarskilt boende

Andelen aldre persoriegarskilt boendsom ar néjda med de aktiviteter som erbjuds
pasitt aldreboendéndikatorn visar stor variation mellan agarkommuddraa

2%% som ar nojda till 68%. Bade i Stockholms lanriattsom helhet ar
medelvardet 61%Yyra kommuner ligger i linje med detta medelvarde.
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21. Mdjlighet till utevistelse, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifrarefikitifrdgsvar

Ar mojligheterna att komma utomhus bra eller daliga? Svarsalternativ "Mycket bra eller Ganska
bra".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att majligheterna att komr
utomhus ar mycket bra eller gadsi0pea

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
6Vet ej/ I ngen =-siktdé 2r exkluderade ur n?amn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldreonzZhigecial2yrelsen.

21. Mojlighet till utevistelse, sarskilt boende
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Ny indikator.

Andelen aldre psoneri sarskilt boendsom anser atndjligheterna att komma
utomhusar bra | kommunerndinns en relativt stogpridning frar82%till 68%.
Medelvardet foiStockholms lan &r 57% och fidket som helhet 58%Fem av
kommunerna férdelar sig i narhetedessa medelvardenedan en kommun ligger
klart dver och en klanmnder
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22. Traffa sjukskoterska, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Hur latt eller svart ar det att fa traffa sjukskoterska vid behov? Svarsalternativ "Mycket latt eller
Ganska latt".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att det & mycket latt ell
ganska latt att vid behov fa kéakatejska, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
6Vet ej/ I ngen =-siktdé 2r exkluderade ur n?amn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldreonzZhigecial2yrelsen.

22. Traffa sjukskoterska, sarskilt boende (ny)
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Ny indikator. Fragaingick tidigare i indedKontakt med persorel

Andelen aldresarskilt boendsom anser att detlatt att fa traffa sjukskoterska vid
behovl kommunerna varierar andelen mellan 65% och 85%. Medelvéardet for
Stockholms lan ar 77% och fiketsom héhet 75%Majoriteten av kommunerna
ligger strax under eller 6ver dessa medelvarden.
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23. Traffa lakare, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Hur latt eller svart ar det att fa traffa lakare vid behov? Svarsalternativ "Mycket latt eller Ganska
latt".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att det & mycket latt ell
ganska latt att vid behov fa traffa |aRage, ar

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
6Vet ej/ I ngen =-siktdé 2r exkluderade ur n?amn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldreonzZhigecial2yrelsen.

23. Traffa lakare, sarskilt boende (ny)
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i ingi€antakt med persorel

Andelen aldre persoriegarskilt boendsom anser att det ar latt att fa traffa en lakare
vid behovKommunerna har en relativt stor spridning, fran 33% till 59%. | Stockholm
ar medelvéet 51% ochriketsom helhet 53%. Tre kommuner ligger i linje med dessa
medelvarden.
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24. Kontakt med personal, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Hur latt eller svart ar detamfakt med personalen pa ditt aldreboende vid behov? Svarsalternativ
"Mycket latt eller Ganska latt".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att det & mycket latt ell
ganska latt atd behov fa kontakt med personalen pa aldreboendet, ar 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
6Vet ej/ I ngen =-siktdé 2r exkluderade ur n?amn

Kalla: Vad tycker de aldre om aldreonzZhigecial2yrelsen.

24. Kontakt med personal, sarskilt boende
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i ingi€antakt med persorel

Andelen aldre personiesarskilt boendsom anser att det ar latt att f& kontakt med
personal pa sitt aldreboende. Kommurseamalel varierar mellé&% och 81%. |
Stockholm &r medelvard&8% och i riket som helhet826. Merparten av
kommunerna ligger i linje med medelvardet fér Stockholm.
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25. Trygghet, sarskilt boende (ny)

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Hur tryggt eller otryggt kanns det att bo pa ditt aldreboende? Svarsalternativ "Mycket tryggt ell
Ganska tryggt".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att det kanns mycket tryc
eller ganska tryggt att bo parideteo 2020.

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
"Vet ej/ I ngen =-siktdé 2r exkluderade ur n?&mn

Kalla: Vad tycker de aldre om &aldreonXbiBecial2grelsen.

25. Trygghet, sarskilt boende (ny)
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Ny indikator. Fragan ingick tidigare i indBemotande, fortroende och trygghet,
sarskilt boende

Andelen aldre personiesarskilt boendsomkanner att det ar tryggt att bo pa sitt
aldreboend&Kommunerna har en relafiténspridning, fraB0% till 88%, och ligger
samtliga nara medelvardetStwckholrs 1an 86%) ochfér riketsom helhe@ 7).
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26. Sarskilt boende i sin helhet

Indikatorn beréknas pd svar utifran foljandgssakatfrag

Hur nojd eller missndjd ar du sammantaget med ditt dldreboende? Svarsalternativ "Mycket ndjd e
Ganska nojd".

Taljare: Antal personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som svarat att de ar mycket nojda el
ganska noéjda med sitt aldreboende, ar 2020

Namnare: Samtliga personer 65 ar och aldre i sarskilda boenden som besvarat fragan, ar 202
"Vet ej/ I ngen =-siktdé 2r exkluderade ur n?&mn

Kalla: Vad tycker de aldre om &aldreonXbiBecial2grelsen.

26. Sarskilt boende i sin helhet
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Andelen aldre inom sarskilt boende sammantaget ar ndéjda med sitt boehde.
kommunerna ar mell@3% och 85%upp fran69% och 81%r 2019)av de aldre
mycket eller ganska n6jda med sitt sarskilda boende. | Stockh@atmse@elvardet
80% och riket81%. Merparten av kommunerna liggernjé med dessa medelvarden.
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27 . Riskforebyggande atgarder i sarskilt boende

Andel personer i sarskilda boendein ¢wdsdrgsboende, demensboende och korttidsboende) som
har bedomts ha risk for fallskada, undernéaring, trycksanuelleilszedsatt minst en

planerad atgard inom identifierat riskomrade och dar gangvactétgisdhom samtliga

identifierade riskomraden. Riskbedomningar ska ha registrerats mellan 1 mars 2019 till 31 mar:
2020. Uppfdljning av planerade-éitgima samtliga identifierade riskomraden ska ha
registrerats mellan 1 mars 2019 och 30 september 2020.

Kalla: Senior Alert.

27. Riskforebyggande atgarder i sarskilt
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Indikatorn mater andel uppfélida atgarder inom identifierade riskomraden for
undernaring, nedsatt munhalsa, trycksar och fall bland personer 65 ar och aldre med
behov av vard och omsorg. | dgarkommunerna féljer man upp 3B74ill
(iamforbart med 32% till5% 209) av atgarderna inom identifierade riskomraden. |
Stockholms |&ar medelvardet %$6och iriket 60%. Kommunerna fordelar sig med

tre kommuner 6ver dessa medelvarden och fyra kommuner under.
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28 . Bruk av tryckavlastande underlag

Andel persofBrar och aldre i sarskilda boenden med nagon utford atgard med tryckavlastande
hjalpmedel av de aldre som bedomts ha risk att drabbas av trycksar.

Riskbedomningar ska ha registrerats mellan 1 mars 2019 till 31 mars 2020. Utférd atgard ska ha
registrerét&n 1 mars 2019 till 30 september 2020.

Kalla; Senior Alert.

28. Bruk av tryckavlastande underlag i
sarskilt boende
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| agarkommunerna har mellan 11% och 37% (ned fran 23% och 39% 2019) av de aldre
med bedémd risk for trycksar en ordination av tryckutjamnande underlag. | bade
Stockholms lan odhiketsom helheéir medelvardet 34%wva kommuner ligger klart

under dessa medelvarden medan Ovriga liggemidagéer strax under.
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29 . Vantetid till sarskilt boende

Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum till erbjudet inflyttnindfsoa¢umaietjlBsarski
2020.

KallaKommunens egna undersokningar inrapporterade i Kolada,
RKA (Radet for framjande av kommunala analyser)

29. Vantetid till sarskilt boende (antal dagar)
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| agarkommunerna varierar vantetiden till sarskilt bgemtié mellan16 och 83
dagar(40 och 141 dag&019; uppgiftersaknas for Soln&nget medelvarde har
berdknatgor Stockholms lada data saknas fran flera kommuGenomsnittligt
antal dagar fartketsom helhet ar édagar.
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Sammanhallen vard och omsorg

30 . Fallskador, 80 ar och aldre

Antal personer fiadidkador per 1 000 invanare 80 ar och aldre som skrivits in pa sjukhus,
genomsnittliga varden for 28202917

Kalla: Patientregistret, Socialstyrelsen.

30. Fallskador, 80 ar och aldre, 2017-2019
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Antalet personer med fallskador per 1000 invanare varierabmethriz (ned fran

56 och802019) &garkommunernbStockholms lan ar medelvardet 74 och i Sverige
59. Majoriteten av kommunerna ligger under medelvardet for Stockholm men klart
over meelvardet foriketsom helhet
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