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INLEDNING

I samverkansavtalet f6r FOU nu ingar uppdraget att
bidra till att utveckla arbetet inom omradet som ber6r
personer med funktionshinder och omfattas av Lagen
om stod och service till vissa funktionshindrade, 1.SS. Detta
diskussionsunderlag fokuserar sirskilt pa personer
med varaktiga psykiska funktionshinder som inte kan
relateras till normalt dldrande och som ger betydande
svarigheter 1 vardagen och dirfér behdver stod eller

service.

Under den nirmaste tiden avser FOU nu att diskutera
med berorda chefer om viktiga forsknings- och
utvecklingsomraden i sammanhanget. Sirskilt bor
FOU nu viren 2011 folja Socialstyrelsens uppdrag
med arbetet for att utveckla meningsfull sysselsittning
tor personer med psykisk funktionsnedsittning.
Riksdagen har pitalat att daglig sysselsattning bor ha
intentionen att de som tillhoér personkrets tre, skall

komma ut pa arbetsmarknaden.

Underlaget som presenteras i denna text ar tinkt for
att inspirera till diskussion och avslutas darfér med
forslag till omraden och fragestillningar som vi
gemensamt kan ga vidare med. Hirvidlag ar
avgorande att 1 framtiden prioritera mojligheter for att
gemensamt sOka medel for att utveckla verksamheter
inom berérda kommuner och eller

landstingsverksamheter.

I lagstiftningen namns “daglig verksamhet” som
en av insatserna for sirskilt stéd och sirskild
service for de som tillhor rattighetslagens
personkretser (9 § 10 LSS). I foreliggande
diskussionsunderlag skriver vi om behovet av att
utveckla ”meningsfull sysselsittning” for
personer med psykisk funktionsnedsittning

(prop 2009-10:176).

BAKGRUND

Sedan LSS tradde 1 kraft 1994 har atskilliga
personer beviljats insatsen daglig verksambhet,
vilken dr en av tio insatser som Lagen om stid och
service till vissa funktionshindrade ger utrymme for.
Socialstyrelsen (2008) konstaterar i en
riksomfattande kartliggning att deltagare, 1
aktiviteter av daglig verksamhet, ir inte en
homogen grupp. De som tillhér personkretsen
maste betraktas som individer med specifika
behov av stéd. Sirskilt unga minniskor ar
aktuella inom daglig verksamhet, sarskilt de
senaste aren. Oklart dr varfér. Nagra anledningar
kan vara arbetsmarknadens hogre krav och att
fler unga har ritt till LSS pa grund av att fler far
en diagnos samt att Arbetsformedlingen och
Sambhall inte alltid prioriterar personer som

tillhor lagens personkrets.

Socialstyrelsen konstaterar 1 kartliggningen
Daglig verksambet enligt 1SS behovet av att

verksamheters innehéll och organisation maste



utvecklas for minniskor som pa grund av sitt
funktionshinder har svart att komma in pa den
reguljira arbetsmarknaden. Ytterligare ett behov ér att
bidra till att berérda far mojlighet att komma ut i
arbetslivet, for att pa sikt fa ett l6nearbete. Samtidigt

betonas vikten av forskning inom omradet.

Nir det giller personalens kompetens framhaller
Socialstyrelsen vardet av flexibilitet och
aterkommande professionell handledning och
kompetensutveckling, dels for att gora ett gott arbete,
men ocksa for att forbittra verksamheter for daglig

sysselsittning,.

Daglig sysselsittning kan organiseras pa olika sitt. En
mojlighet dr individuell placering pa arbetsplatser.
Socialstyrelsens utredning framhaller framtida behov
av ”fler och battre anpassade individuella placeringar”
(s. 38). Manga kommuner betonar virdet av denna
form av placeringar, eftersom de kan fungera som
praktik och pa sikt som forberedelse infor ett arbete
p4 den 6ppna arbetsmarkanden. Oppna placeringar
tycks ocksa vara ekonomiska. Socialstyrelsen skriver
att 4ven om sadana placeringar ar jimforelsevis billiga
ar det nodvandigt att kontinuerligt f6lja personen,
inte minst for att stodja henne/honom och

arbetsplatsen.

Mindre foretag ar sirskilt positiva till individuella
placeringar, hiarvidlag tycks ekonomisk ersittning inte
vara av storre betydelse, snarare att kontaktpersoner

finns tillgingliga f6r handledning. Att den enskilde sa

smaningom skall forbittra sina méjligheter till
forvirvsarbete dr en av intentionerna bakom

daglig verksamhet.

Forskning indikerar vikten av gediget s6kande av
arbetsplatser som har beredskap att ta emot
individen utifrin dennes 6nskemal och behov,
att handledare pa ber6rda arbetsplatser finns
tillgangliga, men ocksa att arbetsplatsen
informeras fortlépande. Arbetsplatser som tar
emot personer med funktionsnedsittning ar
oftast n6jda med placeringarna, vilket
Socialstyrelsen hoppas kunna bidra till

torbattrade attityder och mindre férdomar.

Socialstyrelsen ifragasitter att landets kommuner
inte formar att uppna det 6vergripande malet att
funktionshindrade skall fa arbete pa den reguljira
arbetsmarknaden. I stillet verkar det tvirtom
som om daglig verksamhet har en
“inlasningseffekt” eftersom arbetsmarknads-
politiska aktorer sillan samverkar eller anser att

personer som omfattas av LSS dr en relevant

malgrupp.

SOCIALSTYRELSENS UPPDRAG

FOR BUDGETARET 2011
Riksdagen formulerade den 2010-12-22 1
Regleringsbrev till Socialstyrelsen uppdrag att:

”ta fram en modell med kriterier som ska ligga

till grund for styrelsens fordelning av de medel



som har avsatts for kommunernas arbete med att
utveckla innehallet i meningsfull sysselsattning for

personer med psykisk funktionsnedsittning”.

Styrelsen far ocksa uppgiften att utveckla en plan foér

hur en sddan satsning skall f6ljas upp och utvirderas:

”Syftet med de ekonomiska resurser som har avsatts
for detta andamal, dr att utveckla insatsen meningsfull
sysselsittning for personer med psykisk
funktionsnedsittning, sa att den enskilde kan utveckla
sina mojligheter till arbete och kan gé vidare till

lonarbete.”

Vidare anges 1 uppdraget att Socialstyrelsens forslag
skall redovisas senast den 1 augusti 2011 och utga
fran forskning inom omradet och det
utvecklingsarbete som ber6r personer med psykiska
funktionsnedsittningar i arbetslivet. Socialstyrelsen
maste under arbetet samrada med
Arbetsformedlingen, Handisam och

Forsikringskassan.

MOJLIGA NYCKELTAL

FOU nu har i andra sammanhang resonerat om
mojligheter att utveckla nyckeltal f6r kommunal
verksamhet, bland annat nimns Sédertérns nycklar
som anvands inom ialdre- och handikappomsorgen
samt socialpsykiatri inom Sédertdrn, vilka vi hir kort
presenterar. Likasd redogors f6r Tumstockens
ambitioner att utveckla instrument f6r

handikappomsorgen.

Sadertorns nyckeltal

Sodertorns alla kommuner har i samarbete
utvecklat nyckeltal for dldreomsorgen, med
ambitionen att erbjuda styrande politiker en
oversikt av kostnad och service, exempelvis f6r
framtida prioriteringar och som en méjlighet for
tjansteman for erfarenhetsutbyte, men ocksa for
att fokusera pa forbittringar eller
effektiviseringar inom kommunernas
verksamhet. Detta for att informera berdrda
kommuner. Ett exempel ér att utveckla nyckeltal
tor andel personer 6ver 65 ar och édldre som bor
1 sdrskilt boende delat med antalet
kommuninnevanare som ér 65 ar eller dldre i
eget boende, for att dirmed erhalla jimforelsetal
tor Sodertorns kommuner. Andra exempel dr
kostnad for aldreomsorg per invanare,
genomsnittligt antal beviljade/beriknade
hemtjansttimmar per manad och person 6ver 65

ar med hemtjinst i ordinirt boende etc.

I rapporten Nyckeltal och benchmarking inom
funktionshinderomradet 2009 presenterar
Sédertérnkommunerna nyckeltal som ror LSS
gruppen, exempelvis brukarnas élder,
lokalkostnader, personalstatistik, omfattning av
daglig verksamhet. Rapporten konstaterar att
malgruppen blir allt dldre, likasa tillkommer nya
diagnosgrupper inom det neuropsykiatriska
omradet, vilket ocksa Socialstyrelsen papekat.

LSS gruppen blir allt dldre och aldersrelaterade



sjukdomar upptrider oftare an i den Ovriga
befolkningen, vilket gor att de inte i samma
utstrickning som tidigare kan delta i daglig
sysselsattning. Detta stiller hogre krav pa personal pa
boenden. Minniskor som tillh6r personkretsen har
varierande behov siledes maste stdd och service i
storre utstrackning individanpassas. Framtida

planering 6ver kommungrinserna féresprakas darfor.

I rapporten Nyckeltal Socialpsykiatri 2010 presenteras
jaimforande nyckeltal f6r verksamhetsomradet
socialpsykiatri, sisom kostnadsmatt f6r vissa
verksamheter som boende och boendestod.
Dessutom gjordes en inventering av insatser for
personer med schizofreni eller liknande tillstand.
Ambitionen ir att sa smaningom utveckla nyckeltal
som indikerar service och kvalitet for att jamfora
Sodertornkommunernas kostnader. I rapporten
foreslas att FoU Sodertorn far 1 uppdrag att
underséka hur de olika kommunerna skiljer sig at
betriffande beslut om sysselsittning och boendestod.
Dessutom uppmarksammas att de berérda
kommunerna valt att organisera daglig sysselsittning
olika, detta forsvarar utrdknandet av faktiska
kostnader, vilket darfor 1 framtiden kommer att

utredas.

Nyckeltalen for dldreomsorgen ar tillbakablickande
och utgar fran verksamhetsstatistik fran SCB fran
sarskilda mitdagar, kommunernas bokslut f6r hela
aret och fran befolkningsunderlag fran den 31

december varje ar. Nyckeltalen ger inte en total bild

utan 4r endast indikatorer. Dartill noteras att
arbetet med att utveckla nyckeltal ar ett
pionjararbete som handlar om intentioner att
dessa pa sikt skall fungera som ett instrument for
planering och uppfoljning, och som underlag f6r
kontinuerliga omprioriteringar av verksamheter,
exempelvis genom att gora kontinuerliga
mitningar. Utvecklingsarbetet pagar i Sédertérn

och 4r en resurskriavande verksamhet.

I dagsliget kan det inte féreslas som nagot FoU
nu bor prioritera, aven om vi hir kan finna
inspiration, exempelvis vid en forsta inventering
av deltagare inom daglig sysselsittning eller f6r
en inventering av psykosociala insatser 1
kommunernas socialtjanst for personer med

psykisk funktionsnedsattning.

Nditverket Tumstocken

Nitverket Tumstocken, ett nationellt
jamforelseprojekt 1 samarbete med Sveriges
kommuner och landsting, SKT,
Finansdepartementet och Radet for frimjandet
av kommunala analyser, RKA, jimf6r nagra
kommuners handikappomsorg ur ett
medborgarperspektiv. Syftet ar att utveckla
modeller for att finna eventuella samband mellan
kvalitet och kostnader samt att inspirera till en
kultur didr kommuner kontinuerligt gor
jimforelser med ambitioner att forbattra
verksamheter. Goda exempel skall inspirera. I

denna studie deltog kommunerna Upplands



Visby, Sigtuna, Tierp, Uppsala, Stringnis och Lund.

I rapporten jamférdes handikappomsorgen i de olika
kommunerna ur ett medborgare perspektiv, bland
annat for utrednings- och verkstillighetstider. Nir det
giller daglig sysselsdttning utgick rapporten fran
brukarenkiter for att fa matt pa brukarnéjdhet som
bland annat berérde huruvida brukare hade méjlighet
att sjalva bestimma sina arbetsuppgifter inom sin
dagliga sysselsittning, om de upplevde att personalen
lyssnade eller berémde samt om brukarna var néjda

med schemalidggning.

Dessutom studerades hur kommunerna organiserade
sin sysselsittningsverksamhet och kvalitet. Resultaten
visade framst att brukare inte gick vidare fran daglig
verksamhet till den 6ppna arbetsmarknaden.
Kommunerna prioriterade bemotande och
virdegrund. Kostnaderna for brukare var hogre i
kommunerna Sigtuna och Upplands Visby, ca

100 000 kronor mer per brukare dn i Tierp eller

Stringnis.

Ovanstiende nyckeltal har ingen funktion i sig, utan
maste sittas 1 ett sammanhang, exempelvis i samband
med att utvirderingar gors. Daglig sysselsittning ar
jimforelsevis den mest vanliga insatsen inom landets
kommuner. I FOU ildre norr:s analys fran 2010
framkommer att Eker6 har 94, Jarfilla 183, Sigtuna
99, Sollentuna 164, Upplands Visby 128 och

Upplands-Bro 75 personer med beslut om insats

enligt LSS (den 1 oktober 2007). Det finns
anledning att tro att antal deltagare sedan dess

har okat.

FORSLAG FOR OMRADET
PERSONER MED
FUNKTIONSHINDER

Inventering

Avgorande ir att under varen 2011 genomféra
en inventering med berérda kommuner for att
som underlag kunna diskutera nédvindiga
utvecklingsomraden, inte minst inom omradet
daglig sysselsittning. Exempelvis inom Sigtuna
och Upplands Visby, finns erfarenheter fran
Tumstockens kartliggning. Likasa kan méjligen
kvalitetsmatt som utvecklats av Jamforelse-
projektet anvindas, sisom personalomsittning

inom omsorgen av funktionshindrade.

Projektidé — Meningsfull sysselséttning

Ambitionen ir att framover folja Socialstyrelsens
arbete med att utveckla kriterier for daglig
sysselsittning. Aven om vi i skrivande stund inte
vet hur dessa kommer att formuleras ar det klart
att det kommer att finnas medel avsatta for
utveckling av daglig sysselsittning.

"Regeringen beriknar att avsitta 35 miljoner kronor per
ar under tre ar till forsoksverksambet for kommunernas
arbete med att utveckla innehallet i insatsen daglig

verksambet for personer med psykisk



unktionsnedsattning” (Regeringskansliet, Lagradsremiss
24 gering g

den 2010 02 04).

Det ir inte mer av dagliga verksamheter som “laser
in” brukare som premieras. I stillet krivs utveckling
av kompetens for att inventera mojligheter for
brukare att komma in pa arbetsmarknaden. Som
Socialstyrelsen konstaterar dr individuella placeringar
kostnadseffektiva, och ger storre mojligheter f6r den
enskilde att fa kontakter och erfarenheter for framtida

meritering.

Ett forslag kan vara att FOU nu tillsammans med
kommuner och landstinget utvecklar personliga
sysselsdttningssamordnare eller mentorer med kompetens
om psykiska funktionsnedsittningar. Dessa kan
tillsammans med enskilda arbeta med placeringar av
berorda som tillhér LSS personkrets, och f6lja dessa
placeringar genom handledning av brukare och som
resursperson for berorda arbetsplatser. Kommunerna
bér dven diskutera mojligheter f6r brukare att
praktisera inom kommunernas verksamheter. Det
borde vara en sjalvklarhet att 6ppna kommunernas
och landstingets arbetsplatser f6r manniskor, oavsett

funktionsnedsittning.

En ytterligare tanke skulle kunna vara att utveckla
mojligheten for manniskor med olika psykiska
funktionsnedsittningar dra nytta av olika hjilpmedel
for sitt dagliga liv och sysselsittning tex med olika

tekniska- eller kommunikationsmedel mm.

Planering av ans6kan for at s6ka medel som har
avsats for forsoksverksamhet med meningsfull
sysselsittning for personer med psykisk
funktionsnedsittning, Prop. 2009/10:176, utifran
de kriterier som Socialstyrelsen kommer att
utvecklas och forslag ska vara inne senast den 1

augusti 2011.

Publicera rapport om LSS-

handlaggares arbetssituation

Under hésten 2010 handledde en av
medarbetarna vid FOU ildre norr en student, pa
socionomprogrammet pa Hogskolan 1 Gavle, ett
examensarbete som fokuserar pa LSS-
handldggares arbetssituation. Intervjuer gjordes
med medarbetare som handligger drenden inom
vara kommuner. Uppsatsen dr examinerad
januari 2011 och erholl ett av de hégsta betygen
och kan sammanstillas till en rapport som
virdefull grund for det fortsatta arbetet for att
sprida kunskap om professionellas roll i

sammanhanget.

Ett projekt pa sikt f6r enheten dr att soka medel
for att undersoka handliaggning och
handliggningstider eller genom aktstudier
granska beslut, likasd att studera handlaggarnas

arbetssituation.



Boende och boendestdd

Som ett led i att dldrepsykiatriprojektet Trygga miten
utvirderas, planeras under viren genomforande av
intervjuer med brukare. Eftersom det inte ar
okomplicerat att rekrytera boende planeras att
genomfora intervjuer pa sarskilda boenden. Liknande
data kan sdlunda utgéra underlag for fallstudier, men
ocksa for att forsta boendes erfarenheter av stod 1
vardagen. En sadan empiri kan sedan presenteras i
rapport- och artikelform, for att saledes utgéra en
forstudie for ett storre projekt aven har giller fortsatt
utveckling av I'T-st6d och hjidlpmedel. Olika féretag
och/eller Hjalpmedels-institutet eller Vinnova skulle

hir kunna vara viktiga samverkansparter.

Konstnarlig verksamhet

Daglig sysselsittning for psykiskt funktionshindrade
handlar om att utveckla verksamheter f6r manniskor
som inte inom de niarmaste dren kommer att ha
mojlighet att komma ut pa arbetsmarknaden.
Konstnirlig verksamhet som skrivande eller malande
eller liknande kan inspirera och aktivera. Ambitionen

ar att skriva en ansokan till Vetenskapsradet,
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hirvidlag kan FOU nu dokumentera arbetet.
Alternativt kan kontakter tas med lokala eller
regionala patient- och anhorigorganisationer for
att skriva ansékan till Allmidnna Arvsfonden,

som i sin tur har 16pande handliggning.

Handikapphistoriska féreningen

Handikapphistoriska féreningen har gjort mellan
tjugo och trettio intervjuer med minniskor som
har olika former av funktionshinder. Materialet
ar tillgangligt f6r forskare. Inget hindrar FOU nu
fran att kontakta organisationen for att diskutera

samarbete, vad gbra?

Utveckla kontaktytor

Utveckla samarbete med organisationer som
Carpe och forskare inom omradet
socialhogskolorna vid Linkopings, Karlstads,

Stockholms och Uppsalas universitet.
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