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Forandring pagar

Ett projekt eller en process som leder fram till ny kunskap, kanske en ny
arbetsmetod, blir intressant forst nar den anvénds i praktiken. Nér resultatet
kommer den dldre personen till del. Detta stéllningstagande har varit vagledande
vid definieringen av FOU aldre norrs tre projektfaser.

Genomgaende i projektfaserna fokuserar vi pa implementering och anvandning
av ny kunskap. Innehallet baseras pa sadant som i forskningen och av oss
beddms ha stor betydelse for att vi ska lyckas na ut med vara resultat, men inte
minst for att uppna reell forandring.

Genom att pa ett strukturerat satt anvanda befintlig och ny kunskap Okar
mojligheterna att skapa hallbara projekt och processer till nytta for aldrevarden
och aldreomsorgen som i forlangningen ska komma den aldre personen till del.

Héng pa — las mer! Forandring pagar!

Eva Henriksen
Verksamhetschef for FOU aldre norr
Maj 2008
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FOU aldre norr

FOU éldre norr &r en samagd forsknings- och utvecklingsenhet dér de sex
kommunerna Ekerd, Jarfélla, Sigtuna, Sollentuna, Upplands-Bro och Upplands
Vashy, samt Stockholms lans landsting utgor dgarna. Verksamheten syftar till att
mojliggora praktisk nytta och ge 6kad livskvalitet for den &dldre personen genom
forskningsbaserad kunskap. Den é&ldre
personens behov och dnskemal samt
verksamheternas gemensamma
erfarenheter inom vérd och omsorg
ska tas tillvara. En lokalt forankrad
kunskaps- och metodutveckling &r
grunden foér FOU éldre norr.

"Forandring pagar” ar FOU éldre
norrs kdnnetecken. Det innebér att vi
standigt arbetar i en foranderlig miljo
dér utveckling och reflektion gar
hand i hand med ett kritiskt
forhallningsstt i syfte att 6ka vara
kunskaper och forbéttra vard och
omsorg om den &ldre personen.
Verksamheten omfattar hela FoU-
omradet av forskning, utvecklings-
arbete, utvardering och utbildning
med den dldre personens hélsa och
vélbefinnande i fokus. FOU é&ldre
norr verkar utifran en helhetssyn pa vard och omsorg om éldre

for att utveckla samverkan mellan huvudmannen, olika personalgrupper, mellan
offentliga och privata vardgivare, samt mellan forskning och arbetslivet.

www.foualdrenorr.se
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Sammanfattning

En 6verskadlig kartlaggning av vad som hittills genomforts i kommuner och landsting ar en
viktig del fér FOU aldre norr:s och &garnas fortsatta arbete. Kartldggningen &r tankt att
fungera som projektbank for att forenkla kunskapsutbyte och samverkan mellan organisa-
tioner som arbetar med liknande fragor. Det &r ett sitt att mojliggéra anvandning av lardomar
och undvika att gora likartade misstag.

Syftet med kartlaggningen var att undersoka omraden, omfattning och malgrupper for de
medverkande organisationernas utvecklingsprojekt inom aldreomradet de senaste fem aren.

Material samlades genom intervjuer med nyckelpersoner i respektive organisation. Den
inledande fragan var "kan du beratta om de utvecklingsprojekt pa dldreomréadet som drivs
eller bedrivits i din organisation de senaste fem aren?”.

Resultatet visar att 127 projekt i tretton kategorier har &gt rum under perioden. De vanligaste
omradena har varit vardagsomvardnad och omsorg; arbetsmiljo; kost och nutrition; sam-
ordning av insatser/vardkedja samt anhorig- och narstaendestod. Det har dven forekommit
projekt inom demens och andra specifika tillstand; lakemedel; sociala innehallet; rehabilitering;
forebyggande hembesok; teknik; framtidsplanering samt kvalitetssékring. Av dess 127 projekt
ar 75 fortfarande pagaende. Den vanligaste mélgruppen ar personal, men projekt som riktar
sig till den &ldre personen eller ror organisatorisk niva ar ocksa vanliga. Ofta har ett projekt
flera malgrupper.

I kommuner och landsting ldggs mycket energi och stora resurser pa utveckling inom aldre-
omradet, vilket tyder pa stort engagemang och ambitioner. Regeringen avsatter dven medel
for prioritering av vissa fragor inom omradet. Det har observerats i ssmband med denna
kartlaggning att stod i struktur och planeringen av utvecklingsprojekt skulle vara fordelaktigt i
manga fall. FOU éldre norr vill trycka pa vikten av att bygga utvarderingsstrategier, implemen-
tering och spridning efter projekttidens slut i planeringen av projektet. For detta finns FOU
aldre norr som samarbetspartner.




Inledning

Det 4r av manga anledningar hogst motiverat att arbeta
for 6kad hélsa hos &ldre personer, dels for att hdja
vélbefinnande och livskvalitet och for att minska per-
sonligt lidande. Men det &r dven viktigt ur ett samhalls-
ekonomiskt perspektiv (Berleen, 2003). Aldre personer,
sarskilt de Gver 80 ar, &r en av grupperna som ar mest
utsatta for ohdlsa. Trots detta finns stora brister i
vetenskapliga studier kring behandlingsmetoder for
sjukdomar hos &ldre, sérskilt for dldre med stora och
sammansatta behov och for de dldsta &ldre. Alltfler
studier visar pa positiva resultat for halsoframjande och
sjukdomsforebyggande interventioner dven for aldre
personer (Agadi, Lagergren, Thorslund, Wanell, 2005).
Det dr viktigt att den forskning som bedrivs méter den
praktiska verksamheten for att komma aldrevarden,
aldreomsorgen och framfor allt den &ldre personen
tillgodo (Akner, 2003). Aldreomsorgen ar mycket
resurskravande, dar 20 procent av skatteintakterna gar till
aldreomsorgen (Lagergren, 2006), men det ar ként att
halsofrdmjande och sjukdomsférebyggande insatser &r
effektiva aven for den aldre befolkningen, da de
framforallt visat effekt i uppskjutande av funktions-
nedséttningar och beroende samt 0kad livskvalitet och
vélbefinnande (Agadi, Lagergren, Thorslund, Wanell,
2005). For att kunna arbeta for ett halsosamt aldrande
kravs bade framjande, forebyggande och behandlande
insatser och kunskap om dldres hélsa och livssituation,
bade pa nationell och pa lokal niva. Da bade samhallet
och den éldre aldersgruppen forandras 6ver tid behover
dven vard och omsorg om aldre vara dynamiska
verksamheter som kontinuerligt arbetar med utveckling
och med samverkan.

Bakgrund

I den nationella utvecklingsplanen for vard och omsorg
om aldre lyfts ett antal prioriterade utvecklingsomraden
fram. Nagra av dessa ar; vard och omsorg om de mest
sjuka &ldre, férebyggande arbete, stdd till anhoriga,
trygghet i boende och personalens kompetens. Mer
specifika fragor som tas upp &r demensvardens kvalitet,
anpassning till vart mangkulturella samhalle och teknisk
utveckling. I handlingsplanen uttrycktes sarskilt vikten av
att kommuner, landsting och stat har gemensam syn pa
utvecklingsbehoven. Till utvecklingsarbete inom dessa
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omraden har det de senaste aren utgatt sarskilda
stimulansmedel. En nationell satsning pa kvalitets- och
kompetensutvecklingsarbete for dldreomsorgens
personal pagick under 2005-2007 under namnet
Kompetensstegen (Statens Offentliga Utredningar 2007).
Sammanlagt drygt en miljard kronor utgick till kom-
munerna. Samtliga kommuner som ingar i FOU éldre
norr har genomfort projekt inom kompetensstegen.
Dessa ska slutrapporteras under 2008.

Lénsstyrelsen fick under 2005 i uppdrag att férdela och
administrera stimulansmedel till kommunerna for
Forstarkt stod till anhériga som hjalper och vardar narstaende,
medlen ska anvéndas till att utveckla varaktiga férmer
for anhorigstdd. Denna satsning kan ses som en
forlangning av projektet Anhorig 300 som pagick 1999-
2001. Syftet dr att dels att 6ka kunskaperna om effek-
terna av stod till anhoriga och dels att stédja och under-
latta samt pa olika satt bidra till en 6kad livskvalitet for
narstaende till dldre personer med funktionshinder eller
langvarig sjukdom. Kommunerna i Stockholm lan
tilldelades ca 4 miljoner kronor under 2005, 19 miljoner
kronor under 2006 och 2007 och satsningen berdknas
fortsétta &ven under 2008.

Under 2006 avsatte regeringen 600 miljoner for att
stodja kommuner och landsting i deras arbete med att
utveckla varden och omsorgen om de mest sjuka aldre.
Dessa medel var avsedda for forstarkt arbete med
rehabilitering; kost och nutrition: lakemedelsgenom-
gangar och forstarkt lakarmedverkan inom kommunal
vard och omsorg.

Stimulansmedlen fér 2007 var avsedda for kvalitets-
hojande insatser inom vard och omsorg om aldre mén
och kvinnor, med liknande prioriterade fragor som
samverkan mellan olika huvudman, men aven fore-
byggande arbete; demensvard samt utveckling av det
sociala innehallet.

Socialstyrelsen har pa uppdrag av regeringen fordelat
1,35 miljarder till kommuner och landsting for arbete
med dessa fragor. En fortsatt satsning for aren 2008 och
2009 beréknas forutsatt att regeringen avsatter medel
och att riksdagen antar regeringens forslag.




En 6verskadlig kartlaggning av vad som hittills genom-
forts i &garkommunerna och landstinget &r en viktig del
for FOU dldre norr:s och dgarnas fortsatta arbete. Med
utvecklingsprojekt menas alla typer av fordndringsarbete
i projektform som fatt stod av olika medel och som
syftar till att forbattra nagon del i den éldres halsa, eller
for organisationen av aldreomsorg eller aldrevard eller
for utveckling av personalen.

Kartldggningen &r tankt att fungera som projektbank for
att forenkla kunskapsutbyte och samverkan mellan orga-
nisationer som arbetar med liknande fragor. Det &r ett
satt att mojliggora anvandning av lardomar och undvika
att gora likartade misstag. Resultatet kommer dels att
kommuniceras tillbaka till FOU &ldre norr:s huvudmén i
rapportform, dels finnas som projektbank pa FOU éldre
norr:s hemsida dar den med jamna mellanrum upp-
dateras. FOU dldre norr kan formedla kontakt till
kontaktperson for respektive projekt for intresserade.

Syfte

Syftet 4r att undersdka omraden, omfattning och
malgrupper for de medverkande organisationernas och
verksamheternas utvecklingsprojekt inom aldreomradet
de senaste fem aren.

Fragestallningar

« Vilka amnesomraden har projekten behandlat?

e | vilken omfattning har utvecklingsprojekt
pagatt under den undersokta tidsperioden?

« Vilka malgrupper har projekten riktats till?

e Hur fordelar sig projekten dver FoU-omradet,
med forskning, utveckling, utbildning och
utvérdering?

e Har projekten dokumenterats och utvarderats? |
sa fall hur?

Kartlaggning av utvecklingsprojekt inom &ldreomradet
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kan givetvis finnas ytterligare projekt som dessa personer
inte haft kinnedom omsx.

Metod

e Ekeré kommun, produktionschef, &ldre- och

Omfattning handikappomsorgen
Utvecklings- utbildnings- och forskningsprojekt som agt = Jarfalla kommun, utvecklingssekreterare,
rum inom FOU aldre norr:s agarkommuner och lands- socialforvaltningen dldreenheten
tinget riktat mot &ldre personer under tidsperioden 1/1 = Sigtuna kommun, avdelningschef aldreomsorg,
2002 — 31/12 2007 samt paborjade under 2008. socialforvaltningen

e Sollentuna kommun, utredare, vard- och
Ett av malen med denna kartlaggning r att uppmark- omsorgsnamndens kansli
samma kunskaper som finns i de undersokta verk- e Upplands-Bro kommun, utredare,
samheterna och organisationerna darfor inkluderas dven socialforvaltningen
relevanta projekt genomférda av FOU éldre norr, samt e Upplands Véasby kommun, avdelningschef
dven sadana som &gt rum i den tidigare organisationen aldreomsorg, social- och dldreférvaltningen
Aldreforskning NordVést (ANV) som verkade i det = Loéwet Geriatrik, vardutvecklare, Férenade Care
berdrda omradet. AB

« Jakobsbergsgeriatriken, verksamhetschef

Kompletterade information genom;

Datalnsamllng e Lowet Geriatrik, verksamhetschef, Férenade
Den huvudsakliga insamlingen av materialet gjordes Care

genom intervjuer med nyckelpersoner i respektive - Lowet Geriatrik, 6verlikare

organisation och verksamhet. Den inledande fragan till Lowet Nérvérd, projektledare
informanterna var:

e Lowet Narvard, verksamhetschef/ASIH

. ) _ o . e Sollentuna kommun, vardutvecklare, Sollentuna
Kan du beratta om de utvecklingsprojekt inom &ldreomradet som omsorg, SOLOM

drivs eller bedrivits i din kommun under de senaste fem &ren?” e .
e Jarfalla kommun, projektledare

= Sirius Humanum AB, projektledare SNAS

« Stockholms Ians landsting, avdelningen for
medicinska program och kunskapsstdd, centrum
for vardutveckling FORUM

S6kning av publicerat material innefattande de berdrda
organisationernas hemsidor om dldreomsorg, Centrum
for Allmanmedicins, CeFam, projektdatabas, detta
genererade dock inte nagon ytterligare information
jamfort med intervjuerna. Informanterna rekryterades i
forsta hand genom FOU éldre norr:s FoU-rad. Kontakt-
personer for respektive projekt kontaktades vid behov
for ytterligare information. Allt tillgangligt skriftligt
material saisom ansokningshandlingar, projektplaner/
beskrivningar, delrapporter och slutrapporter har samlats
in for att 6ka beskrivningen av projekten. Informanterna
har bade givits mojlighet att bekréfta sina uppgifter och
komplettera med eventuellt ytterligare projekt efter
oOverblick av de andra organisationernas rapportering av
projekt. For lasarens mojlighet till bedémning av vilka
perspektiv som finns representerade presenteras
informantens organisation och befattning nedan. Det

* Kontakta FOU éldre norr for att fora in projekt i den elektroniska
versionen av projektbanken.
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Kategorisering

Efter genomgang av de inrapporterade projekten
kategoriserades de efter &mnesomraden skapade utifran
de aktuella projekten. Projekten delades vidare in efter
malgrupp for projekten;

i) den aldre personen
ii) anhoriga/narstaende
iii) personal

iv) organisation

Typ av FoU-projekt;

i) utveckling

ii) utbildning

iii) utredning/utvdrdering

iv) forskning

V) under vilken tidsperiod projektet dgt/ager
rum.

Ofta berdr ett projekt bade flera amnesomraden och
riktar sig till flera malgrupper. Forsok har gjorts for att
finna ett huvudomrade, under vilket projektet presen-
teras.
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Resultatredovisning

Utifran intervjuerna rapporterades 133 projekt, med motiveringen att det finns mojlighet till utbyte av
kunskap och erfarenheter inkluderades de allra flesta i sammanstaliningen. Totalt ingar 127 projekt i
denna sammanstélining. De projekt som exkluderades har haft karaktér av tjanster som finns eta-
blerade i de flesta kommuner, projekt som avlutats innan aktuell tidsperiod eller dér det inte funnits
nagon som kunnat informera om projekt pa grund av omorganiseringar och nya upphandlingar.
Nedan presenteras forst dvergripande information om hur férdelning av projekt sett ut inom olika
damnesomraden. Under respektive amnesomrade finns en kort beskrivning av varje projekt, for mer
detaljerad information rekommenderas kontakt via FOU &ldre norr med kontaktperson for projektet.

Utvecklingsprojekten i &amnesomraden

Dessa tretton &mneskategorier ar de som framtrétt ur materialet, se Tabell 1. Mest forekommande var
projekt som handlade om arbetsmiljo, kost och nutrition, vardagsomvardnad och omsorg samt sam-
ordning av insatser/vardkedja. Projekt som framst handlat om kvalitetssakring och framtidsplanering
var ovanliga i denna sammanstéllning, men flera projekt inom andra omraden har haft inslag dven av
dessa fragor.

Tabell 1. Projekt fordelade dver amnesomraden (n=127), avslutade och (A) pagaende (P).

Amnesomrade Antal A/P
Anhorig- och narstaendestod 12 6/6
Arbetsmiljé 15 6/9
Demens och andra specifika tillstand 11 3/8
Framtidsplanering 4 3/1
Forebyggande hembesok 6 1/5
Kost och nutrition 14 A
Kvalitetssakring 3 3/0
Lakemedel 10 4/6
Rehab 8 2/6
Sociala innehallet 10 1/9
Teknik 5 1/4
Vardagsomvardnad och omsorg 16 5/11
Samordning av insatser/vardkedja 13 9/4
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Anhorig- och narstaendestod

Projekten i Tabell 2 ber6r anhdrig- och narstaendestdd handlar dels om att understka omfattningen
av hur manga anhdorigvardare det finns och deras behov av stod, dels om att satsa pa specifika in-
satser for att stodja dem. I det senare fallet ror det sig bade om information och tekniska l6sningar
och att bygga sociala natverk genom frivilligorganisationernas engagemang. Avldsning, tid och re-
surser for aktiviteter, bade ensam och tillsammans med den anhdrige, ar viktiga aspekter. Av de tolv
projekt inom anharig- och nérstaendestdd riktar sig elva till anhdriga och ett &r pa organisatorisk niva.
Tva projekt beror flera malgrupper.

Tabell 2. Beskrivningar av projekt inom anhdrig- och nérstaendestod (n=12) Avlutade eller pagaende (A/P).

1. Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)
2. Kartlaggning och beskrivning av behovet av stdd for anhoriga till ANV Utveckling A (Ja)
personer med stroke
3. Skapa infrastruktur for vagledning och information med syfte att uppna Ekerd Utveckling A (Ja)

Okad trygghet for aldre som bor hemma och deras anhériga samt dkat
stod till anhoriga som vardar dementa

4.  Stod till anhdriga ar i handlingsplanen utformat efter grundprinciperna; Jarfalla Utveckling A (Ja)
att synligg6ra behov, individanpassa stddet, sprida kunskap samt strava
mot att arbeta i partnerskap

5. 1 Sollentunamodellen for anhorigstod ingar ”Ma-bra-dag” och "Ma-bra- Sollentuna  Utveckling A
check” fér anhoriga

6.  ACTION. Genom modern informationsteknik forbattra forutsattningar ~ Jarfélla Utveckling P
att varda i hemmet, bidra till livskvalitet och 6ka mojlighet till sociala
kontakter

7. Stodfunktionerna syftar till att férebygga ohélsa och stérka livskvalitet Sigtuna Utveckling P

genom att ge anhoriga redskap for att kunna beméstra och underlatta sin
situation psykiskt och fysiskt

8.  Kartlaggning och nulégesanalys av anhdrigstod Sollentuna  Utveckling P

9.  Volontérverksamhet for stod till anhoriga i samarbete med Upplands-  Utveckling P
frivilligorganisationer Bro

10.  Anhorigtraffar pa befintliga seniortréffar Sollentuna  Utveckling P

11.  Semestervistelse for par, miljoombyte, avlastning och méjlighet till nya Sollentuna  Utveckling A Perm.
upplevelser tillsammans

12.  Avldsarservice. En sérskild grupp med avltsare for 6kad trygghet och Jarfalla Utveckling A Perm.
kontinuitet

13.  Frivilligcentral Sollentuna  Utveckling P
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Arbetsmiljo

Under rubriken arbetsmiljo finns projekt som pa olika satt syftar till att forbattra de omstandigheter
under vilka personal inom vard och omsorg utfor sitt arbete, se Tabell 3. Det kan handla om orga-
nisatoriska fragor, arbetsmiljo och arbetssatt. I vissa fall ar det insatser som avser att starka per-
sonalens halsa genom 6kade majligheter till friskvard, genom motion pa arbetstid eller arbetstids-
forkortning. Dessa projekt handlar ocksa om att utveckla kompetenser och arbetssatt som forenklar
arbetet for personalen med béttre kvalitet for den dldre personen som resultat. Det finns &ven
exempel pa utvecklingsprojekt i form av system for administrering av bemanning och prestations-
baserade erséttningssystem. Av dessa femton projekt riktar sig alla till personal, tre projekt riktar sig
dessutom till den aldre personen och/eller pa organisatorisk niva.

Tabell 3. Beskrivning av projekt inom omradet arbetsmiljo (n=13).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)
14.  Modell for gemensam vardplanering SLL Utveckling Perm. (Ja)
Jarfélla
15.  Aldreomsorgen utvecklar system for att skapa héllbar verksamhetsnara Sigtuna Utbildning P
och integrerad kompetensutveckling, kontaktpersonerna ska i samréad
med vérdtagaren ta fram och arbeta efter en malstyrd arbetsplan
16.  Arbetsmiljo, motivation, effektivitet och kvalitet ska forbéttras och Upplands-  Utveckling P
starkas genom prestationsbaserat ersattningssystem Bro
17.  Friskvardssatsningen syftade till att ge majlighet och motivation till SLL Utveckling A (Ja)
forbéttrade levnadsvanor och 6kad hélsa for personalen.
Hélsoprofilbeddmning och motion pa arbetstid ingick
18. Kompetensutveckling efter gemensamt framtagen handlingsplan for Ekerd Utbildning A
personal inom &ldreomsorgen
19.  Gemensam vérdegrund for dldreomsorgen Sigtuna Utveckling A (Ja)
20. Forsok att 6ka kvaliteten for vardtagarna och valméendet hos personalen  Sigtuna Utveckling A (Ja)
inom &ldreomsorgen genom arbetstidsférkortning
21.  Organisering av icke tillsvidareanstalld personal i ”personalpool” for Sigtuna Utveckling P
effektivare anvandning
22.  Kompetensutveckling av personal inom vissa karriaromraden Upplands-  Utveckling P
Bro
23.  Friskvardsprojekt for att minska sjukfranvaron bland Upplands-  Utveckling A
dldreomsorgspersonalen Bro
24.  Genom bildande av kompetensteam kunna erbjuda trygg och saker vard Upplands  Utbildning P
till personer i ordinért boende Viéshy
25.  Kompetensteam till stod for 6vrig personal med kunskap, handledning Ekerd Utbildning P
och reflektion
26.  Stirka och utveckla yrkesrollen for omvardnadspersonalen Upplands-  Utbildning P
Bro
27. Genom forandrat arbetssatt, ”jag-stodjande-forhallningssatt”, 6ka Upplands  Utbildning P
tryggheten for aldre pa sarskilt boende Vashy
28.  Fordjupat arbete med "jag-stodjande-forhaliningssatt” Upplands  Utveckling P
Vashy
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Kartlaggning av utvecklingsprojekt inom &ldreomradet

Demens och andra specifika tillstand

I Tabell 4 finns arbeten for aldre/patienter med specifika tillstand. Dér ar fragor som berdér demens-
omrédet det mest dominanta. Dessa projekt handlar i stor utstrackning om arbetssatt, dagverksamhet,
boende och kompetensutveckling for personal. Det pagar dven ett par forskningsstudier kring
livskvalitet for personer med demenssjukdom och deras anhdriga och studier kring diagnoskriterier.
Ett projekt handlar om hur aldrandet paverkar intellektuellt funktionshindrade personer. Mal-
grupperna for demensprojekten ar jamt fordelade, fyra projekt riktar sig till fler malgruppper an en.

Tabell 4. Beskrivningar av projekt inom demensomradet och andra specifika tillstand (n=10).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)

29. Undersdkning av hur gruppboende upplevs av personer med ANV Utveckling A (Ja)
demenssjukdom

30. Utvardering av huruvida demensdagvard kan forsena forsamring av Sigtuna Utvdrdering A (Ja)
sjukdom och hdja livskvalitet for den sjuke och anhériga

31. Undersokning av livskvalitet hos Alzheimerssjuka patienter och deras SLL Forskning P
narstdende. Aven kostnadsekonomiska berakningar for anhérigarbete

32. PET-studie med syfte att finna ett enkelt och sékert sétt att stélla SLL Forskning P
Alzheimersdiagnos

33. Oka tillgang till demensdagvard och avlastning for anhériga Ekero Utveckling P

34. Utbildningen i GBS-skalan foljs upp med handledning for att fortleva och  Jarfalla Utveckling P
tilldampas

35. SveDem. syftet med registret ar att forbattra kvaliteten av demensvarden  SLL Utveckling P
genom att samla in data

36. Spetskompetens hos del av personal pa demensboenden for handledning  Sigtuna Utbildning P
och utbildning av sina kollegor

37. Profilering demensvard genom utbildning och tekniska hjélpmedel Upplands-  Utbildning P

Bro

38. Inventering av demensproblematik genom vardtyngdsmatningar Jarfalla Utvérdering A (Ja)

39. Undersokning av hur aldrande paverkar intellektuellt funktionshindrade ANV Utveckling A (Ja)
personer. Kartlaggning och intervjuer med de intellektuellt
funktionshindrade som var kénda i kommunen

17




Kartlaggning av utvecklingsprojekt inom &ldreomradet

Férebyggande hembestk

Under 2008 ska merparten av kommunerna fordjupa uppsokande verksamhet till invanare éver 75
eller 80 ar som forutom trygghetslarm inte har insatser fran aldreomsorgen. Projekten har dock
formats med lite olika inriktning, se Tabell 5. En del har som syfte att informera om vilket bistand
kommunen kan erbjuda vid behov, andra anvander hembestken for att lara mer om en relativt okénd
grupp och planera for framtida behov vard och omsorgsbehov. | vissa fall &r det aven ett satt att
finna anhorigvardare, som man vet ar en grupp som ofta har en tung situation men som soker hjalp i
ett sent skede. Information och inspiration till hdlsosamma levnadsvanor och fallprevention ar andra
inslag som férekommer. Samtliga projekt med férebyggande hembesok riktar sig béade till den éldre
personen samt verkar pa en organisatorisk niva.

Tabell 5. Beskrivningar av projekt med forebyggande hembesok (n=6).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)
40. Ge information om omsorgsndmndens verksamhet, insatser som kan Sollentuna  Utveckling A (Ja)

erbjudas vid behov

41. Fordjupning av pilotprojektet (nr 38) men dven ett sétt att kartldgga och Sollentuna  Utveckling P
forbereda for kommande behov

42.  Genom frivilliginformat6rer na den aldre befolkningen med information  Sigtuna Utveckling P
om bistand

43.  Utveckla systematisk kunskap om de hemmaboende &ldres situation och ~ Upplands-  Utveckling P
behov, framja ett halsosamt aldrande Bro

44, Hembesoken ska leda till 6kad trygghet for dldre i ordinért boende Jarfalla Utveckling P

genom information om kommunens olika verksamheter som finns for att
dldre ska kunna bevara sin funktionsférmaga och halsa

45, Oka kunskap om gruppen &ldre personer och deras syn pa sin framtid. Upplands  Utveckling P
Informera och inspirera till halsofrdmjande aktiviteter Vashy

Framtidsplanering

Undersokningar av behov och 6nskemal fér framtiden inom omraden dér det finns bristande
kunskap beskrivs i Tabell 6. Projekten i detta omrade har omfattat invandrares kommande behov,
boendeformer for aldre och behov av sarskilda satsningar av sprakinriktningar bland omsorgs-
personal. Ett projekt undersdker dven behov och inriktning av kommande forsknings- och
utvecklingsverksamhet. Tre av fyra projekt var fokuserad pa organisatorisk niva, ett riktades till den
aldre personen.

Tabell 6. Beskrivning av projekt med inriktning framtidsplanering (n=4).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)
46. Undersokning avseende lamplighet av pensionérslagenheter i ANV Utveckling A (Ja)
serviceboende som boendeform for &ldre invandrare
47. Planering infor framtidens aldreboende Upplands-  Utbildning P
Bro
48. Kartlaggning av framtida behov av dldreomsorg med kommunikation pa  Sigtuna Utredning A (Ja)
andra sprak an svenska
49, Tydligg6rande av hur foretradare fran kommuner och landsting betraktar ~ ANV Utveckling A (Ja)
FoU i aldrevarden och aldreomsorgen samt dnskemal om framtida
fokusering
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Kost och nutrition

Kartlaggning av utvecklingsprojekt inom &ldreomradet

Kost och nutrition &r ett omrade dér det forekommit manga projekt, se Tabell 7. Det har bade
forekommit utvarderings- och framtidsplaneringsprojekt av kostsituationen inom aldreomsorgen.
Kvalitetssakring pa omradet skedde genom framtagande av kvalitetskrav och utbildning for per-
sonalen. Det har &ven varit projekt som syftat till att 6ka delaktigheten i matlagningen hemma hos

den aldre personen och for 6kad majlighet till social samvaro kring maéltiden. Elva av fjorton projekt

inom kost och nutrition hade personal som malgrupp. Fyra projekt riktades till flera malgrupper,
inget berérde dock anhoriga.

Tabell 7. Beskrivning av projekt som fokuserar kost- och nutritionsfragor (n=14).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)

50. Maltider i sarskilt boende. Uppf6ljning av mat- och maltidssituationen pd  Jarfalla Utvirdering A (Ja)
dldreboenden i Jarfalla kommun"

51. Utredningen for att ta fram underlag for fortsatt riktning och férslagom  Sigtuna Utvardering P
framtidens mat/kostforsdrjning inom kommunens aldreomsorg

52. Uppfoljning av maldokumentet "kvalitetskrav géllande kost som serveras  Sigtuna Utvardering A (Ja)
till aldre"

53. Inom ett matlagningsprojekt erbjéds matlagning i hemmet som alternativ =~ Jarfélla Utveckling A (Ja)
till varm matléda

54. Kartlaggning av nutritionsléget hos solnabor dver 75 ar ANV Utveckling A (Ja)

55, Utveckla enkla former for transport till och fran métesplatser med Jarfalla Utveckling P
restaurang i form av "matbuss”

56. Brukarbaserade uthildningstillfallen fran dietist om kost for aldre med Jarfalla Utbildning P
komplexa behov

57. Utbildning i kost och nutrition for hemtjénstpersonal Jarfalla Utbildning P

58. Utveckling av metod for att tidigt sétta in insatser mot flera riskfaktorer Sollentuna  Utveckling P
for malnutrition

59. Kompetensutveckling for personal inom kost och nutrition Sollentuna  Utbildning A

60. Hajning av kost och néringsintag pa sarskilt boende genom utbildning, Ekerd Utbildning P
framtagande av kvalitetssakringsrutiner

61. Minimera risken for undernaring for aldre pa sarskilt boende genom Upplands-  Utbildning P
utbildning for riskbedémning Bro

62. Revidering av "Kvalitetskraven géllande kost som serveras till dldre” ANV Utveckling A (Ja)
framtagna for att anvandas vid upphandling eller vid
egenregiverksamhetens hantering av mat

63. Uppfoljning av kvalitetskrav gallande kost som serveras till dldre pa ANV Utvérdering A (Ja)

Seniorstaden Hallen
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Kartlaggning av utvecklingsprojekt inom &ldreomradet

Kvalitetssékring

Projekten kring kvalitetssakring har handlat om olika typer av certifieringar och att fa storre fors-
kningsanknytning i den praktiska verksamheten, se Tabell 8. Samtliga projekt var pa organisatorisk
niva, men aven personal och den éldre personen berdrdes i nagot fall.

Tabell 8. Beskrivning av de projekt som syftat till kvalitetssékring (n=3).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)
64. | projektet Ostergarden drevs forskningsstodd kvalitets- och ANV Forskning A (Ja)
verksamhetsutveckling inom kommunal dldreomsorgen
65. 1SO-kvalitetssakring och kompetensutveckling genom att arbete med SLL Utveckling A
processer och rutiner for varje yrkeskategori
66. Kvalitetssdkring av verksamheten genom Qualiscertifiering Sigtuna Utveckling A (Ja)
Lédkemedel

De flesta projekt som handlat om lakemedel finns beskrivna i Tabell 9. De handlar frimst om rutiner
for lakemedelsgenomgangar och okad sékerhet i lakemedelshantering. Medverkan i lakemedelsprov-
ning sker i ett projekt. Fem av projekten beror flera malgrupper. Sju av de tio projekten ber6rde den
aldre personen, atta berérde personal.

Tabell 9. Beskrivning av de projekt som handlat om lakemedel (n=10).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)

67. Att uppna forbattrad sakerhet och kvalitet i lakemedelsbehandlingen SLL Utveckling P
genom inférande av slutenvardsdos

68. Diagnosbaserad utbildning i form av 6ppna 'case’-baserade foreldsningar,  Jarfélla Utveckling A
samverkan mellan kommun och primarvard

69. Analys av lakemedelsanvandningen i hemsjukvarden Sigtuna Utveckling A (Ja)

70. Lakemedelsgenomgangar for de mest sjuka aldre baserade pa team modell  Jarfalla Utveckling A

71.  La&kemedelsstudie klinisk prévning SLL Forskning P

72.  Studie av huruvida vardtagares intag av likemedel forandras efter ANV Utveckling A (Ja)
inflyttning till sérskilt boende

73.  Mojliggora en séker och relevant lakemedelsbehandling for &ldre personer  Jarfélla Utveckling P
boende pa dldreboende i Jarfalla kommun

74, Beskrivning av nulaget for att hitta forbéattringsomraden i Sollentuna  Utveckling P
administrationen och hanteringen av lakemedel pa korttidsplatser

75.  Oka insikt om sikerhet och brister i lakemedelshantering i vardkedjan Upplands-  Utbildning A

Bro

76.  Malet ar en sakrare lakemedelshantering, 6kad kunskap hos Upplands  Utbildning A

dldreomsorgspersonal och 6kad patientsékerhet Vésby
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Kartlaggning av utvecklingsprojekt inom aldreomréadet

Rehabilitering

Projekten i Tabell 10 handlar om rehabilitering och har fokus pa att infora ett arbetssétt av rehabili-
terande forhallningssatt, under olika bendmningar. Detta innebar att den éldre personen sjalv far
utrymme att i mojligaste man utfora dagliga aktiviteter sjalv, istallet for att personal hjalper genom att
gora sysslor &t den &ldre. Aven forebyggande arbete mot kénda riskfaktorer for fall bedrivs. En
avhandling och artiklar om fysisk tréaning for skora aldre personer finns presenterad. Projekten under
rehabilitering riktar sig till den &ldre personen och personal.

Tabell 10. Beskrivning av projekt inom rehabilitering (n=10).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)
77. Hitta former for att ge mer effektiv rehabilitering pa korttidsplatser med Ekerd Utveckling A

snabbare atergang till hemmet

78.  Avhandling kring effekterna av fysisk traning pa fysisk funktionsformaga, FOU aldre  Forskning A (Ja)
ADL och livskvalitet norr

79.  Systematisk litteraturgranskning for att beskriva effekterna av traningpa ANV Forskning A (Ja)
funktionsformaga hos i dldre patienter med multipla diagnoser

80. Projekt for att minska fall och fallskador och lidande for &ldre personeri  Upplands  Utveckling P

de sérskilda boendena Véshy
81. Handlingsplan for rehabiliteringsuppdraget i sérskilt boende utvecklas Ekerd Utveckling P
82. Genom tidiga insatser mot flera riskfaktorer samtidigt och samverkan Sollentuna  Utveckling P

mellan yrkesgrupper ska antalet fall och larbenbrott minskas

83. Utveckla rehabiliteringsinsatser for personer med stroke, Parkinsons, MS,  Upplands-  Utveckling P
etc pa sarskilda boenden Bro

84. Genom vardagstraning ska aldre bevara sina fysiska funktioner sa lange Sigtuna Utbildning P
som mojligt , omvéardnadspersonal stodjer istallet for att hjalpa
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Samordning av vardinsatser och vardkedjan

Kartlaggning av utvecklingsprojekt inom &ldreomradet

De projekt som beskrivs i Tabell 11 &r ofta samverkansprojekt mellan flera inblandade aktorer déar
flera vard- och omsorgsinsatser samordnar med hénsyn till den &ldre personens hela livssituation.

Samverkan med syfte att underlatta omhandertagande av éldre personer pa ratt vardniva och minska

medicinskt omotiverade besok pa akutmottagningar forekommer pa flera héll. Aven projekt med
forsok till forenklade bistandsbedomningar for vissa tjanster ingar. Samtliga dessa projekt ligger pa
organisatorisk niva, atta av tretton berdr aven andra malgrupper, i de flesta fall den aldre personen.

Tabell 11. Beskrivning av projekt kring samverkan mellan olika aktorer kring véardinsatser och vardkedja (n=13).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)

85.  Lagesbeskrivning av uppstartsprocessen av Séderhdjdens Aldrecentrum ANV Utveckling A (Ja)
och Aldreupplysningen

86. Inratta tvarprofessionellt team for samordning av de insatser som behdvs  Jarfélla Utveckling A. Perm
for fortsatt ordinért boende

87. Samarbete for att hitta ett gemensamt arbetssatt som sékerstéller att SLL Utveckling A (Ja)
patient kommer till ratt vardinstans efter kontakt med ambulans

88. SNAS-projektet syftar till att fler patienter i tidigt skede ska éverlamnas SLL Utveckling P
till ratt vardniva, i samverkan mellan primar-, slutenvard och
ambulanssjukvard

89.  Samverkansprojektet "Hemgeriatrik” syftar till 6ka trygghet i vard- och SLL Utveckling P
omsorgsinsatsen hos den éldre, med samordning som leder till vard pa
ratt vardniva

90. Pilotprojekt "Hemgeriatrik” syftade till att férhindra medicinskt SLL Utveckling A (Ja)
omotiverade besok p& akutmottagning genom bittre tillganglighet med
beddmningar i hemmet for personer med omfattande vérd- och
omsorgsbehov

91. Ett ambulansprojekt som avsag att se till att de patienter som fatt SLL Utveckling A Pern
ambulans tillkallad enklare kommer till ratt vardniva

92. Patienter i hemsjukvarden som endast med svarighet kan ta sig till SLL Utveckling A (Ja)
vérdcentral, fick tillgang till likarbeddmning i hemmet

93. Patienter i ordinart boende som har svart att ta sig till vardcentral ska SLL Utveckling A Perm
istallet genom koordinationssjukskoterska fa tillgang till lakarbedémning i
hemmet

94. Forenklad bistandsbedémning. Den enskilde ska kunna vlja vilka Sigtuna Utveckling A (Ja)
insatser som ska genomforas i hemmets skétsel upp till 5Sh/mén

95. Forenklad bistandsbedomning. For vissa serviceinsatser ska bistand Upplands-  Utveckling P
kunna beviljas utan fullstandig bistdndsbedémning Bro

96. Analys av vilka faktorer som bidragit till 6kningen av antalet dygn med Sigtuna Utvérdering A (Ja)
betalningsansvar for kommunen

97.  Svart sjuka aldre ska erbjudas en vard och omsorg praglad av en Sollentuna  Utveckling P

helhetssyn med samverkan mellan olika vard- och omsorgsgivare
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Det sociala innehallet

Kartlaggning av utvecklingsprojekt inom &ldreomradet

De projekt som handlar om det sociala innehallet finns beskrivna i Tabell 12 och har haft bade

sarskilt och ordinért boende som arena. Det handlar bade om att diskutera och definiera vad socialt

innehall innebar och forstarka fokus pa dessa fragor i styrdokument och om att hitta rutiner och

arbetssatt for att forandringar ska komma till stand. Flera projekt handlar om ut6kat samarbete med
frivilligorganisationer. Dessa projekt &r riktade till den aldre personen, i hélften av fallen &ven andra

malgrupper, da foretradesvis anhoriga och narstaende.

Tabell 12. Beskrivning av projekt som syftar till att starka det sociala innehallet i dagen (n=10).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)

98. Genom 0Okad kontakt mellan befintliga traffpunkter, landsting och Jarfalla Utveckling P
frivilligorganisationer ska tryggheten for den aldre 6ka

99. En mer meningsfull dag pA kommunens aldreboende ska utvecklas Upplands-  Utveckling P

Bro

100. Genom bred samverkan erbjuda &ldre fler méjligheter till aktivt Sigtuna Utveckling P
deltagande i sociala ssmmanhang. Erbjuda stod i etablering av nytt socialt
sammanhang via bistand

101. Projektledare for samverkan i syfte att minska isolering och stimulera Upplands  Utveckling P
sociala kontakter for &ldre i eget boende Véshy

102. Ta tillvara frivilligkrafter i bra struktur Jarfélla Utveckling P

103. 1 samband med nybyggnation av korttidsplatser planera for kade Jarfalla Utveckling P
mojligheter till sociala aktiviteter

104. En person anstélldes for att ge de aldre pa sarskilda boenden guldkant pa&  Sigtuna Utveckling A Perm
tillvaron

105. Langsiktigt utvecklande av sociala natverk pa traffpunkter. Drivs i Jarfalla Utveckling P
samverkan med frivilliga krafter

106. Skapa och utveckla regelbunden traffpunkt fér information, stod, Jarfalla Utveckling P
avlastning och gemensamma aktiviteter for personer med stroke och
deras anhoriga

107. Projektet gar ut pa att i styrdokument, upphandlingar och Sollentuna  Utveckling P

kvalitetsuppfoljningar tydliggora det sociala innehallets betydelse
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Kartlaggning av utvecklingsprojekt inom &ldreomradet

Teknik

De projekt som handlar om tekniska losningar handlar mycket om modern IT-teknik, antingen
kombination med omsorgsbehov eller som kombination med méjlighet till att skapa sociala nétverk.
Aven projekt med trygghetslarm i nya former ingar. De projekt som handlar om teknisk har framst
den &ldre personen eller organisation som malgrupp, se Tabell 13.

Tabell 13. Beskrivning av projekt kring tekniska I6sningar (n=5).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)
108. Ge 6kad trygghet och méjliggéra kvarboende med god livskvalitet for Jarfalla Utveckling P
ensamboende mulitsjuka personer genom IT-baserat stéd ACTION
109. Lé&tt dementa personer i ordindrt boende ska genom infrastruktur, Jarfalla Utveckling P

informationsteknik och teknisk utrustning kunna uppleva ékad trygghet
och mojlighet till utdkad kontakt med yttervarlden.

110. Verkar for att ge aldre kunskap om och méjlighet att nyttja datorer och Sollentuna  Utveckling A Perm
Internet i vardagen och skapa en social motesplats

111. ACTION Virtuella natverk "Community of practice” mellan deltagande Jarfalla Forskning P
kommuner och inom egen kommun
112. Trygghetskoncept med sammankopplade larmsystem inom Ekerd Utveckling P

verksamheterna i aldre- och handikappomsorgen
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Kartlaggning av utvecklingsprojekt inom &ldreomradet

Vardagsomvardnad och omsorg

Under kategorin vardagsomvardnad och omsorg finns projekt som behandlar fragor om kompe-
tensutveckling inom vard- och omsorgsarbete samt de projekt som syftar till att forstarka rutiner och
processer i vard och omsorg, se beskrivning Tabell 14. Sexton projekt handlar om vardagsomsorg
och omvardnad, av dessa riktar sig tretton till personal och tre till organisatorisk niva. Tva projekt har
fler an en malgrupp.

Tabell 14. Beskrivning av projekt rorande vardagsomvardnad och omsorg (=16).

Beskrivning Var F/U A/P
(rapport)
113.  Undersokning av kulturmdten i hemtjanst och om det forekommer ANV Utveckling A (Ja)
kulturkrockar mellan &ldre invandrare och hemtjénstpersonal
114. Hoja kulturkompetens hos &ldreomsorgspersonalen ur ett brett Jarfélla Utbildning P
perspektiv
115. Hoja omvardnadskompetens hos aldreomsorgspersonalen Jarfalla Utbildning P
116. Hoja relationskompetens hos dldreomsorgspersonal inom dldreomsorgen  Jarfélla Utbildning P
117. Validering av befintlig personal, mdjlighet att 1&sa in Jarfélla Utbildning P
underskdterskekompetens
118. Forstérkt arbete med social dokumentation Upplands-  Utbildning P
Bro
119. Stérka och utveckla yrkesrollen for omvardnadspersonalen genom Upplands-  Utbildning P
utbildning i relationskompetens Bro
120. Teambuilding d&r mindre grupper startar flera mindre Upplands-  Utbildning P
Bro
121. Validering av befintlig kompetens Upplands-  Utbildning P
Bro
122. Arbete i team kring kulturella mdten inom omsorgen Sollentuna  Utbildning P
123. Starka yrkesidentitet genom arbete kring omraden fér validering av Sollentuna  Utbildning P
yrkeskrav
124. Undersokning av lakarens roll i implementeringen av nya policys. ANV Forskning A (Ja)
125. Undersoka hur sjukskoterskor inom kommunal &ldreomsorg beméter, ANV Utveckling A (Ja)
beddmer och behandlar &ldre patienters smarta
126. Uppfoljningen for att sikerstalla att vard och omsorg i Jarfallas sarskilda ~ Jarfalla Utvérdering A (Ja)
boenden &r trygg och saker
127. Utarbeta och férankra rutiner och metoder for att forsdkra aldre med Sollentuna ~ Utveckling P
aldrepsykiatriska sjukdomar och demens god vard och omsorg
128. Forskning kring manniskors forstaelse av strukturer, processer och effekt ANV Forskning A (Ja)
i vardorganisationer
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Utvecklingsprojektens omfattning

Endast ett fatal projekt rapporterades fran borjan av den
aktuella tidsperioden. Detta har dock andrats och idag
pagar en stor mangd utvecklingsprojekt inom
dldreomradet, och antalet som startar ser ut att oka for
varje ar. Av dessa ar de flesta fortfarande pagaende och
manga forlangs successivt. Summan av projekt i tabell nr
15 stammer inte med det totala antalet projekt da
information om ar for start och avslutning inte fanns
tillgdngligt for alla projekt. Hittills har vi funnit att nio
projekt Gvergatt i ordinarie verksamhet/arbetssatt. Totalt
antal projekt som startats fran och med ar 2002 — 2008
ar 127 stycken.

Tabell 15. Projektens férdelning Over tid.

Antal projekt

Ar Start Avslut
2002 4 7

2003 2 5
2004 4 3

2005 23 7

2006 23 8

2007 45 20
2008 - 13 66

Utvecklingsprojektens malgrupper

De flesta projekt riktar sig till personalen (n=65) som
lank till for forbattrad situation for den aldre personen.
Aven projekt som har direktkontakt med den éldre
personen dr vanligt (n=56), liksom att utvecklings-
projektet handlar om insatser och forandringar pa
organisatorisk niva (n=49). Minst vanligt ar att insatsen
riktas mot anhoriga (n=18), men projekten som han-
terade anhorigfragor var bland de vanligaste om man ser
till amnesomrade. 1 de flesta fall har ett projekt flera
malgrupper vilket gor att summan av denna tabell blir
storre &n antalet projekt.

Fordelning inom FoU-omradet

FoU stér for forskning och utveckling, men &ven
utbildning och utvardering ingar ofta i en FoU-
verksamhet. De allra flesta projekten i kartlaggningen
hor till kategorin utvecklingsprojekt (n=83), och forsk-
ningen inom deltagande organisationer ar en liten del
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(n=9). Dessutom ar det ar ganska liten del som handlar
om utbildning (n=26), trots att den storsta delen projekt
var riktade mot personal.

Dokumentation

I kartldggningen &r 52 av 127 projekt avslutade, majori-
teten ar fortfarande pagaende. Av de avslutade har
majoriteten slutrapporterats (n=38). En slutrapport kan
vara olika typer av dokumentation med olika syften, grad
av vetenskaplighet och vérdering.




Diskussion

Resultatdiskussion

Amnesomraden fér utvecklingsprojekt

Trots att ett projekt ofta beror flera omraden damnar
sammanstéllningen att ge en bild av vilka omraden som
funnits i fokus de senaste aren. Detta kan vara anvand-
bart i planering av kommande projekt da det finns
mojlighet att dra nytta av kunskap som redan inhdmtats
och erfarenheter som forvarvats, samt mojlighet att
borja arbeta med omraden som hittills inte getts sa stort
utrymme. Vilka omraden som idag ar mer betonade har i
viss man paverkats av vilka prioriteringar som gjorts av
staten och darmed vilka bidrag som funnits att soka.
Inom landstingets verksamheter har arbetet handlat
mycket om vardkedjan och vid de projekt som beror
samverkan mellan kommun och landsting har omradet
kring samordning av insatser varit vanligt
férekommande.

Omfattning av utvecklingsprojekt

De mdénster som visat sig i denna kartlaggning tyder pa
att utvecklingsprojekten pa aldreomradet blivit fler de
senaste aren, vilket verkar bero mycket pa nationella
satsningar och statliga stimulansmedel. I denna kart-
l&ggning visar det sig att mellan 2002 och 2004 startade
2-4 projekt per ar och néagot fler avslutades, men sedan
2005 har arligen mellan 23 och 45 projekt per ar startat i
de organisationer som ingar i FOU aldre norr. Mer-
parten av de projekt som startat under de ar som kart-
laggningen spanner dver ar dnnu inte avslutade. Det &r
annu oklart hur manga projekt som kommer att starta
under 2008 och flera av de projekt som &r planerade att
avslutas under aret kan fortfarande tankas bli férlangda.
Det har i vissa fall inte varit mojligt att fa information
om vilka ar projekten stracker sig 6ver, varfor siffrorna
pa projekt fordelat pa ar &r inte helt stimmer med antalet
projekt i kartlaggningen.

Olikheter i antal projekt som rapporterats kan bero pa
manga faktorer. Dels vilken kultur som rader i respektive
verksamhet, dér vissa kommuner eller landstings-
verksamheter har tradition av att arbeta mycket i
projektform. Storlek pa kommun, stabilitet i organisa-
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tionen &r andra viktiga fragor som paverkar. Flera
personer har berattat om hur man efter omorganisa-
tioner fatt lagga mycket tid och energi bade pa att fa den
praktiska verksamheten i vardagen att fungera, men
ocksa att man arbetat mycket med vérderingar och nya
gemensamma malsattningar. Det kan ocksa vara sa att
flera organisationer arbetar med utvecklande av
verksamhet dér vissa véljer att arbeta i projektform och
andra gor det inom ramen for sin ordinarie verksamhet.

Malgrupper fér utvecklingsprojekt

Projekten har varit relativt jamnt férdelade mellan
malgrupperna personal, den dldre personen och projekt
som hanterat organisatoriska fragor. Det ar ofta svart att
urskilja en malgrupp for projektet vilket visar sig genom
att manga av projekten har haft flera mélgrupper.
Naturligtvis ar malsattningen for projekten att de ytterst
ska komma den aldre personen tillgodo, men en preci-
sering av malgruppen skulle underlatta den kunskaps-
insamling som &r nédvéndig for att utveckla éldre-
omradet. | framtida projekt &r det viktigt att precisera
malgruppen i forhallande till syftet for att kunna folja
upp och utvérdera effekten av den insats som gjorts. Det
kan finnas en skillnad mellan de projekt som direkt
paverkar den aldre personen kontra projekt som snarare
inriktas pa personalens arbetsmiljo, halsa eller kompe-
tensutveckling. Inom ramen for projekt pa dldreomradet
ar de relevanta, men det &r inte sakert att alla projekt for
personal inom aldreomsorgen ger en kannbar skillnad
for den aldre personen.

Det framgar av denna sammanstéllning att det &r svart
att avgora malgrupp da en insats kan ge olika effekter dar
alla inte kan beraknas i forvag. Ett exempel pa projekt
med oklar malgrupp ar de forebyggande hembesok som
de flesta kommuner nu arbetar med. Dér kan syftet vara
att skapa vetskap kring en relativt okéand grupp aldre i
kommunen, men ocksa vara ett satt att tidigt kunna ge

de &ldre personer som &r i behov av hjélp information
om hur de ska ga tillvaga. Insatsen med ett besok till den
aldre personen kanske inte har som primért syfte att
minska social isolering, men kan fa den effekten, om den
aldre personen efter informationen vid besdket
stimuleras till att till exempel borja besoka nagon lokal
traffpunkt eller annan aktivitet. | detta fall har bedém-
ningen gjorts att de forebyggande hembesoken ligger pa
organisatorisk niva, men beroende pa upplagg kan dven
effekter direkt i motet med den dldre personen genereras.
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Projektens fordelning 6ver FoU-omradet

Angéende projektens fordelning dver FoU-omradet kan
ndmnas att det i en kartlaggning av utvecklingsprojekt &r
foga forvanande att de allra flesta projekten hamnar
under kategorin utveckling, det som kan noteras ar den
lilla andelen forskningsprojekt. Detta ar egentligen en
fraga om metodologi och design av projekten, da ett
strukturerat och systematiskt utvecklingsprojekt med bra
fore- och efter matningar kan goras till forskning. Att ha
forskningsanknytning i det som sker i &ldrevard- och
omsorg ar nddvéandigt for att kunna sdga sig arbeta
evidensbaserat. Att vara lank mellan forskning och
praktik &r ett av FOU &ldre norr:s viktiga uppdrag.

Dokumentation och utvardering

Det faktum att majoriteten av projekten ar pagaende
idag gor att det blir svart att uttala sig om i hur stor
utstrackning projekt dokumenteras och slutrapporteras.
Av de projekt som &r avslutade har den storsta delen
slutrapporterats, dock i mycket varierande former. Vissa
projekt har utvarderats av extern utvdrderare, andra har
endast foljt upp den statistik som angetts som uppfolj-
ningsmetod i ansdkningshandlingarna. Dessa skillnader
formodas till stor del bero pa olika kultur och traditioner
i de medverkande organisationerna. Klassificeringen
gallande slutrapport eller ej baseras i denna undersékning
pa om rapporten kommit till kartlaggningens kannedom.
Vikten av en bra utvardering pa de utvecklingsprojekt
som bedrivs i organisationerna idag kan inte nog betonas,
det &r endast genom utvérdering resultaten av de
satsningar som gors kan varderas. Dessa tankar maste
byggas in i projektet fran forsta borjan. | planering av
utvarderingen bor dven strategier for vidmakthallande,
fortlevnad och spridning av den kunskap och de erfaren-
heter som forvérvats. Det &r dven vart att begrunda vilka
matt som valjs for att vardera effekten av insatserna, dar
man bor fundera dver om de reflekterar dver forandring
och forbéattring for den &ldre personen, ddr denna utges
vara mal for insatsen. Att endast utvardera om det man
foresatt sig gora gjorts har ett mycket begrénsat vérde.
Det dr vart att fundera 6ver vilket stod man behdver i
planerandet av kommande projekt i verksamheterna for
att uppna och kunna pavisa att man uppnatt sina mal.
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Metoddiskussion

Angaende om alla relevanta projekt inkommit till
kartldaggningen finns vissa osdkerhetsfaktorer. Det géller
dels de valda informanterna, som kan ha varierande grad
av Overblick dver vad som sker i kommunen, beroende
pa arbetsuppgifter och om de arbetat vid samma
funktion under den aktuella tidsperioden (2002-2007).
Darfor kan viss underrapportering for de tidiga aren i
perioden férekomma. Dessa faktorer kan &ven ha
paverkat huruvida slutrapport for projekt kommit till
kartldggningens k&nnedom.

Det 4r naturligtvis aven sa att fragan om "Vilka
utvecklingsprojekt for aldre som drivs eller bedrivits” i
deras organisationer tolkats pa olika satt av de infor-
manter som deltagit i denna kartlaggning. Detta ar nagot
flera informanter pétalat varpa de fatt instruktionen att
berdtta det som de sjélva anser vara relevant i samman-
hanget och hellre ta med information som sedan
eventuellt sorteras bort, &n att begrénsa sig i det forsta
stadiet. Det kan ocksé vara sa att granserna ar litet
flytande Gver vad som varit ett projekt, ndgon insats kan
ha lagts upp som ett projekt, men bedrivits som
ordinarie verksamhet, eller varit ett projekt som stegvis
overgatt i permanent verksamhet, eller haft inslag av
projektform, som projektbeskrivning och projektledare
med inte haft en egen budget eller tydliga avgransningar i
tid. Informanterna kan hdr ha gjort olika avgransningar
och vissa informanter kan ha valt att utelamna typer av
projekt som andra valt att informera om.

Motiveringen till att de allra flesta projekt som rappor-
terats till kartlaggningen har inkluderats dr att det finns
ett varde i att de projekt som kan vara till nytta for
nagon annan i syftet kunskaps- och erfarenhetsutbyte
kommer till andras kdnnedom. Det bér podngteras att
projekt som &ger rum ute i verksamheterna inte efter-
fragats i denna kartlaggning da det ar n svarare att ha
overblick 6ver med ménga privata utférare som even-
tuellt vill bevara sina utvecklingsprojekt som
konkurrensfordel.

I fraga om de &mnesomraden som projekten kategori-
serats efter har dessa tagits fram ur det befintliga
materialet. Det skulle mgjligen blivit andra kategorier om
amnesomraden tagits fram oberoende av vilka projekt
som rapporterats. Detta 4r kanske inget som péaverkar




foreliggande rapport, men kan fa konsekvenser for den
sokbara databas som kommer att finnas pa FOU éldre
norr:s hemsida da nya projekt ska rapporteras in och
sorteras in i amnesomraden. Det kan diskuteras om for-
och nackdelar med att ha flera eller farre kategorier, men
en avvagning mellan dverskadlighet och detaljrikedom
har gjorts i denna rapport med en forhoppning av att
spegla det som dr vanligt och intressant for ldsaren.

Avslutande reflektioner

I denna kartldggning har kommunernas och landstingets
utvecklingsprojekt pa dldreomradet undersokts med
tanke pa vilka omraden de behandlat, i vilken omfattning
de pagatt under den aktuella tidsperioden och till vilken
maélgrupp insatserna primart vant sig. Aven typ av FoU-
verksamhet och dokumentation har varit av intresse. Det
har varken varit en avsikt eller méjligt inom detta projekt
att granska och jamféra design, metodval och resultat.
En forhoppning dr dock att FOU é&ldre norr ska kunna
stimulera till vidare diskussioner kring detta framéver.

Generellt kan sdgas att det &r en stor méngd projekt som
rapporterats till kartlaggningen, nagot som tyder pa en
stor ambition och engagemang for att utveckla ldre-
omradet hos de berdrda organisationerna. Detta &r nagot
som kraver stora resurser och mycket energi for berdrda
parter. Genom att samla denna information &r forhopp-
ningen att effekterna av denna typ av projekt ska opti-
meras genom larande mellan projekt och organisationer.
Aven for FOU aldre norr har detta arbete inneburit
lardom och stdrre inblick i kommunernas och
landstingets organisationers arbete med utvecklings-
fragor.

Nagra allmanna iakttagelser som gjorts under detta
arbete galler formulering av syften och mal i projekten
och planering av utvarderingsmatt. En férhoppning
finns gallande vidare diskussioner kring vad som &r
rimliga mal med utvecklingsprojekt i denna typ av
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verksamhet, det finns en risk med att satta mal som ar
alltfor visionsaktiga da de &r svara att na och utvérdera.
Men att ha syften som egentligen innebér att manskliga
rattigheter och basala behov tillgodoses ar inte vardigt,
varken for den éldre personen eller som malsattning for
den egna organisationen. Det vore rimligt att sétta
kraven for ett utvecklingsprojekt hogre én sa. Angaende
utvérdering skulle kvaliteten stérkas av en utveckling av
planering kring bade processvardering, effektmatt och
implementering.

Andra intressanta fragor galler hur utvecklingsprojekten
vaxer fram, varifran uppmarksammas behov och hur ser
processen fran behov eller upptackt brist till projekt ut?
Finns en tydlig struktur for pa vilket satt forarbete gors i
form av litteraturgenomgangar, inhdmtning av kunskap,
sOker man tidigare erfarenheter inom och utom den egna
organisationen? Det har blivit tydligt i denna kartlagg-
ning att manga projekt tangerar varandra i &mnesom-
radet och tillvdgagangssatt. Finns det dar inte potential
att ytterligare utveckla sina tankesatt och sin organisation
kring utveckling av dldreomradet? Detta behover inte
innebéra att alla projekt inte ska g6ras. Men vissa kanske
kan goras béttre tillsammans? Eller ocksa ar det ar hogst
nodvandigt att var organisation har sin process anpassat
till sina forutsattningar? For detta krévs vidare diskus-
sioner.

Det behover kanske inte ndmnas att det inte & méangden
utvecklingsprojekt, utan konsekvenserna av dem, som
har nagon betydelse. FOU aldre norr énskar anda lyfta
fragan om vad som hander med projektet, dess innehall,
lardomar och férandringar nér projekttiden gatt ut. Hur
sakerstélls fortlevnad och hur anvénds och sprids
erfarenheterna? For att géra maximal nytta for den aldre
personen bor dessa tankar byggas in i projektet redan pa
planeringsstadiet.
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