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Vikten av att hdlla
thop 1 en kris

Vad gemensamma fredagsmoten
kan leda till! Ett forum dar vi mots;
forvaltning och utforare

VAD HAR VI GJORT?

Socialférvaltningen har under pandemin regelbundet samlat utforare av stéd,
vird och omsorg (bl.a. SABO, hemtjinst, boendestéd och LSS, bide i egen
regi och externa utférare inom LOV och entreprenad). Vid de gemensamma
ligesavstimningarna bjuds dven husldkarmottagningar, rehab och
nyckelpersoner inom andra delar av kommunen in. Traffarna har lett till att
alla utforare far samma information samtidigt, vilket har bidragit till 6kad
trygghet men ocksa stirkt gemenskapen kring uppdraget om vard och
omsorg till medborgarna under pandemin.

Frekvens och innehall pa traffarna har varierat utifrain de behov som funnits.
Under varen var triffarna varje vecka for att sedan, nir liget var mer under
kontroll, ske mer glest och under en tid helt upphora. Nir pandemins andra
vag kom kunde dessa ligesavstimningar litt aterupptas igen.

Med en fast tid och uppligg blir métena effektiva och méjliga att prioritera
for berorda aktorer.

VAD HAR VI LART OSS HITTILLS?

e Vikten av att ses tillsammans (fysiskt eller digitalt) — att alla hor
samma saker samtidigt. Det gar sa mycket snabbare att fa samsyn och
ger dessutom Okad trygghet och gemenskap.

e Triffarna blev ett forum dven for utférare att motas och samverka
med varandra, t ex kring att dela skyddsutrustning.

e Vi, stab och utforare; egen regi och externa utférare, ar ett vil Vi ar
alla en del av det stéd som ges till medborgarna.



VILL DU VETA MER?
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Nina Gustafsson, utvecklingsledare Socialférvaltningen, Nina.gustafsson@ckero.se
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Elisabeth Lauritzen, elisabeth.lauritzen(@sll.se
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