Hur kan kommuner och primarvard
utveckla vard och omsorg
tillsammans med aldre personer?

Mia Flink
maria.flink(@regionstockholm.se
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KGOMPASS

kommuner och primérvard samskapar med seniorer

Utveckling och utvardering av en praktisk guide
for att samskapa sammanhadllen vard och omsorg
- ett aktionsforskningsprojekt for och med
socialtjanst, primarvard och dldre personer
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Forte Diarienummer: 2022-01324 och 2023-01764



Samarbetsprojekt!
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Christofer Lindgren, Sara Cederbom, Charlotte Klinga, Emma
Granstrom, Helena Strehlenert, Ida Goliath, Caroline Wachtler,
Gunnar Nilsson, Mia Flink
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Bakgrund

Ty FRAN FOKUS A i Y
x.'l ] PA ORGANISATION FRAN ISOLERADE VARD
a4 - TILL FOKUS PA OCH OMSORGSINSATSER =

PERSON OCH RELATION -

~TILL SAMORDNING UTIFRAN
| PERSONENS FOKUS

FRAN INVANARE
OCH PATIENTER
SOMPASSIVA MOTTAGARE

~TILL AKTIV MEDSKAPARE

* Samverkan kommun och region.
* Manga och stora utmaningar!

* Vad ar viktigt att bedriva forskning om?

Somlds vard
och omsorg
Invanaren mots av en
samordnad och integrerad
vard och omsorg med
primarvarden som nav.
Kostnadseffektiv Personcentrerad
vard och omsorg vard och omsorg
Invanaren mots av en vard Invanaren ar
och omsorg som utgar fran och delaktig i sin vard
basta tillgangliga kunskap och omsorg.
och effektivt resursnyttjande.
Jamlik tillgang Befolkningens
till vard och omsorg hélsa ska forbittras
Invanaren mts av en Invanaren mdts 08;'
kvardig och tilganglig haisoframjande
vard och omsorg utifran forebyggande insatser.
sina behov.
FOU
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Planeringsprojekt fran Forte

* Syfte: undersoka forutsittningar for * Aktiviteter:
utvirdering av omstillningen mot Nara vard. _ Brnlkiter

* kommunala pensionarsrad

* Fragor: « kommunrepresentanter
* Vad fungerar bra? — Intervjuer med foretradare for
* Vad behdver utvecklas? e Kommuner/stadsdelar
* Viktigast att prioritera 1 omstallningen? ¢ StorSthlm
* Vilka malgrupper storst behov fokusera * Region Stockholm
pas » SKR
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Resultat: kommunala pensionarsrad

Viktigast att prioritera i utveckling mot Nira vard:
1.  Ha en fast lakarkontakt
2. Fawvara delaktig i sin vird/omsorg
3. Attt varden och omsorgen ar samordnad

Aldre personer med storst behov av en vilfungerande samverkan:
1.  Multisjuka/skora personer

2. Personer med kognitiv svikt/demens

3.  Personer som har hemsjukvard

Samverkan mellan kommun och region behéver utvecklas avseende:
1. Utskrivning fran sjukhusvistelse

2. Vard 1 livets slut
3.  Hilsofrimjande/f6rebyggande insatser
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Resultat: kommun och region

* Stor variation om vad som fungerar bra / beh6ver utvecklas.

* Samstimmighet:
— Mer samverkan och samordning behovs.
— Arbetet for fungerande samverkan behover
standigt paga.
— Lokal samverkan kan inte 16sa alla problem.
 Utmaningar:
— Hur far vi till samverkan/samordning i praktiken?
— Hur involvera aldre 1 utveckling?

— Hur kan vi utvardera effekt av nya arbetssatt?
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Konklusion

* Finnsinte ETT omrdde som tydligt
prioriteras.

e Sjalva utvecklingen mot Nara Vard
som behover utvecklas?

* Diskussioner kommuner, region, och
brukarrad.

—> Syfte: utveckla och testa ett
processtod for kommun och primarvard
som vill samskapa, testa och utvardera
sammanhallen vard och omsorg

tillsammans med aldre personer.
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Praktiknara forskning, Forte 2024-28

1. Undersokning av vilket stod som
behovs for att samskapa, testa och folja
upp forbattringar av sammanhallen

vard och omsorg.
2. Utveckling av en praktisk guide for att K@ M PA S S
samskapa, testa och tolja upp

sammanhallen vard och omsorg.

3. Undersokning av hur anvandbar och
vardeskapande den praktiska guiden ar.
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Samskapa?

* Utveckla tillsammans sa att alla involverades perspektiv pa
problem och l6sningar beaktas

* Faser i samskapande:

1) Forsta varandras perspektiv, 2) definiera problem, 3) skapa idéer
tor 16sningar, 4) utveckla modell, 5) testa/revidera modell i
praktiken.




Delstudie 1 - pdgar

* Praktiknira forskning: kommun,
region, och aldre personer
samskapar sammanhallen vard
samtidigt som vi forskar om
samskapandet.

* Utvecklingsprojekt. Syfte:
utveckla en mer sammanhallen vard
och omsorg lokalt.

* Forskningsprojekt. Syfte: utveckla
processtod for samskapande.

Utvecklingsprojekt

Forskningsprojekt

Forsknings-
frégor:

*Planering med ansvariga inom kommun cch primarvard
= Aldres perspektiv pa angeligna utvecklingsomraden

Planering

#Ldra kinna varandra
#|dentifiera gemensamma utmaningar
=|dentifiera mal for utveckling

Workshop 1

«Besluta om mal for utveckling
=Skapa farslag pa forbattrade arbetssatt utifran mal

Workshop 2

sBesluta férslag pa forbattrade arbetssatt
sKonkretisera forslag pa forbattrade arbetssatt

Workshop 3

=Konkretisera forslag pa férbittrade arbetssatt
#Planera for inforande av forbattrade arbetssatt i praktik / klinik

Workshop 4

=Planera far inforande av forbattrade arbetssatt i praktik / klinik
#Planera fér utvérdering av forbattrade arbetssatt

Workshop 5

»De forbattrade arbetssatten testas i praktik / klinik under ett
antal manader
= Arbetssitten utvdrderas vid avslutande workshop

Testa och
utvardera

Vad
fungerar
under sam-
skapandet?

Vilket stod
behdvs
under sam-
skapandet?




Delstudie 1 — pagar

* Tre case: Sigtuna, Hagersten- Utvecklingsproeic Forskningaprojkt

Alvsjo, och Tyreso o
| ;-E"“w poeur
* Samarbete med primarvard och

kommunrepresentanter (GSA

och KSA).

e Aldres perspektiv:
— Seniormassa

_ Triffpunkt




Delstudie 1 - aldres perspektiv

Kontinuitet: bide pa viardcentralen och 1 hemtjansten.
Trygea utskrivningar och hemging.

Tillgdnglighet: td vard nar det behovs, prata med person — inte
knappwval.

Bemanning orosmoment: inom primarvard och hemtjanst.

Nirstaende drar tungt lass: flexibla 16sningar och hjalp
koordinera.
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Delstudie 1 - ws 11 Sigtuna

V63l - Lara kanna varandra * Utveckla samordning, trygghet och
- Identifiera gemensamma utmaningar i \ .
- Identifiera mal for utveckling delaktlghet f()r aldre med
. - Besluta om mal for utveckling 17 {
Workshop 2: - Skapa forslag pa forbéattrade arbetssétt hemt] A OCh/ cller kOfttldSp lats
utifran mél och insatser fran vardcentral
Workshop 3 - Besluta forslag pa forbattrade arbetssatt

- Konkretisera forslag pa arbetssatt

3 ' KGSMPASS
WOI‘kShOp 4- - Konkretisera forslag pa arbetssatt Valkommen till @
' - Planera for inférande i praktik / klinik Kompass!

JJ&- Region Stockholm
Workshop 5:  |EEEWESES for inforande i praktik / klinik Sigtuna
- Planera for utvardering av arbetssatt s kommun
orkshop
2024-10-08
Testa och - Arbetssatten testas under ett par manader rou@nNorpost FOU €8 NesidF ié,[q[eggpggu;(ﬂ JIL Akademiskt primarvardscentrum

NU N

utvardera - Arbetssatten utvarderas vid avslutande
workshop
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Fortsattning foljer!

Workshops genomfors i Sigtuna, Hagersten-Alvsjo och Tyreso
under host och vinter.

Delstudie 2 "utveckling av praktisk guide” 2025-2026
Delstudie 3 “genomftorbarhetstest” 2026-2027

V1 planerar 1-2 digitala seminarier per termin.
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Kontaktu ppgifter

ou@Norpost FOU @ Nestor aldrecentrum / JJ L Akademiskt primérvardscentrum

NU B’ 777 Tforsknin g & utveckling REGION STOCKHOLM

FoU Nordost: Christofer Lindgren christofer.lindoren(@founordost.se

FOU nu: Charlotte Klinga charlotte. klinoa(@regionstockholm.se Emma Granstrom
emma.granstrom@regionstockholm.se Mia Flink maria.ﬂink@regionstockholm.se

Nestor: Sara Cederbom sara.cederbom(@nestorfou.se

Aldrecentrum: Helena Strehlenert helena.strehlenert@aldrecentrum.se Ida Goliath
ida.goliath(@aldrecentrum.se

APC: Caroline Wachtler caroline.wachtler(@regionstockholm.se
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