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Forandring pagar

Ett projekt eller en process som leder fram till ny kunskap, kanske en ny
arbetsmetod, blir intressant forst nir den anvinds i praktiken. Nir resultatet
kommer den dldre personen till del. Detta stillningstagande har varit vigledande

vid definieringen av FOU éldre norr:s tre projektfaser.

Genomgiende i projektfaserna fokuserar vi pa implementering och anvindning
av ny kunskap. Innehallet baseras pa sidant som i forskningen och av oss
bed6ms ha stor betydelse for att vi ska lyckas na ut med vira resultat, men inte

minst for att uppna reell f6rindring.

Genom att pi ett strukturerat sitt anvinda befintlig och ny kunskap Okar
moéjligheterna att skapa héllbara projekt och processer till nytta f6r dldrevarden

och dldreomsorgen som i fétlingningen ska komma den dldre personen till del.

Hing pd — lds mer! Forindring pagar!

Eva Henriksen
Verksamhetschef for FOU aldre norr
December 2010
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FOU aldre norr

FOU ildre norr 4r en samigd forsknings- och utvecklingsenhet dir de sex
kommunerna Eker6, Jirfilla, Sigtuna, Sollentuna, Upplands-Bro och Upplands
Visby, samt Stockholms lins

landsting utgdr dgarna.

Verksamheten syftar till att

mojliggdra praktisk nytta och ge

Okad livskvalitet f6r den dldre

personen genom forskningsbaserad

kunskap. Den dldre personens

behov och 6nskemal samt

verksamheternas gemensamma

erfarenheter inom vird och

omsorg ska tas tillvara. En lokalt

forankrad kunskaps- och

metodutveckling dr grunden for

FOU ildre norr.

”Forindring pagar” dr FOU ildre

nort:s kinnetecken. Det innebir att

vi stindigt arbetar i en férinderlig

milj6 dir utveckling och reflektion

gar hand i hand med ett kritiskt

torhallningssitt i syfte att 6ka vara

kunskaper och férbittra vard och omsorg om den éldre personen.
Verksamheten omfattar hela FoUomradet av forskning, utvecklingsarbete,
utvirdering och utbildning med den édldre personens hilsa och vilbefinnande i
fokus. FOU ildre norr verkar utifrin en helhetssyn pa vard och omsorg om
aldre for att utveckla samverkan mellan huvudminnen, olika personalgrupper,

mellan offentliga och privata virdgivare, samt mellan forskning och arbetslivet.

www.foualdrenort.se
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Sammanfattning av det gangna aret

Arbetet som bedrivs vid FOU ildre norr omfattar hela FoU-omréadet av forskning, utveck-
lingsarbete, utvirdering och kortare utbildningssatsningar. Med brukarens/patientens fokus
efterstrivas en hog grad av brukar/patient- och personalmedverkan i arbetet. FoU-enheten
verkar utifran en helhetssyn pa vard och omsorg om éldre f6r att utveckla samverkan mellan
huvudminnen och olika personalgrupper, och mellan offentliga och privata véirdgivare, samt

mellan akademi och praktik dvs. universitet och hogskolor samt andra FoU-enheter.

Fokus f6r verksamheten under 2010 har varit att arbeta med att initiera och driva utvecklings-,
forskningsprojekt och/eller forindringsarbete, samt att handleda och skapa motesplatser till
exempel 1 form av nitverk, FoU-caféer eller seminarier. Strdvan dr att arbetet har sin férank-
ring i den lokala praktiska dldrevarden och dldreomsorgen, dvs. dir den nya kunskapen ska

omsattas.

Viktiga projekt som bedrivits dir man kan siga att FOU aldre norr bidragit alternativt har
goda forutsittningar att bidra till 6kad nytta f6r brukarna/patienterna ér till exempel
projekten; Bemotande av dldre personer med psykisk funktionsnedsittning; Palliativ vard i

SABO; Samordningstjinst for multisviktande dldre personer.

Projekt om framtidens dldrevard och dldreomsorg har utvecklats under aret. Férberedelser har
genomforts £6r processer som mojliggdr f6r FoU-verksamheten att vara ett lokalt nav f6r
nitverk, samverkan och kontakter mellan hgskolorna och vird- och omsorgsverksamheterna
(arbetsplatserna). Detta fOr att bidra till att gbra omsorgen och viarden om ildre och funk-
tionshindrade personer till attraktiva arbets- och studerande miljéer som pé sikt dven utvecklas
till goda forskningsmiljéer och bidrar siledes till att gbra varden och omsorgen mer

evidensbaserad.

Milet med FOU ildre norr enligt det Samverkansavtal som tecknades mellan dgarna den 14
februari 2007, dr att arbetet som gors ska leda till nytta for de dldre personer/patienter som

bor eller virdas inom verksamhetens kommuner. Verksamheten ska bidra till att mojliggéra
livskvalitet, 6kad vard och omsorgskvalitet utifran forskningsbaserad kunskap samt bidra till
Okad delaktighet for dldre personer. Verksamheten ska ocksd stimulera och uppmuntra pet-
sonal inom 4dldreomsorg och dldrevird att utveckla och férdjupa kvaliteten i sitt arbete. Det

Overgripande syftet med FOU dldre norr dr att det dr en forsknings- och kunskapsbaserad

verksamhet dar:

¢ Projekt som bedrivs leder till en positiv och reell f6rindring hos alla involverade parter.

+  Effekter av de insatser som gors ska kunna utvirderas och/eller pa ett systematiskt sitt
foljas upp si att slutsatser och lirdom kan dras.

¢ FOU ildre norr ska kunna fungera som en katalysator eller referenspunkt, samt vara en
killa f6r inspiration och sprida glidje och lust till utveckling och férindring.

¢ Utvecklings- och forindringsprocesser ér stindigt pagdende processer och arbete som
gOrs maste kunna omsittas i praktiskt handlande, ddrfér dr det avgdrande for ett projekt
att ledningen dir projektet bedrivs dr engagerad och att den dven tar ansvar for

implementering av resultat som uppnas.
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FOU ildre norr har under 2010 vixt och under aret har 12 personer, var av sex disputerade,
varit anstillda vid enheten. Fem av medarbetarna finansieras via externa medel, dvs.
finansierade genom s6kta medel utanfér FOU ildre nort:s basfinansiering. Samtliga med-
arbetare fir den ”tekniska befattningen” av handliggare, det beror pa att inom ramen {6t
SLSO:s personalsystem finns inte befattningen forskare eller projektledare, dock dr samtliga
vil meriterade £6r FoU-arbete. Viktigt 4r att personer som arbetar vid FOU ildre norr har hdg
kompetens inom sitt omrade samt dven dr goda pedagoger. Nigra av medarbetarna vid
enheten delar sin arbetstid med annan arbetsgivare och det ses som ett gott komplement till
verksamheten att dessa personer har en ytterligare férankring inom édldrevarden, dldre-

omsorgen eller ett universitet.




Verksamheten

Inriktningen under 2010 har fokuserat pa att arbeta med
utvecklings-, férindringsprocesser eller forsknings-
projekt f6r att 6ka kvaliteten pd omsorg och vird inom
dldreomradet, bide inom kommunal dldreomsorg och

landstingsfinansierade vardverksamheter.

For att ett arbete ska lyckas, implementeras och sedan
anvindas i det dagliga vird- och/eller omsorgsarbetet
krivs lokal férankring, delaktighet i arbetet och stéd f6r
processer och projekt samt att bade det Gvergripande

och lokala ledarskapet ir engagerade.

Planen fo6r strategisk och riktad kommunikation och
marknadsforing 1 form av en hemsida och ett nyhetsbrev,
har fortsatt att utvecklas under 2010. Arbete med mal-
gruppsanalys och dess konsekvenser f6r arbetssitt och

uttrycksform har genomforts.

FOU ildre norr leds av en styrgrupp, bestdende av en
representant fOr varje dgare samt en representant fran
Stockholm lins sjukvardsomrade. Gruppen har triffats
sju ganger under dret. Ett FoU-rdd finns for att fora
fram dmnen, utmaningar eller projektidéer frin
respektive kommun till verksamheten. Detta rad har

triffats fyra ganger under aret.

Arbete med att néa
uppsatta mal och uppdrag

Nedan redogérs £6r hur FOU ildre norr arbetat for att

uppna malen som sattes i verksamhetsplanen 2010.

o Mal FOU dldre norr ska vara en forsknings- och
kunskapsbaserad verksambet dar effekterna ay nyttan av

vdrd- och omsorgsinsatser kan mdtas och utvirderas.

Maluppfyllelse: Milet anses vara delvis uppfyllt genom
pigdende eller avslutade projekt/processer och aktivi-
teter. Da detta mal 4r under kontinuerlig utveckling gir
det inte att hdvda att det gar att uppfylla till fullo. Sam-
tliga projekt, arbeten eller processer som startats under
aret har haft en tydlig projektplan som inkluderar en
tydlig utvirderingsplan eller maluppfyllelseplan.
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I arbeten dér parametrar f6r kvantitativa data varit
mojliga har sidana tagits med. Kvalitativa data utifran
upplevd effekt har i hgre utstrickning kunnat inklu-
deras i utvirderingarna. Att direkt mita effekter av
insatser pd brukare har gjorts dir det varit méjligt och
befogat. Det hinder att anhoriga/nirstiende fitt svara

for brukares upplevelser.

Projektet Bemétande av dldre personer med psykisk
funktionsnedsittning har genom medverkande personer,
sin struktur och innehdll lett till direkta praktiska konse-
kvenser f6r den dldre personen. Fokus i interventionen
har varit att skapa trygga méten mellan personal och

brukare.

I arbetet med att utvirdera projektet Palliativ vard i
SABO, PVIS, som gors utifrin bide kvantitativ data och
kvalitativ data mits direkt effekterna av insatta atgirder
hos bide den boende och dennes anhoriga/nirstiende
samt hos personalen som fatt utbildning samt dven av
organisationen av varden och omsorgen. Genom att en
baslinjestudie genomférdes av personalen innan utbild-
ningssatsningarna startade gar det att jaimfora data fore
och efter projektet. Likasd gar det att genom registet-
studier f6lja vardtagarens vig inom vérdsystemet den

sista tiden i livet.

o Madl: FOU dldre norr ska framja lokalt forankrad
kunskaps- och metodutveckling och arbetet som gors ska
leda till nytta for de dldre personer/ patienter som berirs
inom de kommuner och Stockbolms lins landsting som

uigor agarna.

Maluppfyllelse: Milet anses vara uppfyllt genom de
projekt/processer och aktiviteter som genomforts under
2010. Manga kreativa idéer for férindrings- och utveck-
lingsarbeten har resulterat i att konkreta projekt startats
och kommer att fortsitta 2011. De processer som FOU
aldre norr engagerar sig i har tydligt tagits fram och
forankrats utifrin lokala behov samt med den lokala
ledningen dir atbetet/projektet eller forindringspro-
cessen ska genomféras. En tydlig mottagare har funnits
tor alla projekt. Inga projekt far starta om arbetet inte ar

forankrat lokalt, och/eller i styrgruppen. Den lokala
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ledningen dir ett arbete utférs maste tydligt vara
engagerad 1 utvecklingsarbetet samt kunna ta ansvar for
att arbetet vidmakthills efter projekttidens slut och
utifrdn resultatet av utvirderingen av arbetet/projektet.
Innan ett arbete paborjas ska roller och ansvarstor-
delning tydligt diskuteras och man ska komma 6verens.
Det idr alltid den lokala ledningens ansvar att se till att ett
atbete/projekt eller process som man har kommit
Overens om att genomfora, verkligen kan genomforas i
praktiken, sedan dr det den lokala ledningen tillsammans
med kommunens ledning (eller personer som kom-
munen utser) set till att sprida resultaten av genomforda
arbeten till 6vrig personal eller verksamhet/er inom

kommunen.

Minga kommunala projektledare har under aret fatt
handledning av FOU ildre norr. Genom dessa hand-
ledningsinsatser har arbeten anpassats till lokala
sammanhang och villkor for att sikerstilla férankring

och fortsatt hillbarhet av arbetet.

o MaAl Verksambeten ska samverka med
hégskolor/ universitet, och andra FoU-enbeter och

verksambeter inom dldreomrdidet.

Maluppfyllelse: Milet anses vara uppfyllt genom pa-
giende eller avslutade projekt/processer och aktivitetet.
Samverkan finns mellan samtliga relevanta hdgskolor/
universitet inom ldnet. Flera av forskarna vid FOU ildre
norr handleder studenter pa magister- eller forskarniva i
samverkan med hogskola/universitet. Forskare vid FOU
dldre norr foreldser regelbundet £6r studenter vid
hogskolorna/universitet. FOU idldre norr har deltagit i
de regelbundet dterkommande triffarna med de 6vriga
dldre FoU-enheterna i linet samt med den lokala FoU-
enheten inom socialtjinsten samt deltar i det nationella
nitverket, FoU Vilfiard. FOU ildre notr har aven
kontakter med nitverk inom EU och har s6kt och
erhéllit forskningsmedel for ett forskningsprogram som
syftar till att studera ojimlikhet i bemétande inom hilso-

och sjukvirden fér personer med funktionshinder.

o MAl Forbadllningssattet dr att arbete som bedrivs vid
FOU dildre norr ska ntga frin ett kritiskt, vetenskapligt
forballningssatt.
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Maluppfyllelse: Milet anses vara till storsta mojliga del
uppfyllt genom nedanstiende projekt/processer och
aktiviteter. D4 detta mal kan sdgas vara under konti-
nuerlig utveckling 4r det inte rimligt att hivda att det kan
uppfyllas till fullo. Projekt eller utvecklingsarbeten som
bedrivs av eller far stéd av FOU ildre norr utgir frin
befintlig (bésta tillginglig evidens) kunskap, forskning
eller erfarenheter inom det specifika dmnesomradet.
Detta gérs genom litteratur- och erfarenhetssékning
innan ett arbete paborjas. Kunskap och metoder
granskas for att utvecklas. Interna processer anvinds dar
samtliga projekt belyses och ifragasitts. Disputerade
forskare dr involverade som vetenskapliga ledare vid
vatje projekt. Flera projekt har dven forskare fran
universitet/hogskola som medverkar i metodutveck-
lingen. Genom projekt- och metodhandledning och
genom involvering i olika utvecklingsprojekt i verksam-
heterna (styrgrupper for projekt etc.) verkar vi for att
arbetet utgér ifrin ett vetenskapligt f6rhallningssitt.

o MAl Verksambeten ska utifran bista tillganglisa
kunskap (evidens) och praxis bidra til] att dldrevarden och
aldreomsorgen blir en larande, flexcibel och higkvalitativ

verksambet.

Maluppfyllelse: Milet anses vara uppfyllt genom pa-
giende eller avslutade projekt/ processer och aktivitetet.
Allt arbete/projekt eller férindringsprocess dir FOU
aldre norr dr engagerat maste ha en tydlig férankring i
den lokala organisationen dir arbetet sedan ska géras
och dir effekterna av insatserna, efter utvirdering, ér
tinkta att implementeras. Den lokala ledningens engage-
mang och stéd dr avgérande fOr utfallet av arbetet samt

for att ett lyckat fordndringsarbete ska bli bestaende och




héllbart. Genom att kontinuerligt kommunicera och
diskutera utifran “Forindring pagar” sker ett arbete med
att paverka synen pa kunskap, férindring och utveckling
dir lirande dr en naturlig del av vardagen och sker
integrerat i arbetet, inte ndgot som sker i en kurslokal
eller skilt fran arbetsplatsen. Inom FOU ildre norr pagar
en kontinuerlig dialog och diskussion angdende metodik
for lirande i arbetslivet, ett omride som vi anser vara av
avgorande betydelse for férindringsarbete och
utveckling 4r att metoder f6r hur vuxna lir behover

stindigt utvecklas och stédjas.

Aktiviteter

Nya processer har startats under 2010 men FOU ildre
norr har dven fortsatt att arbeta med processer och
projekt som tidigare startats. Processer eller projekt som
FOU ildre norr engagerar sig i ska ha tydliga strukturer
for projektuppligg, projektledning, utvirdering, savil
som fOr spridning och implementeringsstéd av resultat
som nas. Tidigt 1 planeringen ska diskussioner féras om
projektets hallbarhet. Hallbarhet £6r hur den kunskap,
metod eller f6rindring som tas fram anvinds och sakras.

Andra aktiviteter som ér viktiga att framhdlla r f6ljande.

Nytt samverkansavtal

Samverkansavtalet mellan de sex dgarkommunerna och
Stockholms lins landsting som skrevs 2007 16per ut 31
december 2010. Vid styrgruppsmétet den 12 november
2009 beslutade styrgruppen att férhandlingar om ett nytt
Samverkansavtal ska pabotijas. I samband med att arbetet
med att ta fram ett nytt avtal tillsattes en konsultfirma
tor att gbra en uppféljning av verksamheten. Efter
denna uppféljning har ett nytt samverkansavtal arbetats
fram under 2010. Forindringar utifran tidigare avtal ér
bland annat att Solna stad gir in som ny deldgare. Vidare
att personer med funktionsnedsittning som omfattas av
personkrets 1-3 (Lag (1993:387) om stéd och service till
vissa funktionshindrade) ingar som malgrupp och att den
geriatriska varden lyfts fram i avtalet. Ytterligare en
torindring 4r att avtalet giller tillsvidare med en upp-
sdgningstid pa 9 manader. Samtliga dgare undertecknade
avtalet under 2010.
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Aktiviteter under aret

Det dr viktigt £6r FOU 4dldre norr att fortsitta arbetet
med att kommunicera om vikten av forsknings- och
utvecklingsarbete samt for att presentera och imple-
mentera resultat, ny kunskap och metoder som tagits
fram, t.ex. i form av seminarier, konferenser, FoU-
caféer/luncher eller frukostmoten. Tanken ar att oka
kontakterna mellan lokalt utvecklingsarbete, forskning

och utbildning.

Under 2010 har olika “kunskaps- och spridnings-
aktiviteter” genomforts, exempelvis;

Diskussionsméten med socialtjinsten/bistindsbedémare
har dgt rum i flera av dgarkommunerna fOr att pa si vis
kunna analysera och stédja utvecklingsbehov och

stimulera projektidéer.

Seminarium fér projektet Palliativ vard i SABO (PVIS)
med 150 deltagare dir PVIS lyte frigan om vikten av
positiva modeller f6r samverkan mellan kommuner och
landsting f6r dldre personer 1 livets slut. Intresset var
mycket stort fran de personer i kommun och landsting

som deltog.

Interaktivt seminarium om utveckling av anhorigstod
arrangerades i Sollentuna om hur vi kan utveckla
anh6rigstédet. Seminariet riktade sig i forsta hand till
bistindsbedémare och anhérigkonsulenter fran vara sex
dgarkommuner. Men dven medlemmar fran Anhorig-
féreningen och politiker deltog. Seminariet avslutades
med en gemensam diskussion om vad vi bor tinka pa
nér vi bygger upp ett offentligt finansierat och

organiserat anhorigstod.

Inom ramen f6r projektet Palliativ vard i sdrskilt boende
for dldre, (SABO), (PVIS), deltog FOU ildre norr i en
konferens dir samtliga SABO-likare i linet inbjéds.
Drygt 60 likare deltog. Syftet med dagarna var att ge en
introduktion till den palliativa varden och understryka
vikten av att samverka med all personal pa boendena
samt att ha gemensam dokumentation. Ytterligare en
konferens inom projektet PVIS var en konferens f6r
MAS:arna inom Stockholms lin. Tjugo MAS:ar deltog.
Syftet med konferensen var att belysa och diskutera
MAS-ens roll i det palliativa arbetet. Den ledande frigan

var “Hur kan vi tillsammans utveckla och bidra till en
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god palliativ vard i SABO?”. Huvudtalare vid
konferensen var professor i omvardnadsforskning,
Astrid Norberg som talade om palliativ vird vid

demenssjukdom.

Idéseminarium utifrdn dldrepsykiatriprojektet i Solna och
Sollentuna har gett mojlighet att diskutera hur vi, utifran
varje verksamhets behov och férutsittningar, kan arbeta
gemensamt for att ge bista méjliga vird och omsorg till
dldre personer med psykiska funktionsnedsittningar.
Malgruppen var verksamhetsforetridate inom primar-
vird, psykiatri, geriatrik och dldreomsorg samt fore-

tridare for pensionirs- och handikapporganisationer

Tillsammans med manga utstillare medverkande FOU
dldre norr pa Anhdrigdagen, En dag f6r anhériga, i
stadshuset den 10 oktober. Vidare deltog FOU ildre
norr som utstallare pd Fallkonferens i november som

arrangerades av FoU-verksamhet i sédra linet.

FOU ildre norr har deltagit i arbetsgrupp pa Karolinska
Folkhilsoakademien (Stockholms lins landsting och
Karolinska Institutet) rérande framtagande av Stock-
holms lins folkhilsoenkit f6r 2010 och anpassat den till

personer over 65 ir.

FOU ildre norr medverkade tillsammans med Jakobs-
bergsgeriatriken pa Stockholms ldns landstings Patient-
sdkerhetsdag. Presentationen handlade om inférande av
ApoDos i slutenvirden som ett sitt att 6ka resurs-
effektiv patientsakerhet.

Utover ovanstdende har ytterligare informationstillfillen
varit att triffa kommunala nimnder och pensionidrsrad,
olika intressegrupper for dldre saisom SPF, PRO med
flera grupper. En Dialogdag dir vi diskuterade viktiga
och aktuella frigestillningar genomférdes under viren
tillsammans med representanter frin pensionirs-

féreningarna i vara kommuner.

Personal fran FOU ildre norr har deltagit i olika
utbildningsaktiviteter och konferenser f6r bland annat
personal inom dldreomsorg och ildrevard, likasd for
studenter pd olika utbildningar, pensioniter, anhériga
med flera grupper, bland annat i; Kvalitetsdagen i Solna;

Geriatriskt Forum och Up-date Geriatrik f6r samtliga
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geriatriker inom landstinget samt i Sociala radet,

Socialdepartementet.

Yttetligare ett sitt att arbeta med informationsspridning
ir via hemsidan som under aret kontinuerligt upp-

daterats och har utvecklats. Nyhetsbrevet har utkommit
med 4 nummer under dret. Nyhetsbrevet nar nirmare 1

000 mottagare per utskick.

Under senare delen av dret har planering f6r hur arbetet
med Socialstyrelsens nya nationella riktlinjer vid demens-
sjukdom, ska se ut. Tanken 4r att gbra lokala praktiknira
arbeten utifrdn respektive kommuns/personalgrupps
behov och 6nskemil. FOU ildre norr har sékt medel for
detta fran landstingets Demensrad. Likasd har medel
sOkts fOr att géra en journalgranskningsstudie av like-
medelsbehandling vid Alzheimerssjukdom sokts. For-
utsatt att studien godkinns av etisk kommitté och att
Demensrddet beviljar medel kommer FOU ildre nozr att

genomfoéra projekten.

Ett arbete med att ta fram utbildningsildreboenden med
sirskild handledarkompetens for att ta emot hogskole-
studenter har paborjats under aret. Likasd har ett likadant

arbete vid geriatriken startats.




Utvecklingsprojekt

Nigra exempel pi projekt som engagerat samtliga
dgarkommuner under 2010 dr; Trygga méten -
Bemdtande av personer med psykisk funktionsned-
sittning. Medaktor i detta projekt dr Psykiatri Nordvist.
Detta projekt stods av medel fran Socialstyrelsen och
kommer att paga fram till 2011. Projektet beviljades
yttetligare medel fr att fortsitta arbetet med imple-
mentering och ocksa att utéka antal medverkande
kommuner med Sundbyberg som stod med som
medsékande. Under viren 2010 pabdtjades etapp tvd
(Jartilla, Upplands-Bro, Ekeré och Sundbyberg) och tre
(Upplands Visby, Sigtuna) med sammanlagt ca 250
deltagare och de sista utbildningsdagarna for etapp tre

avslutades 1 september.

Arbetet med handledarnitverk fortsatte f6r deltagare i
etapp 1 (Solna, Sollentuna) under varen 2010. Inom
ramen for etapp tva och tre har ca 40 personer deltagit i
handledarutbildning och de fortsatta nitverkstriffarna
genomférdes under hésten 2010. Arbetet med
utvirdering av projektet fortsitter. Ytterligare medel har
sokt for implementeringsstod till medverkande verk-
samheter for 2011.

Ett ytterligare projekt som berdr samtliga dgare ir
projektet Palliativ vird i livets slutskede 1 sdrskilt boende
for dldre. I detta projekt inkluderas de lokala ASIH-
enheterna som servar respektive dgarkommun. Totalt
har 72 SABO involverats och éver 3000 medarbetare
utbildade 1 palliativ vard. I projektet dr tanken att préva
olika lokala sitt att gbéra kompetenshéjande satsningar.
Gemensamt syfte dr att 6ka kvaliteten pa virden i livets
slut £6r personer som bor i sirskilt boende for dldre,
med avseende pa omvirdnad och bemétande. Ytterligare
ska personalen Oka sin férstaelse for betydelsen av, och
trdnas i att arbeta i team kring en déende person. Brukar-
nyttan med detta projekt ér att, genom att personalen far
6kad kompetens och forstielse for betydelsen av gott
bemétande och viktiga omvérdnadsinsatser samt f6r
teamarbete kan deras trygghet att méta déende personer
Oka sd att alla som bor i sirskilt boende fir en god déd.
Det utbildningsmaterial som tagits fram genom PVIS

erbjuds
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fran oktober 2010 till utbildningsansvariga inom

kommuner och stadsdelar.

Kommunférbundet Stockholms lin och Stockholms
lins landsting har under hésten 2010 beviljat medel
motsvarande en heltidstjinst for att stédja arbetet med
att registrera och ta ut data i Svenska Palliativregistret f6r

personal inom sirskilda boenden i linet f6r 2011.

Under 2010 har ett kompetensutvecklingsprojekt
genomférts pd Ekerd f6r all vird- och omsorgspersonal
som arbetar i de sirskilda boendena. Utbildningens syfte
var att genom att personalen far 6kad kunskap och
mojlighet till reflektion 1 grupp f6rséka ka kvaliteten av

varden i livets slutskede.

Utvecklings- och forskningsprojekt med stéd av FOU
ildre norr dr inférande av ApoDos inom slutenvéirden.
Projektet innebir att Apoteket tillhandahaller dos-
expedierade likemedel till patienterna. Det primira syftet
ar att hoja kvaliteten 1 omvédrdnadsarbetet genom att 6ka

patientsikerheten.

En pilotstudie om paverkan pd balans hos nya brukare
av rollator pagir tillsammans med Rehab Nordvist,
SLSO. Det primira syftet med pilotstudien var att
undersoka om balansen, men ocksa om funktionell
muskelstyrka och fysisk aktivitet paverkas av att

personerna anvinder rollator.




Utvéarderingsprojekt

FoU-arbete inkluderar ett visst mitt av utvirderings-
projekt. Under 2010 avslutades utvirderingen av
samverkansprojektet Samordningstjanst for dldre
personer (kan jmf med en ”Case Manager”). Detta
projekt drevs i samverkan mellan SLL, HSN-f,
Jakobsbergsgeriatriken, Jarfilla och Upplands-Bro
kommuner. I projektet etablerades en samordningstjanst
for att stirka och samordna resurserna kring den
enskilde 4dldre multisviktande personen. Avsikten var att
virden och omsorgen skulle fungera och uppfattas som
en helhet av de dldre personerna/patienterna och deras
anhoriga/nirstdende, oberoende om resurserna kommer
fran kommunen eller landstinget. Tjinsten tillhandaholl
hég tillginglighet f6r akuta bedémningar och édtgirder i
hemmet av samtliga akt6rer. Vidare erbjod tjdnsten
méjligheten till utdkade hemtjanstinsatser, jourtid,
samordning mellan vard- och omsorgsverksamheter
samt konsultbedémningar med andra yrkesgrupper. Den
enskilde medverkande dldre personen erbjéds méjlig-
heten att behélla den hemtjinst och sjukvardspersonal
som han/hon var bekant med sen tidigare. Tjinsten
baserades siledes pé befintliga vard- och omsorgs-
strukturer inom landstinget och kommunerna med
tilligget av en samordningssjukskoterska. Husldkat-
ansvaret var oférindrat kvar hos respektive

medverkandes huslakare.

Utvirderingen har avrapporterats till FOU éldre norr:s
styrgrupp och till ber6rda tjainstemin och politiker i

kommun och landsting.

Forskningsprojekt

Det dr viktigt f6r en FoU-verksamhet att samverka 1

olika forskargrupper fran olika universitet och hogskolor.

FOU ildre norr deltar i forskningsprojekt fran bland
annat Karolinska Institutet, Handelshogskolan, Kungliga
Tekniska Hégskolan, Arkitekturskolan KTH, Lunds
Universitet, Ersta Skondal Hogskola. Ytterligare en akt6r
ar Vinnova. De disputerade forskarna foreldser

regelbundet vid olika hégskolor.
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Nagra exempel pa forskningsprojekt ir:

Studier av boendeformer och goda miljéer f6r dldre.
Studien avser boendemiljéer fér dldre personer och dr
ett doktorandarbete frin KTH Arkitektskolan.

FOU ildre norr medverkar vid uppbyggnad av en
forskarutbildning inom aktionsforskning fér personer
inom offentlig verksamhet dir verksamheten dven har en
representant i arbetsutskottet f6r Swedish Participatory
Action Research Consortium (SPARC).

Forskning om psykiska funktionsnedsittningar har
initierats under dret. FOU dldre norr har pabérjat ett
forskningssamarbete med FoU Nordvist och Institu-
tionen for Socialt arbete, Stockholms universitet om hur
brukare upplever vard, omsorg och stodinsatser fran

landsting och kommuner.

Under 2010 har FOU ildre norr medverkat i Pedagogy,
Education and Praxis (PEP), ett forskarnitverk som
syftar till att stirka och utveckla den praktiknira forsk-
ningen inom olika omriden, som exempelvis skolan,

varden och omsorgen.

Under 2010 beviljades FOU ildre norr medel utifrin
forskningsprogrammet “Inequalities and multiple
discrimination in access to Health”. En jimforelse
mellan linderna Sverige, England, Italien, Osterrike och
Tjeckien kommer att genomforas i syfte att kartligga och
unders6ka samt foresld policyatgirder angiende fore-
komsten av multipel (intersektionell) diskrimineting av
personer med funktionsnedsittning inom hilso- och
sjukvarden i respektive land. Projektansvarig frin Sverige
ar Fil. Dr Helene Brodin, FOU ildre nort, till hennes
hjdlp knyts tva jurister och tva sociologer fran Lunds

universitet.

Forskare pd FOU ildre notr har under 2010 varit
handledare till tvd magisterstuderande; “Personalens
upplevelser vid aggressivitet hos personer med demens-
sjukdom” samt ”Smirtlindring av personer med demens-
sjukdom”. Vidare har en doktorand som jimfor stéd till
anh6riga boende i storstad och pd landsbygden fatt
handledning frin forskare pa FoU-verksamheten.




Handledning och nétverk

FOU ildre norr ska vara ett nav f6r nitverk och méten
mellan forskare och praktiker, mellan olika grupper och
professioner. Detta nav avspeglas i till exempel; Profes-
sionell utveckling f6r personal inom hilso- och sjuk-
virden; Dagens studenter — framtidens medarbetare,
Landstingsstyrelsens forvaltning och Centrum f6r
Klinisk Utveckling, KI; Kvalitetsarbete inom geriatriken
och den palliativa varden, HSN-f; nitverk f6r personer
som gor forebyggande hembesok. Ett nationellt nitverk
for FoU-enheter, FoU-Vilfird (www.fouvalfard.org) ar
ett ytterligare ett ndtverk som FOU ildre norr deltar i. I
detta nitverk byts information och kunskap pé nationell
niva. Ytterligare ett ndtverk dr med de 6vriga fyra dldre
FoU-enheterna inom Stockholms lin, dvs. Nestor FoU-
center, Seniorium, TioHundra och Stiftelsen Stockholms

lins Aldrecentrum.

FOU ildre norr har under aret handlett ett flertal lokala
projektledare i dgarkommunerna och inom landstinget
samt dven studenter pa olika nivaer inom akademin.
Ytterligare nitverk utgors av att respektive forskare
deltar i olika nitverk utifran sitt speciella forsknings-

omrade eller sin yrkesprofession.

Tva nitverkstriffar for sjukgymnaster och arbetstera-
peuter har arrangerats under 2010. Det f6rsta motet
handlade om matmetoder, da universitetslektor och
arbetsterapeut Anders Kottorp bjéds in och héll ett
téredrag om vad vi ska beakta nir vi viljer olika typer av
mitmetoder. Eftermiddagen fortsatte sedan med att
Anders gick igenom olika mitmetoder specifika f6r
arbetsterapeuter och Elisabeth Rydwik motsvarande f6r
sjukgymnaster, sammanlagt 27 personer deltog pd métet.
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Ytterligare en nitverkstriff har hallits under hosten.
Denna ging var dmnet forskningsmetodik, anvindning

av evidensbaserad kunskap, samt uppligg av projekt.

Studenter frin Institutionen for socialt arbete, Stock-
holms universitet, har vatje termin fatt mojlighet att géra

sina féltstudier med handledning fran FOU ildre norr.

Ej genomford aktivitet som
planerades i verksamhetsplanen
for 2010

I verksamhetsplanen f6r 2010 star det att FOU éldre
nott ska utveckla ett fokusomrade som belyser dldre
personer med missbruksproblematik. Amnet har tagits
upp i FoU-radet samt i nitverket f6r FoU-enheter inom
aldreomradet i ldnet (tanken var att samtliga 5 FoU-dldre
enheter skulle belysa olika aspekter pa samma problem-
omride) och dven med den lokala FoU-enheten inom
socialgjansten (IFO), FoU Nordvist. FoU Nordvist har
gjort en kartliggning av férekomst av personer med
missbruksproblematik i vira kommuner. Data som beror
personer Gver 65 ar har FOU ildre norr fatt tillgang till.
FoU Nordvist saknar for nirvarande medel for att
kunna analysera sina data nirmare. FOU ildre norr
avvaktar med att ga vidare med detta arbete. FoU-radet
har inte ansett att detta omrade 4r prioriterat eller
inkommit med synpunkter pa olika aspekter av pro-
blematiken som skulle vara intressant att belysa utifran
ett lokalt dldre perspektiv. Av denna anledning har inte
fokusomradet som det stir i verksamhetsplanen f6r 2010
utvecklats under 2010.
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Medarbetare
Ledarskap/medarbetarskap

Samtliga anstillda inom FOU ildre norr stimuleras

kontinuerligt att utveckla sina ledaregenskaper genom
egen ledning av projekt samt olika utbildningsinsatser.
Arbetet inom FoU innehiller alltid inslag av ledarskap

varfor detta omrade dr centralt fOr att lyckas med vart

uppdrag.

Alla medarbetare har ett ansvar f6r den gemensamma
verksamhetens arbete, utveckling och resultat. Samtliga
forvintas ta ansvar och méjligheten till 6kat ansvar
erbjuds hela tiden. Medarbetarskapet tydliggdrs och
diskuteras regelbundet vid diskussion om verksamhetens
uppdrag och resultat. Fér att en medarbetare skall vara
handlingsinriktad krivs inte bara att denna har kunskap,
erfarenhet och flera olika kompetenser utan ocksa vilja
och mod att anvinda sina kunskaper och fi goda
mojligheter 1 organisationen och férutsittningar for att

anvanda dessa.

I resultatet av medarbetarenkiten hade FOU ildre norr i
genomsnitt hdgre poing dn f6r SLSO generellt. Vid en
planeringsdag f6r alla medarbetare vid enheten disku-

terades medarbetarenkiten ingdende.

Individuella utvecklingssamtal med varje medarbetare
genomférs arligen samt om 6nskemadl finns vid
ytterligare tillfdlle. Individuella planer f6r kompetens-
héjning diskuteras och £6ljs upp. Medarbetarna upp-
muntras att delta i kompetenshdjande utbildningar,

kurser, konferenser, nitverk, aktiviteter mm.

Arbetsmiljoé och hdlsa

FOU ildre norr f6ljer gillande foreskrifter om god
arbetsmiljo. Arbetsresor gors med tanke pa bista mojliga
milj6éval. For att méjligedra en hilsobefrimjande arbets-
plats har samtliga medarbetare informerats och upp-
muntras att utnyttja sin friskvardstimme samt mojlig-
heten att fa traningskort enligt SLSO:s policy. P
regelbundna arbetsplatsméten uppmarksammas bade

psykologiska och sociala férhillanden och
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arbetsmiljéfragor av fysisk karaktir. En ergonomisk
genomging av samtliga arbetsplatser har gjorts genom
foretagshilsovarden under aret. FOU ildre norr dr ISO
14001:2004 certifierade.

Personal och kompetensférsérjning

FOU ildre norr arbetar aktivt med att skapa méjlighet
f6r medarbetarna att utveckla och ta ansvar f6r egen
kompetens. En god kompetens och tilltro till sin
férméga skapar trygghet i arbetslivet. Forsknings- och
utvecklingsarbete bygger pa nytinkande, utveckling och
lirande; att kontinuerligt revidera gamla invanda
arbetssitt och rutiner. Att skapa ett arbetsklimat som
mojliggdr nya sitt att arbeta och angripa utmaningar ar
en kirnuppgift for inte enbart verksamhetens ledning
utan dven f6r samtliga medarbetare. Syftet med lirande
ar att utvecklas. FOr utveckling ir det viktigt att ha ett
kritiskt f6rhallningssitt, att viga préva och experimen-
tera i arbetssituationen, ett sidant lirande ska vara en
naturlig del av vardagen, integrerat i verksamheten.
Strategiskt viktigt f6r FOU éldre norr édr att alla med-
arbetare har hog kompetens och erfarenhet for sitt
omrade samt har goda pedagogiska och sociala
firdigheter samt kan samverka mellan arbets- och

yrkesgrupper, och organisationer.

Planeringsdagar f6r hela arbetsgruppen har hallits 1
bérjan av dret samt i september. Medarbetare vid FOU
ildre norr har deltagit i flera olika nationella och

internationella konferenser, massor mm under dret.
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Medarbetare anstillda under 2010

Befattning Anstillningsform | Kompetens/Utbildning

Verksamhetschef Heltid Med dr. Inst. £6r Folkhilsa och Vardvetenskap,
Uppsala Universitet. Lektor i folkhilsa, Mag. i
pedagogik, Lirarutbildning, leg. sjuksk&terska,
utbildning i ledarskap/organisation.

Bitr. Verksamhetschef Heltid Mag. i folkhilsa, Karolinska Institutet. Lirare.
Projektledare Utbildning i ledarskap, statistik, brandutbildning,
m.m.
Handliggare Projektledare | Deltid* Med dr. Karolinska Institutet. Sjukgymnast.
Tjl, post doc. Utbildning i ledarskap
Frilans Timanstalld* Kommunikator, regissor, fotograf
Handldggare Projektledare | Heltid Mag. i folkhilsa, Linképings Universitet.

Skyddsombud, mm. Slutat under aret.

Handliggare Projektledare | Deltid * Distriktsskoterska, ledarskap, stresskonsult, mm.

Handliggare Projektledare | Heltid Fil dr. Ekonomisk historia, Umea Universitet.
Sambhillsanalys.

Handliggare Projektledare | Deltid* Med dr. Karolinska Institutet. Leg. sjukskéterska.
Utbildning i massage, ledarskap, mm. Slutat under
aret.

Handliggare Projektledare | Deltid Med dr. Karolinska Institutet. Sjukgymnast.

ledarskap, statistik, mm

Handliggare Projektledare | Deltid Fil dr. Socialt arbete, Stockholms universitet. Ny

under aret.

Handliggare Projektledare | Deltid Mag. i samhills- och kulturanalys. Linképings
Universitet.

Handldggare Projektledare | Heltid* Mag. i folkhilsa, Karolinska Institutet. Ny under
aret

* Extern finansiering
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Eftersom arbeten ute i dgarkommuner och landstingsverksamheterna bedrivs i projektform innebir
det att antalet drsarbetare vid en specifik tidpunkt kan variera. Denna variation kan dven fore-
komma mellan olika 4r. Antalet drsarbetare beror pd hur manga olika projekt som pabérjas samt
avslutas under ett verksamhetsar samt hur respektive delprojekt finansieras. Vid behov allokeras

konsulter med specifik kompetens till verksamheten. Dessa personer ersitts pa timbasis.

Sjukfranvaro som har registrerats under aret:

2010-12-31 2009-12-31
Resultatenheten Kvinnor [Man Totalt [Kvinnor|Man Totalt
ANTAL 9 2 11 7 2 9
ARSARBETARE 79 15 9,4 6,2 1,5 7,7

Jamstélldhet och méangfald

Utifrdn verksamhetens uppdrag strivar FOU dldre norr efter att ha en mangfald av individer med
olika kompetenser och synsitt. Tre mén har varit knutna till FOU éldre norr under 2010. Det dr fi
min som arbetar inom dldreomradet i Sverige, dock har flera konsulter som anlitats varit méin. Att
bejaka olikheter och ta tillvara pa personer som tycker annorlunda ér en framgangsfaktor vid
forsknings- och utvecklingsarbete. Det systematiska arbetsmiljéarbetet samt miljéarbetet kommer
att fortsitta att utvecklas under 2011.

Lingsiktig personal- och kompetensforsorjning — inom FoU-verksamhet dr det en f6rdel om
personal kan varva arbete vid enheten med praktiskt vard- eller omsorgsarbete, undervisning eller

forskning mm.

Jamstilldhet — FOU ildre norr efterstravar efter en sd jaimn kénsférdelning mellan manliga och

kvinnliga medarbetare som mdijligt.

Mangfald och integration — Att dven vara utlandsfédda invinare aldras ér ett faktum och det
finns en strdvan efter att FOU idldre norr dven ska kunna ha minst ett projekt som vinder sig till
utveckling av dldrevard f6r en sidan grupp. Personal med utlindsk bakgrund ir vilkomna att
arbeta/forska/studera/bedtiva projekt vid enheten. Idéer, engagemang och viljan till utveckling ar

det som ska vara ledstjirna f6r medarbetarna.
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Ekonomi

Mal for verksamheten

Ekonomi i balans.

Resultatréikning

Verksamhetsberittelse 2010 FOU ildre norr

Resultatrakning 2010

RESULTATRAKNING (Tkr) Bokslut Bokslut Budget |Forandring Avvikelse
(per fratyp) 1012 0912 1012 utfall |mot budg;et
VERKSAMHETETNSINTAKTER

Patientavgifter 0 0 0 0 0
Sald halso- och sjukvard ¥ 0 0 0 0 0
Utskrivningsklara patienter 0 0 0 0 0
Utomlansintakter 0 0 0 0 0
Ovrig sild halso- och sjukvérd 0 0 0 0 0
FOUU-bidrag 3559 4701 3000 -1142 559
Ovrigaintakter 2481 1789 1650 692 831
S:A VERKSAMHETENSINTAKTER 6 040 6 490 4650 -450 1390
VERKSAMHETENS KOSTNADER

Forandring av semesterskuld 24 6 0 18 24
Personal kostnader -4173 -4 405 -3850 232 -323
K Opta primértjénster 0 0 0 0 0
V erksamhetsanknutna tj anster 0 0 0 0 0
L akemedel 0 0 0 0 0
Material och varor -11 -36 -10 25 -1
Hyreskostnader -393 -400 -395 7 2
I T-tjénster -206 -212 -145 6 -61
Kostnader inhyrd personal 0 0 0 0 0
Ovriga kostnader -1164 -1 376 -190 212 -974
S:A VERKSAMHETENS KOSTNADER -5 923 -6 423 -4590 500 -1333
AvsKrivningar -95 -65 -60 -30 -35
VERKSAMHETENS ROREL SERESULTA 22 2 0 20 22
Finansiellaintékter 0 0 0 0 0
Finansiella kostnader 0 0 0 0 0
ARETSRESULTAT 22 2 0 20 22
Resultat i % av intékterna 0,4% 0,0% 0,0% -4,4% 1,6%

For ar 2010 beviljade Socialstyrelsen pé regeringens uppdrag FOU ildre norr ett stimulansbidrag f6r

etablering och utveckling av verksamheten 347 800 kronor.

Aktiviteter/uppfoljning

Kontinuerlig uppféljning av verksamhetens ekonomi genomférs tillsammans med verksamhetens

controller/ekonom och styrgruppen.
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Framtidsplaner

Under 2011 kommer verksamheten att fortsitta utvecklas och férindras. Nagra exempel pa
kommande utmaningar ir:

¢ Utveckling av forsknings- och utvecklingsarbete inom omradet personer med
funktionshinder samt inom den geriatriska varden.

+ Lansering av verksamhetens nya namn samt omprofilering av verksamhetsomradet.

+  Utveckling mot lingre och hallbara férindrings- och utvecklingsprocesser.

¢ Gemensam utveckling av vird och omsorg i samverkan med hégskola och universitet vad
giller utveckling av den verksamhetsférlagda utbildningen i samverkan mellan hégskolan
och praktiken fér studeranden fran olika nivaer.

¢ Utvirderingen av projektet Palliativ vard 1 Sdrskilda boenden, PVIS, ska slutforas. 1
samband med att rapporten dr klar kommer ett antal seminarier att héllas 6ver hela linet.

¢ Stod till vard- och omsorgsboenden att anvinda Svenska Palliativregistret for att sdkerstilla
sin egen kvalitet och kunna gora egna verksamhetsuppfoljningar.

+  Utvirdering och vidareutveckling av projektet Aldre personer med psykisk
funktionsnedsittning kommer att genomféras. I samband med att rapporten ar klar
kommer ett antal seminarier att hallas, samt moten fOr att starka hallbarheten av resultaten.

+ Inom omrddet demens kommer lokalt utformade utvecklingsprojekt genomforas i flera
kommuner dir personer frin kommunen, primirvard, minnesmottagning och
primirvardsrehab medverkar. Syftet med projektet dr att utifrdn lokala férutsittningar
arbeta med patientsikerhet och kvalitetshéjande insatser f6r personer med
demenssjukdom 1 enlighet med de Nationella riktlinjerna f6r vard och omsorg vid
demenssjukdom 2010.

¢ Vidare kommer uppféljningen av insatt likemedelsbehandling hos de patienter som utretts
och fatt diagnosen Alzheimers sjukdom vid de tre minnesmottagningarna att studeras
under forutsittning att etisk kommitté godkinner ansékan.

+ FOU ildre norr avser att 6ka méjligheten till metod- och projektledarstod for
projektledare i avsikt att varje projekt innehaller ett lirande samt perspektivet, nytta f6r
den ildre personen, medarbetarna och/eller organisationen.

¢ Varje projekt som startas ska inte endast ha en tydlig implementeringsplan utan dven en
god struktur for att na hallbar utveckling déir arbetet ska landa. Erfarenheter och forskning
visar att alltfor ofta férsvinner effekter av ett arbete nir projektledningen eller “eldsjilen”
slutar. Verksamhetsledningar maste darfor ha en tydligare lednings- och
implementeringsansvar f6r inférandet av projektresultat som framtagits inom FoU-arbetet

inom sina omraden.

Foérindringsarbete tar tid och forskning visar att forindra attityder, rutiner och arbetssitt tar manga
ar. Det dr viktigt att det finns forstaelse 1 verksamheterna och hos dgarna att forsknings- och
utvecklingsarbete samt forindringsprocesser maste fi ta tid. Ett aktivt dgarskap med ansvar f6r
omsittning av ny kunskap dr en férutsittning for framgangsrikt forsknings- och utvecklingsarbete.
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